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Architektura eGovernmentu CR A

Total cost of ownership (Celkové naklady
viastnictvi)

Pro hodnoceni projektovych zémérd, pro porovnani riiznych variant reseni ICT projektd mezi sebou, pro
sledovani a fizeni nakladd sluzeb aktualné provozovanych ICT reseni a dals$i manazerské Gcely se ve verejné
spravé CR vyuziva metoda vypoctu celkovych naklad@ vlastnictvi (TCO), resp. u externé provozovanych ICT
sluzeb metodika de facto celkovych néklad uziti ICT sluzby.

TCO objasnuje Gplnou strukturu nakladd, spojenych s zivotnim cyklem ICT feSeni a jejich sluzeb. Prinasi novy
pohled na fizeni informatiky VS, vnasi tak do sledovani a fizeni ICT jednotny naklad{ fad, umoznuje manazerim
ICT se v problematice orientovat a rozvijet tzv. controlling ICT sluzeb. Podstatou controllingu obecné (jako
manazerského, interniho Gcetnictvi) je doplnéni fizeni penéznich vydajl v externim Gcetnictvi (rozpocetnictvi) o
mist, kdy a kde odchéazeji vydaje do okamzikd a mist, kdy a kde se spotfebovavaji zdroje. SniZzenim spotreby
zdrojd dojde nasledné (pristé) ke snizeni vydajd.

Zde uvedeny popis predstavuje jednotnou znalostni zakladnu pro vSechny pfipady a Ucely hodnoceni a
interpretace hodnoty ICT sluzeb, FeSeni & projektl ve VS CR. Jednim z kli¢ovych principd je, Ze samotné vydaje
nebo celkové naklady na pofizeni ICT sluzby musi byt pocitany tak, aby umozfovaly z tohoto pohledu rovnost a
srovnatelnost vsech zplsobl pofizeni sluzby, at jiz jako investici do Ffeseni nebo nakup software jako sluzby
(SaaS) nebo libovolné kombinace nebo mezistupné mezi témito formami pofizeni a uzivani ICT sluzby. Aby byly
sluzby a investice Iépe srovnatelné, je uvazovano vzdy standardné 5 leté obdobi uzivani sluzby (v
oddvodnénych pripadech obdobi kratsi), do néhoZ je mozné rozlozit vysi vstupnich vydajl feseni budovaného
jako majetek (investice).

Celkové naklady TCO musi pokryvat vsechny kategorie nakladd dle jejich Gc¢elového ¢lenéni podle viech
Zivotnich fazi s projektem (zamérem) spojeného feSeni za dobu pfipravy, pofizeni, realizace (vyvoje), Uprav a
zavedeni ICT sluZzeb pfedmétného rfeseni a za téchto 5 let jeho uzivani, provozu, Udrzby a rozvoje, s vyjimkou
téch kategorii, které metodika TCO pro tento Gcel pro zjednoduseni zamérné opomiji.

Pro jednotlivé Gcely pouZiti se stanovuje riznd miru zjednoduseni, pricemz se nékteré kategorie nakladl
zdmérné nezahrnuji do vypoctu, napriklad rezijni a dalsi typy nakladl na zdroje, které se sice podileji na kazdé
interné zajistované ICT sluzbé, ale které by byly obtizné zjistitelné nebo obtizné rozpocitatelné z pausaini ¢astky
na jednotlivé ICT sluzby. Jde o nékteré provozni rezie (napfiklad naklady na elektrickou energii, vytapéni a
chlazeni datovych center, datovou konektivitu, na spotrebni material) a spravni rezie (napriklad naklady na
management instituce a ICT, na spravu budov atd.).

Pripad uziti TCO pro porovnani ekonomické vyhodnosti provozu informac¢niho
systému

Rozhodujicim kritériem pro vyuziti sluzeb eGC je kalkulace a porovnani TCO jednotlivych IS v modelu provozu
on-premise (na vlastni infrastrukture) a s vyuzitim sluzeb eGC. K obéma zpUsoblm stanoveni bezpec¢nosti a
ekonomické narocnosti vznikly v roce 2018 metodické pom&icky:

¢ Stanoveni ekonomické naroc¢nosti
o Metodika
o Pomocny excel

Pripad uziti TCO pro zadost o stanovisko odboru Hlavniho architekta eGovernmentu

Tento pfipad uziti se vztahuje na potfebu a povinnost, kterd je blize rozpracovana v Informacich ke schvalovani
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https://archi.gov.cz/nap:egovernment_cloud
https://archi.gov.cz/nap:egovernment_cloud
https://www.mvcr.cz/soubor/priloha-c-3-metodika-kalkulace-tco.aspx
https://www.mvcr.cz/soubor/souhrnna-analyticka-zprava-priloha-c-3-1-egc-cloud-kalkulator-xlsx.aspx
https://archi.gov.cz/_media/dokumenty:metodika_tco_ict_sluzeb_vs.pdf
https://archi.gov.cz/uvod_schvalovani
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projektl eGovernmentu. Tyka se predevsim organ(l verejné spravy a Ustrednich spravnich Gradd véetné
organizaci v jejich plsobnosti. Celkovy popis je uveden v

samostatné metodice

tco, total cost of ownership, celkove naklady vlastnictvi
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