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Souhlas s vyuzitim udajua uzivatele sluzby

Zékon o pravu na digitaini sluzby definuje jako jedno z prav uzivatele sluzby moznost poskytnout souhlas s
vyuzitim jeho Gdajl pro potreby vyfizeni digitaini sluzby. Organy verejné moci nasledné musi tento souhlas
respektovat a nepoZzadovat po uzivateli sluzby Udaje, které v ramci souhlasu poskytl.

Digitalni a informacni agentura zverejnila povinnosti a pravidla
& implementace ZoPDS

Role Digitalni a informacni agentury

Digitalni a informacni agentura plni svou povinnost a umoziuje uzivateli sluzby zadat souhlas s vyuzivanim
Gdajt organdim verejné moci vedenych v agendovych informa¢nich systémech. Vyuzitim svého prava na Portalu
obc¢ana pomoci vypinéného formulare se stane nékolik véci:

1. Odesle se datova zprava spravci Gdajl, které jsou predmétem souhlasu s tim, Ze ma zacit poskytovat
Udaje koncovému organu verejné moci jako pfijemci
2. Odesle se datovd zprava zamyslenému organu verejné moci v roli pfijemce Udaje
3. Do Portalu ob¢ana se uloZi souhlas uZivatele sluzby, ktery jej mdze kdykoliv také odvolat
1. V pripadé odvolani souhlasu se opét poslou datové zpravy na vSechny zlic¢astnéné organy verejné
moci

Chovani OVM vudi souhlasu

Orgéan verejné moci mdze byt ve dvoji situaci:

e Je poskytovatelem (dajd, které souhlas uzivatele sluzby popisuje
¢ Je poskytovatelem sluzby pro uzivatele, kterad vyzaduje (daje popsané souhlasem

V kazdém pripadé, pokud OVM prijde nelplné podani, kde neni
vypInéno uZzivatelem sluzby nékolik idajd, nemélo by hned podani
vracet jako nelplné, ale nejprve ovérit, ze uzivatel nedal souhlas k
vyuziti Gdaji. Ovéreni musi provést ve svych procesech a spisové
sluzbé, protoze samotny souhlas s vyuzivanim (dajd je odesilan do
datovych schranek poskytovatele dajl (publikator) a
poskytovatele sluzby (¢tenar)

Fa
Ll
e

Poskytovatel udaji ze souhlasu
Je-li organ verejné moci poskytovatel (idajl, které jsou predmétem souhlasu uzivatele sluzby, musi organ
verejné moci splnit svou povinnost a Udaje poskytnout:

1. V pripadé, ze organ verejné moci splnil své povinnosti dané zakony ¢. 365/2000 Sb., o informacnich
systémech verejné spravy a €. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, tak ma veskeré Gdaje vedené v
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agendovych informacnich systémech ohldsené v zdkladnim registru prav a povinnosti a publikované na
referenénim rozhrani verejné spravy pomoci kontextu informacniho systému sdilené sluzby. Splnéni
povinnosti pocita i s tim, Ze jednotlivé Gdaje v zakladnim registru prav a povinnosti maji uvedeno i v
jakém kontextu jsou dostupné.

2. V pfipadé, Ze organ verejné moci nema splnény své povinnosti z predchoziho bodu, neznamena to, ze
nemusi plnit povinnost dle souhlasu uzivatele sluzby. Ze svého agendového informacniho systému, ve
kterém vede predmétné Udaje, musi vytvorit ovéreny vystup dle zdkona ¢. 365/2000 Sb., o informacnich
systémech verejné spravy a ten dorucit organu verejné moci, ktery méa ¢erpat Gdaje pro digitaini sluzbu,
kterou poskytuje uzivateli sluzby.

Sdileni Gdajt pomoci ovérenych vystupl je proti principtim, cilim a

/. zadsadam Informacni koncepce CR a organ verejné moci je povinen
! . co nejrychleji sjednat napravu, kterou oznami Digitalni a informacni
- v s v s 5 - 7 .
agenture pomoci zadosti o stanovisko odboru Hlavniho architekta
eGovernmentu.

MUze nastat i situace, kdy naopak uvazovany prijemce neni pfipraven ¢erpat kontext informac¢niho systému
sdilené sluzby. V takovém pripadé ma poskytujici organ verejné moci splnény veskeré své povinnosti a je na
jeho uvazeni, zda organu verejné moci, ktery ma Cerpat Udaje pro digitalni sluzbu, kterou poskytuje uzivateli
sluzby, poskytne Udaje formou ovéreného vypisu. DigitaIni a informacni agentura podporuje, aby nebyl na svych
pravech kracen uzivatel sluzby, proto v tomto pripadé mdze poskytovatel kontaktovat Digitalni a informacni
agenturu, ktera vstoupi do jednani s organem verejné moci na prfijmu, aby plnil své povinnosti.

Je nutné zdlraznit, Ze i v pripadé spInéni prerekvizit ve formé
napojeni obou stran organ( verejné moci a publikovani Gdajt

_ formou kontextu informac¢niho systému sdilené sluzby, mlze
nastat problém v opravnéni jednotlivych agend, coz si mlze
vyzadat praci na strané ohlasovatelll agend. V takovém pfipadé je
akceptovatelné nahrazeni systémové vymény pomoci posilani
ovérenych vystupl, aby na svych pravech nebyl kracen uzivatel
sluzby, do doby ohlaseni agend.

Kdy poskytnout udaje?

Poskytovatel poskytuje Udaje vzdy na zakladé pozadavku prijemce Udajd ze souhlasu. A to jak v pripadé ¢erpani
Gdajl pomoci kontextu informacniho systému sdilené sluzby, tak pomoci ovéreného vystup informacniho
systému verejné spravy.

Poskytovatel poskytne Udaje bez zbyte¢ného odkladu. Zdkon ¢. 12/2020 Sbh., o pravu na digitaini sluzby
nedefinuje Ih{ty pro vyporadani téchto pozadavk(, ale je nutné stale pracovat s tim, Ze organy verejné moci plIni
své povinnosti a tedy poskytuji Udaje Udaje informacnich systémU verejné spravy pres referencni rozhrani v
transak¢nim rezimu ihned na vyZzadani. Neplnéni povinnosti nemdze byt vymluvou pro poskytnuti idajl napr. ve
spravnich Ihdtach. Max doba na poskytnuti Gdajl je 24 hodin od prijeti pozadavku na poskytnuti na zakladé
souhlasu.

Jak ové¥it platnost souhlasu?

UZivatel sluzby méa pravo kdykoliv svij souhlas odvolat. Dle povinnosti Digitalni a informacni agentury jsou
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veskeré souhlasy i jejich odvolani posilany pomoci datové zpravy na vsechny zicastnéné organy verejné moci.
Poskytujici Urad tedy musi ve spisové sluzbé v ramci jednoho spisu vzdy védét, zda dany souhlas nebyl
uzivatelem odvolan.

Prijemce udaju ze souhlasu

Je-li organ verejné moci prijemcem Udajd, které jsou predmétem souhlasu uzivatele sluzby, musi organ verejné
moci splnit svou povinnost:

1. V pripadé, ze organ verejné moci splnil své povinnosti dané zakony ¢. 365/2000 Sb., o informacnich
systémech verejné spravy a €. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, tak je svymi agendovymi
informacnimi systémy pfipojen na referencni rozhrani verejné spravy a je pfipraven Cerpat Udaje pomoci
kontextu informacniho systému sdilené sluzby. Informace o konkrétnim kontextu, ve kterém lze (daje
ziskat jsou taktéz dostupné v zadkladnim registru prav a povinnosti.

2. V pripadé, Ze organ verejné moci nema splnény své povinnosti z pfedchoziho bodu, neznamena to, ze
nemusi plnit povinnost dle souhlasu uzivatele sluzby. Prijemce mdze pozadat o zaslani ovéreného
vystupu z agendového informacniho systému organu verejné moci, ktery je poskytovatelem.

Sdileni Gdajt pomoci ovérenych vystupl je proti principlm, ciliim a

/o zasadam Informacni koncepce CR a orgén verejné moci je povinen
! . co nejrychleji sjednat napravu, kterou oznami Digitalni a informacni
-— v s v . . 7 .
agenture pomoci zadosti o stanovisko odboru Hlavniho architekta
eGovernmentu.

MU{Ze nastat i situace, kdy naopak uvazovany poskytovatel Gdajl neni pfipraven poskytovat kontext
informacniho systému sdilené sluzby. V takovém pripadé ma prijemce spinény veskeré své povinnosti, ale aby
splnil pozadavky souhlasu uzivatele sluzby, musi pozadat poskytovatele o Udaje formou ovéreného vystupu.

Je nutné zdUraznit, Ze i v pripadé spinéni prerekvizit ve formé
napojeni obou stran organ( verejné moci a publikovani Gdajd

_ formou kontextu informac¢niho systému sdilené sluzby, mlze
nastat problém v opravnéni jednotlivych agend, coz si mlze
vyzadat praci na strané ohlasovatelll agend. V takovém pfipadé je
akceptovatelné nahrazeni systémové vymeény pomoci posilani
ovérenych vystupd, aby na svych pravech nebyl kracen uzivatel
sluzby, do doby ohlaseni agend.

Co délat v pripadé nespravnych udaju?

Pokud prijemce ma pochybnost o spravnosti Gdajl pfijatych od poskytovatele, musi spinit své povinnosti dané
zdkonem ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech a zpochybnit Gdaje u plivodce. Samotny klient nemusi ¢init
nic a pfijimajici trfad musi pockat na vyfizeni u poskytujiciho organu verejné moci. V Zddném pfipadé neni
mozné reklamovat Udaje u uzivatele sluzby.

Jak ovéfit platnost souhlasu?

https://archi.gov.cz/ 5/6 Exportovano dne 2025/12/05 13:36


https://www.e-sbirka.cz/sb/2000/365?zalozka=text
https://www.e-sbirka.cz/sb/2000/365?zalozka=text
https://www.e-sbirka.cz/sb/2009/111?zalozka=text
https://archi.gov.cz/nap:referencni_rozhrani
https://archi.gov.cz/nap:kontext
https://archi.gov.cz/nap:rpp
https://archi.gov.cz/uvod_schvalovani
https://archi.gov.cz/uvod_schvalovani
https://archi.gov.cz/nap:kontext
https://archi.gov.cz/nap:kontext
https://archi.gov.cz/nap:kontext

NI

Architektura eGovernmentu CR m

UZivatel sluzby méa pravo kdykoliv svij souhlas odvolat. Dle povinnosti Digitalni a informa¢ni agentury jsou
veskeré souhlasy i jejich odvolani posilany pomoci datové zpravy na vSechny zicastnéné organy verejné moci.
Prijimajici 4fad tedy musi ve spisové sluzbé v ramci jednoho spisu vzdy védét, zda dany souhlas nebyl
uzivatelem odvolan.
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