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Metodicky pokyn k Fizeni zameru (projektu) IT/ICT
pro digitdlni zmocnénce Ustifednimi spravni urady

Cely metodicky pokyn je ke stazitelny jako samostatny soubor.

@

Komu je tento material urcen

Primarné je materidl ur¢en ,Digitalnim zmocnénciam” (stfednich spravnich Gradd a vedoucim pracovnikdim
IT:

e Reditel IT odboru
e Vedouci IT oddéleni

Materidl je ovsem doporucen k seznameni dalsim pracovniklim v ¢lenéni dle pozic/roli nize:

e Digitalni zmocnénec

e Enterprise Architekt, konzultant, analytik
e Manazer kvality (QA)

e Manazer kybernetické bezpecnosti

e Manazer provozu

e Pravnik

¢ Projektovy manazer

e Rozpoctovy specialista

» Vedeni Grfadu (predseda, statni tajemnik, naméstek ekonomické sekce)
¢ Vlastnik agendy/procesu

o Zakazkar

Ucel dokumentu

Tento dokument ma nékolik hlavnich cil(:

« Sjednotit pohled na IT zdmér pojmenovanim hlavnich procesnich resp. pracovnich krokd od detekce
potrfeby zmény pres pfipravu, realizaci, provoz az po ukonceni provozu (tyto kroky Ize rovnéz pojmenovat
Lpracovnimi bali¢ky"”).

¢ Jasné nastavit pravidla pro vedeni zavaznych centralnich evidenci v jednotlivych krocich viakna,
nezbytnych pro fizeni Informa¢ni koncepce CR (IKCR) i Informaéni koncepce Ustiedniho spravniho Gfadu.
Zaroven poskytnout informaci o stavu jednotlivych systémd, které zajistuji/budou zajistovat koordinaci a
fizeni IKCR/eGovernmentu.

« Vytvorit informacni rozcestnik vazeb vldkna zdméru na hlavni legislativni dokumenty a dllezité metodiky.

e Popsat vldkno zéméru v kontextu metod fizeni Informacnich koncepci CR/Gfadu a v kontextu celkového
fizeni IT/ICT, ve kterém probiha souc¢asné svazek takovych vidken v rliznych stavech, véetné vazby na
dalSi metodické dokumenty (napf. ,Metody fizeni ICT“, normy ITIL a IT4IT atd.).

Zakladni principy a pojmy

¢ Klicovym pojmem pro tento materidl je tzv. ,vldakno zaméru“. Viaknem zaméru nazyvame zakladni proces
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PLAN

konkrétni zmény v IT, ktery je samostatné fiditelny, samostatné rozpoctovany a definovany svym
vystupem - typicky novym informacnim systémem, vyznamnou zménou stavajiciho informacniho
systému, jeho dil¢i ¢asti, zplsobu provozovani IS (prechod na cloud), zménou procest podporovanych
informacnim systémem apod. Ve co podléha usneseni vlady ¢.86/2020 je pfedmétem zaméru, ktery je
dokumentovén v katalogu DigitaIniho Ceska.

e Vlakno zaméru - logicka posloupnost procesnich resp. pracovnich krok{ (¢innosti, aktivit a jejich vystup()
spousti typicky pozadavek vedeni na zménu IT podpory klientl Gradu (digitalni sluzba), nebo zména
podpory vnitini agendy/procesu Uradu. VIdkno je v praxi ¢asto vyvolano zménou legislativy.

¢ Pro vlakno plati, ze nékteré kroky pro nékteré zameéry nemusi byt relevantni (napf. zména legislativy) a
nékteré kroky Ize provadét soubézné, ale nelze ménit poradi krokd.

e Zaroven plati, ze nasledujici krok ,dédi" vlastnosti a vystupy kroku predchazejiciho. Napr. je-li legislativni
predpis relevantni pro krok 3, pfirozené se predpoklada jeho relevance pro vystupy krokd 4, 5, 6 atd.

o Celkové fizeni digitalni transformace/IT je pak cyklicky proces (smycka), zahrnujici strategické fizeni
(fizeni informacni koncepce), fizeni celého svazku vsech vldken v rlznych stavech (rliznych krocich),
podptrnych procesl (fizeni zdrojd, kvality, celkova kyberneticka bezpecnost) a uzavieni smycky zpétné
vazby (z méreni a hodnoceni zpét ke zméné koncepce a planovani). Tento cyklus a fizeni celkového
svazku vlaken je v souladu s ,Metodami fizeni ICT“, vydanymi MV CR viz. diagram v pfiloze.

VIakno IT/ICT zameéru a jeho ,zivotni“ cyklus
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Zména legislativy|je nutna/2idouci

v

!

01. Detekce potieb a uvodni =
formulace zaméru (novy
systém, velkd zména)

l

02. Kvalifikace ziméru
uvnitf USU/OVM (dle K
OVM) vE. posouzeni

'

Bez zmeény

03. Analyza dopadi (RIA) =
a zména legislativy

!

04. Kvalifikace ziméru v
kontextu IKCR a OHA

\

'

05. Alokace financnich
zdroji pro zamér (rozpocet
vs ESF fondy), ohlageni vladéa

=

06. Priprava realizace (dalsi =
nutna stanoviska, vefejna
SOutéz)

l

07. Realizace zaméru
(projektové fizeni realizace) -

l

08. Ukonceni realizace,
vyhodnoceni (akceptacni
test)

l

09. Planovani provozu vc.
drobnych zmén a zahajeni -+
Provozu

l

10. Provoz, provozni dohled, =
realizace drobnych zmén a
provozni podpora

l

11. Hodnoceni provozu

l

M o o e A

A

=

—— e e e

=

01. Detekce potreb a
Gvodni formulace
zaméru (novy systém,
velkd zména)

Vstupem pro spusténi je vnéjsi nebo vnitini
pozadavek na zménu. Obvykle to je potfeba shody
se zménou legislativy, péce dobrého hospodare
(zvySeni efektivity, snizeni celkovych nakladd), nebo
potreba inovace, zavadéni digitalnich sluzeb pro
klienty VS apod.

02. Kvalifikace
zaméru uvnitr
USU/OVM (dle IK
OVM)

Zakotveni zaméru do kontextu Informacni koncepce
OVM , definice vnitfnich vazeb na ostatni informacni
systémy spravované OVM nebo vnéjsich vazeb na
informacni systémy ostatnich OVM a datové zdroje

03. Uprava legislativy

Analyza zmén legislativy které dany zamér vynucuji
resp. popis legislativnich zmén které jsou pro
realizaci zdméru nutnym predpokladem

04. Kvalifikace
zé[néru v kontextu
IKCR a OHA

Zakotveni zaméru do kontextu Informacni koncepce
CR, popis vyuzivani sdilenych sluzeb eGovernmentu
CR, definice vnéjsich i vnitfnich vazeb na ostatni
informacni systémy a datové zdroje, pfiprava
prislusnych formulard OHA

05. Alokace
finan¢nich zdrojd pro
zamér (rozpocet vs
ESF fondy), ohlaseni
vladé

Zéavazna alokace finan¢nich nakladl nezbytnych pro
pripravu zdméru, jeho projektovou realizaci v¢etné
nezbytnych vybérovych fizeni a Ctyrleté provozni
naklady v ¢lenéni podle jednotlivych zdrojd (statni
rozpocet, strukturalni fondy apod.). Finan¢ni alokace
musi byt zavedena v evidenci investi¢nich zamérd a
provozni naklady ve stfednédobém rozpoctu
prislusné kapitoly statniho rozpoctu. Alokace
finan¢nich zdrojl je predpokladem pro prechod
zaméru ze stavu C do stavu B. Soucasti této faze je
rovnéz vyhodnoceni pétiletého TCO (Total Cost of
Ownership) jako podklad pro rozhodnuti o
implementaci zdméru v Cloudu nebo OnPremise

06. Priprava realizace
(dalsi nutna
stanoviska, verejna
soutéz)

Priprava a zadani verejnych zakdzek nezbytnych pro
realizaci zdméru, vyzadani nutnych stanovisek
dalSich organd, napf. stanoviska ke splnéni
pozadavkl vyplyvajicich ze zdkona o kybernetické
bezpecnosti, ze zékona na ochranu osobnich tdajl
apod.

07. Realizace zaméru
(projektové fizeni
realizace)

Definice projektového tymu, zadani projektu a jeho
realizace

08. Ukonceni
realizace,
vyhodnoceni
(akceptalni test)

Dopracovani dokumentace (v¢. zékladni provozni
dokumentace), predani vysledk( projektu do
provozu, pfevzeti realizovaného zaméru od
projektového tymu provoznim tymem, provedeni
akceptacnich testd. Viz doporuceni ITIL procesni blok
¢. 3.

09. Planovani provozu
v¢. drobnych zmén a
zahdjeni provozu

V této etapé je nutné dopracovat provozni
dokumentaci a nastavit odpovédnosti za provozni
¢innosti (procesy). Viz. ITIL procesni blok ¢.4.

10. Provoz, provozni
dohled, realizace
drobnych zmén a
provozni podpora

V prdibéhu provozu je nutné vykonavat sadu
¢innosti, nezbytnych pro zachovani kvality
bezpecnosti, dostupnosti, kontinuity sluzeb.

11. Hodnocenf

Je dllezité pribézné hodnotit provozni indikatory v¢.

provozu zpétné vazby. Viz. ITIL blok 5.
12. Uko"iﬂﬂigizvg;?ih" oyklu = 12. Ukonceni Soucasti etapy je archivace dokumentace, archivace
s Zivotniho cyklu a datovych fondl a vyrazeni pfislusnych komponent
vyfazeni z evidence vletné vyrazeni z evidence ISVS v RPP
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Vlakno zaméru v celkovém kontextu evidenci, legislativy a roli

Mapa celkového kontextu vlakna

Organ vefejné moci (OVM) g
Rizeni IT strategie | RIZENT IT OVM (US0) ) Rizeni informaéni bezpeénasti |
Rizeni Enterprise Architektury if] Rizeni informaéni koncepce ] * <>
Konzistentni a kvaliti evidence pro fizeni IKCR, IK OVM a ziméru OVM g Rizeni viikna ziméru (projektu) a provozu (IT systém/ IT Feseni) ) Rizeni shody ziméru a Fizeni IT s legislativou a metodikami |
OL. Detekce potfeb a tvodni = Zikon 12/2020 o pravu na digitaini sluzbya a o zméné nékterjch [T}
Katalog D formulace zdméru (nowy
Evidenéni list zaméru v systém, velkd zména)
Katalogu DC ¥ Zikon 365/2000Sb.o [ATh Metody fizeni ICT vefejné [k
. 02. Kvalfkace zdméru Vedeni tiady = informacrich systémesh vefeiné i
¥ StavD uwnitf USU/OVM (dle K prw
— — - Nirodni architektonicky [k
Katalog zamér( a systém Vyhldska .529/2006 0 (N ;i
L . Viastnik agendy/procesu (D dlouhodobém fizeni IS
Stav C Zména legislativgje nutnd/zidouci
. " Ndrodni architektonicky [k
03, pnaljzn topadd = Bez 2mény Vyhliska €. 530/2006 Sb.o [} plin
\ ,“IZ"“"' postupech atestaénich stedisek
- Stav B legislativy pfi posuzovini dlouhodobého

Digitilni zmocnénec (D fizeni informacnich systémi Informaéni koncepce CR (i)

< systému v katalogu

L]

Evidencni zdznam o
¢ 04. Kvalifikace zaméruv = verejné spravy

DC (kopie RPP) kontextu IKCR a OHA o Informagni koncepce iFadu (I}
v ] Vyhliska €. 317/2014 Sb.  [uTh
— | Reditel IT odbaru, Vednoudi IT CD viznamnych informagnich
Zd?;uﬁ;)":;-‘z:“f'!ﬁ'r';;'ggm = déleni systémech a jejich urEujicich Zikon 110/2019 O
kritériich 4ni osabnich ddaji
Rozpoéet akce do/z SMVS vs ESF fondy), ohlasent vlidé ! rieeriid A G I DL
I
S— + [ Enterprise Architekt,  CD Usneseni viidy CR & 86/2020 o [} Strategické a metodické [T}
Investi¢ni poloZky 06. Priprava realizace (dal3i = | konzultant, analytik uloZeni povinnosti informovat dokumenty vztahujci se ke
Stav A nutnd stanoviska, vefejnd ! vlddu v souvislosti s vydaji v konkrétni detekované
- z soutéz) [ oblasti informatnich a potiebé
Provozni polozky komunikacnich technologii
i Zakizkd @
E— it e [
= H 07. Realizace ziméru Zikon 218/20005b.0 [k Digitalni Cesko
Tracker workflow |, ..:s--3
modul Katalogu e Rozpoltovy specialista (D) Zikon. 250/20170 i)
DG} - e ¢ Vyhlaska £, 323/2002 Sb., 0 [T elektronické identifikaci
[ | 08. Ukonéeni realizace, =
i Ll whodnoceni (akceptaéni Zikon 499/20040. [}
. . Stanovisko OHA souZjti informace dle UVEG test) Projektovy manazer  CD Zakony a vyhlisky vizici se k () archivnictyi a spisové
Provozni rozpotet i - detekované potebé sluzbé
i : tauen
~ - i Informace UV86 (viida) 09, Planovini provazu ve, 2y )
Investicni polozky P H drobnych zmén a zahajeni g Zikon 111/2009 O zikladnich [y | Znalosti
H provozu - Pravnik @ registrech..
Provozni polozky P 2 Report realizace (0 v TOGAF, Archimate f
10. Provaz, provozni dohled, =%y Zikon 300/2008 O [
realizace drobnych zmén a elektronickych ikanech a datové
- H provozni podpora Manazer provozu @ konverzi
Evidence ISVS RPP H & Metodiky fizeni IT g
Evidence IS-ISVS v RPP -7+~ H ‘COBIT, ITIL, IT4IT
IS o I5VS) H 11. Hodnoceni provozu = Zakon 297/2016 O sluzbach )
e H = wtvarejicich divéru
Provozni dokumentace (Z365) H Manager kybernetické (D) Projektové fizeni
VE. bezpelnostni bezpecnosti
Statni pokladna (EDS v Zakon 181/2014 O kybernetické )
SHIVS) 12. Ukongeni Zivotniho cyklu = bezpegnosti
avyFazeni

Vazby vilakna zaméru na povinné centrdlni, a doporucené lokalni
evidence

V této
vldkna

kapitole jsou popsany povinnosti a doporuceni, které se vazou na jednotlivé evidence spojené s fizenim
. Vétsina, nikoli vsak vSechny, jsou uvedené na pfedchozim schématu.

Popis je proveden v ¢islovaném seznamu, ktery je totozny s jednotlivymi kroky/etapami cyklu:

1.

2.

V rdmci prvniho kroku se Uradim doporucuje zavést jednotnou (strukturovanou) evidenci pozadavk{ na
zmény v oblasti digitalizace. Evidence by méla detekovat pfipravované zmény v legislativé v¢.
predpokladaného terminu Ucinnosti zmény. Rovnéz by méla zahrnovat vnéjsi pozadavky na zmény, a to
ze zpétné vazby od klientd sluzeb Gradu (v¢. jinych Uradd), i pozadavkd vyplyvajicich z povinnosti
dobrého hospodéare (hodnoceni efektivity a vykonnosti agend a proces( Uradu), nebo ze zmény strategii a
koncepénich dokumentd (napf. Informaéni koncepce CR, Informaéni koncepce Gfadu a dalsich obdobnych
dokumentd). Spravcem takové evidence by mél byt digitalni zmocnénec Gradu, do evidence by mély
prispivat vSechny organizacni slozky GUfadu a obsah by mél byt pfedmétem jednani vedeni Uradu alespon
1x za Ctvrtleti. Doporucuje se rovnéz tyto pozadavky - pokud z nich jiz vyplyva zdmér zmény (byt
prozatim ¢astecné nejasny) - preformulovat do zaméru a tento zaevidovat ve formé evidencniho listu
zdméru v katalogu ,,Digitaini Cesko”, ve stavu D - ,Namét“. To umozni konzultovat a zpfesfiovat zamér

s pracovniky ,Kompetenéniho centra programu Digitélni Cesko”. Z hlediska struktury popisu zdméru
postacuje nazev zaméru, nepovinné pak jeho popis a kontaktni osobu.

Druhym krokem je kvalifikace zaméru, prevazné, ale nikoli vylu¢né, uvnitf Gfadu. Zamér je v této etapé
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nutné podrobnéji strukturované popsat, v¢. identifikace spolupracujicich Gradl. Zamér ziskava v katalogu

DigitaIniho Ceska stav C - ,Koncept”. Kvalifikaci schvaluje obvykle vedeni Gfadu na navrh digitalniho

zmocnénce. Kvalifikované zéméry (koncepty) jiz vstupuji do implementacnich plané Digitélniho Ceska,

proto je dokumentace zdméru ve stavu konceptu (C) v katalogu ,,DigitaIni Cesko” povinna.

Strukturovany popis zaméru ve stavu konceptu musi minimalné obsahovat tyto Gdaje:

o Nazev zaméru
o Stru¢ny popis zaméru

Casové rozlieni realizace zmény (datum od-do s pfesnosti odhadu na &tvrtlet)

Cil ,DigitaIniho Ceska“ (vice cil), ktery zdmér pini. Pozn. V rémci ndvazné interni evidence (fadu

je ddlezité zamér navézat na cile informacni koncepce Uradu, popr. cile jinych strategickych a

koncepcnich dokumentd.

Gescni Grad (vycet spolupracujicich Gradd, je-li relevantni)

Odpovédnou a kontaktni osobu

Odhad celkovych externich vydajd na realizaci zmény

Odhad externich vydaji na udrzitelnost po dobu provozu (na 4 roky od ukonceni realizace)

3. Uprava legislativy - krok nemusi byt sou¢asti Zivotniho cyklu véech zdmérd. Je potieba dodrzovat
Legislativni pravidla vlady a souvisejici Obecné zasady pro hodnoceni dopadt (RIA) a postupovat podle
Zasad pro tvorbu digitdlné privétivé legislativy.

o Evidence v gesci Legislativni rady vlady
= Pokud je v planu zpracovani nové zdkonné normy, musi byt zamér zanesen do Planu
legislativnich praci vlady, popf. do Vyhledu legislativnich praci vlady
» Pokud zdmér souvisi s implementaci Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU), potom
ma byt soucasti Pfehledu implementacnich praci viady
= Pokud je potfeba vytvofit nebo zménit vyhlasku, je potfeba ji zaradit do Planu pripravy
vyhlasek
o Evidence dopadd zmény legislativy v rdmci katalogu programu DigitaIni Cesko
= Podle postupu praci aktualizujte a zpresnujete evidované Udaje v Katalogu zamérd, zejména
pfipadné zmény v terminech realizace.
= Dopliite k zdméru ulohu (ticket) RIA a pfipojte do néj zpracovany formular RIA viz
https://www.vlada.cz/cz/ppov/Irv/ria/aktualne/vzorove-zpravy-ria-zpracovane-dle-pozadavku-
obecnych-zasad-ria-138671/
o Vyznamné milniky z hlediska Zivotniho cyklu zaméru:
= Schvdéleni ndvrhu nové legislativy vlddou jako vladniho ndvrhu - je mozné postoupit k dalSim
pracim, které jsou spojeny s pripravou investi¢nich vydajt
= Schvéleni legislativy Parlamentem Ceské republiky a podepsani Prezidentem Ceské
republiky - je nutné kontrolovat zmény, mezi vladou schvalenym navrhem a finalnim znéni
legislativy a zohlednit tyto zmény pfi dalsi realizaci

4. Kvalifikace zdméru v kontextu IKCR a OHA - pfiprava podklad{ pro rozhodnuti OHA. Tento krok je rovnéz
zavisly na povaze zadméru. Zpracovani formulare OHA a ziskani stanoviska OHA MV se fidi ustanovenimi
zdkona 365/2000 Sb. (viz tabulka v dalsi kapitole). V pfipadé nejasnosti konzultujte zamér s Odborem
hlavniho architekta MV CR. Zpracované formulafe v sou¢asnosti nemaji vazbu na evidenci zaméru
v katalogu DigitaIni Cesko, nicméné se do budoucna pocita s elektronizaci formulafl OHA a integraci
obou evidenci.

5. Alokace financnich zdrojd pro zamér (rozpocet vs. ESF fondy, provozni vs. investi¢ni vydaje), ohlaseni
vladé. V tomto kroku je nutné znat zplsob financovani zaméru (rozpoc¢tova kapitola, ESF+nezplsobilé
vydaje v rozpo¢tu, nadpozadavky..). Z hlediska evidence v katalogu DC je dlleZité znat nejen realizacni
vydaje, ale rovnéz vydaje na udrzitelnost zdméru, pracnost realizace (interni) a pracnost udrzitelnosti
(interni). Z téchto podkladd Ize poté kalkulovat celkové naklady na vlastnictvi (TCO). Nutnou soucasti
evidence je formular ohldSeni zdméru udinit vydaj dle usneseni vlady ¢.86/2020. Formular Ize
vygenerovat jako Ulohu v katalogu DC.

6. Priprava realizace (dalSi nutnd stanoviska, verfejna soutéz). V tomto kroku dominuje vétsinou pfiprava
zadavaci dokumentace dle ZVZ. DlleZitou soucasti mohou byt analyzy a stanoviska tykajici se
kybernetické bezpecnosti zdméru jako celku a podklady pro rozhodnuti o realizaci zdméru v Cloudu nebo
On Premise.

7. Realizace zdméru (projektové fizeni realizace). Pro vdechny zdméry evidované v evidenci DC zdméry je
nezbytné jmenovat odpovédnou osobu za realizaci a doporucuje se aplikace standardni metodiky fizeni

[¢]

[¢]

[¢]

[¢]

o

[¢]
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10.

11.
12.

projektu v souladu s mezinarodnimi standardy (PMI, PRINCE?2).
Ukoncenim realizace se uzavira hlavni implementacni ¢ast zaméru, ve které musi probéhnout predevsim
pfedem stanovené akceptaéni testy. Akceptacéni testy nesmi byt pouhou formalitou, ale musi otestovat
skutecnou funkénost vystupu zaméru, ktery bude vécny spravce prebirat. S ukonéenim realizace souvisi
také dopracovani dokumentace, predani vysledkd projektu do provozu, prevzeti realizovaného zdméru od
projektového tymu provoznim tymem. Viz doporuceni ITIL procesni blok €. 3.Vzdy by mély obsahovat:

o Nazev akceptacniho testu

o Popis akceptacniho testu

o Soubor krokl a milnikd akceptacniho testu s o¢ekdvanym vstupem a vystupem

o Zodpovédnou osobu za akceptaci
V tomto kroku je nutné dopracovat provozni dokumentaci, a to dle pozadavkd zdkona 365/2000 Sb. a
vyhlasky 529/2006 Sb. https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2006-529#f3147008 a nastavit odpovédnosti za
provozni ¢innosti (procesy). V této etapé se také zacinaji sledovat stanovena SLA, KPI a dalsi ukazatele,
které hodnoti, zda vystup zdméru pracuje tak, jak bylo navrzeno a odsouhlaseno akceptacnimi testy. Viz.
ITIL procesni blok €. 4.
Provoz, provozni dohled, realizace drobnych zmén a provozni podpora. Pro provoz je doporucenim fidit se
standardy ITIL (fizeni kontinuity, konfiguraci, incident(, problém atd.)
Hodnoceni provozu. Soucasti hodnoceni provozu by méla byt hodnotici zprava.
Ukonceni zivotniho cyklu a vyrazeni. DlleZité je zejména vyrazeni z evidence ISVS v RPP.

7

Vazby kroku Fizeni vldakna zaméru k zakladni legislativé a
metodikam

Relevance dokumentu ke kroku vldkna je oznacCena kfizkem, nasledujici kroky tuto relevanci dédi:

Nazev predpisu|0dkaz (hyperlink)

10.
. _.Provoz,

01. 02. 05.

Kvalif Alokace |06. 09.
potieb a |zdméru 03. 04. il éni fiprava |07. 08. a
Gvodni  |uvniti ly ifil it p i i geni |p "
for USU/OVM |dopadi |zdméruv |zamér (dalsi zaméru realizace, |v¢. :’::Ili::ée 11.
zaméru |(dle IK (RIA) a kontextu |(rozpocet |nutnd (proj é i|drobnych " cyklu a
(novy OVM) vé. [zména  |IKCRa vs ESF iska, Fizeni &ni |zmén a :r":";r:'é""" vozt vyl"azem'
systém, i islativy OHA fondy), |vefejna realizace) |test) zahajeni . Y
velka islativni| ohlaseni |soutéz) P!
zména) |[shody viladé

12.

;odpora

Informaéni,
koncepce CR

https://archi.gov.cz/ikcr-dokument:ikcr X X X

Informaéni
koncepce

uradu

X X X X

Metodika

Programu
Digitdlni Cesko

https://www.mvcr.cz/webpm/soubor/metodika-r-i-zeni-programu-digitalni-cesko.aspx |X X X X X X X X X

Metody Fizeni
ICT vefejné

spravy

https://archi.gov.cz/metody-dokument:metody X X X X X X X

Nérodni

architektonicky |https://archi.gov.cz/nap-dokument:nap X X X

plan

Strategické a
metodické
dokumenty
vztahujci se ke |https://www.databaze-strategie.cz/ X X X X X X X X
konkrétni
detekované

potiebé

Usneseni viady
CR ¢. 86/2020 o

ulozeni

povinnosti
informovat

vladu v

souvislosti s
vydaji v oblasti
informacnich a
komunikac¢nich
technologii

https://www.mvcr.cz/soubor/usneseni-vlady-c-86-2020-sb-ze-dne-27-ledna-2020.aspx| X X

Vyhlaska ¢.
323/2002 Sb.,
0 rozpoctové

skladbé

https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2002-323 X

Zakon.

250/2017 O
elektronické

https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2017-250 X X X X X X

Zakon

110/2019 O
zpracovani
osobnich udaj

https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2019-110 X X X X X X X

Zakon

111/2009 O
zakladnich
registrech..

https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2009-111 X X X X X X

Zakon 12/2020
o pravu na
digitalni sluzby

https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2020-12 X X X X X X

Zakon

181/2014 0
kybernetické
bezpeénosti

https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2014-181 X X X X X X X X

Zakon

218/2000 Sb. o
rozpoctovych
pravidlech

https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-218 X X X
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/AN

01. 02. : :Isk 06 00 10.
Ki okace o .
potfeb a |zdméru 03. 04. d ¢ni fiprava |07. 08. Pla a .Provoz,’ 12
Gvodni  |uvnitF  |Analy, ifil ojii pr izace i b e y
N& Fedpisu|Odkaz (h link) for OVM |dopadli  |zdméruv |zadmér (dalsi zdméru realizace, |vé. s Y p
azev precpisu az (hyperlin zémélru (dle IKV (Rle)a kontextu |(rozpocet nutné_ (p ;, é ,l bnych | obnychlp cyklu a
(s;::gm, OVT‘I) vf. "zmgna ivy I:;(:: ? ::nii;:, _ |vefejna :I::I?zlace) test) Zahdjeni [Zména . vyFazeni
‘z’ren"é(:a) shody viadé soutéd) Prevezt lpodpora
Zakon
297/2016 O
sluzbach https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2016-297 X X X X X X
vytvarejicich
davéru
Zakon
300/2008 0
zlke::::l:kych https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2008-300 X X X X
datové
konverzi
Zakon
365/2000 Sb. o
informacnich  |https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2000-365 X X X X X X X X X
systémech
verejné spravy
Zakon
:?3‘?\23:&3 https://www.zakonyprolidi.cz/cs/2004-499 X X X X X X
spisové sluzbé
Zakony a
vyhlasky vazici
se k X X X X X X X X X X X
detekované
potiebé
u s V4 u n V4 ] V4
Zapojeni roli do jednotlivych kroku viakna
»Povinné" zapojeni je oznaceno ,P“, doporucené zapojeni je oznaceno ,,D“:
01. 02. 05. 10
Detekce |Kvalifikace Alokace |06. 09. Prc;voz
potieb a |zaméru 03. 04. financnich Pfiprava [07. 08. Planovani rovoz;u’ 12
uvodni  |uvnitf Analyza |Kvalifikace|zdroju pro|realizace |Realizace |Ukonéeni provozu gohled 11 Uk.conéenl’
formulace/USU/OVM |dopadli  [zdméru v |zamér (dalsi zaméru realizace, |v¢. realiza::e Ho.dnocem'iivotnl’ho
zaméru |(dle IK (RIA) a kontextu (rozpocet nutna (projektové|vyhodnoceni/drobnych drobnvchlprovozu  levklu a
(novy OVM) vé. |zména IKCR a vs ESF stanoviska, |Fizeni (akceptacni zmén a zménz P vyl“-azem’
systém, |posouzeni |legislativy OHA fondy), |vefejna realizace) [test) zahajeni rovozni Y
velka legislativni ohlaseni |soutéz) provozu pod ora
zména) [shody viadé podp
Digitalni P P P P D D P D D D P
zZmocnénec
Projektovy D P P P D
manazer
Manazer
provozu
(technicky D D P P P P
spravce)
Enterprise
Architekt, D D P P D P D D D D
konzultant,
analytik
Manazer kvality
D D D D D P D P P D P D
(QA)
Manazer
kybernetické D P D P P D P P D P
bezpecnosti
Pravnik P D P P D
Rozpoctovy D P D D
specialista
Reditel IT
odboru,
Vednouci IT D P D P P D D P P D P
oddéleni
Vedeni ufadu |P P D P P D
Vlastnik
agendy/procesu(P P P P P D D
(vécny spravce)
Zakazkar D P D [ D

Prehled a kontrolni seznam (checklist) pro rizeni vliakna

Check list je ke stazeni v klasickém dokumentu Check list

Tento check-list shrnuje jednotlivé pracovni bali¢ky definované v ,zivotnim cyklu zdméru ICT". Ackoliv jsou
jednotlivé baliCky oCislované a sefazeny tak, aby byla zfejma jejich souslednost, nemusi kazdy ICT zamér splnit

https://archi.gov.cz/
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kazdy pracovni bali¢ek. DllezZité je pouze je projit a zajistit vSechny potfebné vystupy a vstupy, pokud jsou pro
dany ICT zdmér relevantni.

Nazev

pracovniho |Vstupy Vystupy Zpracovano v ramci zaméru?

balicku

Povinné Nepovinné Povinné Nepovinné Volny text Check-list

01. Detekce Ozamér

potreb a zadan do

Gvodni - Informacni Zavedeni do katalogu

i(;rnr?:rljce [«;r;cn::gfe R Pozadavky 'Zézr::rr:]av interni https://spcss.archirepo.com\\ /digitalnicesko/webapp/object/id- glgsllt(aalmho

(novy v katalogu vedeni Gradu Katalogu DC databaze el-219fab6c-14be-4ab9-9873-0d4d51a7b0f6

systém, DC zamerd OZmapovany

velkd potreby (sbér

zména) pozadavk()
OzZameér
aktualizovan v
katalogu
digitalniho
Ceska

- Informacni - Zména sDﬁl?glr?’r?aéni
02 Eg:gspce zaméruv koncepci
. P katalogu DC . Gradu

aftace | 2ime paiene 702,

o - 9 Upravy o OSoulad
uvnit? pe evidence RPP databazi s informacemi
tiislgll?{)l\c/M) ;{E;l(_ience - agendy, zaméru v RPP

ISVS,
293\5%;',5\/5’ opravnéni OSoulad
P s rejstrikem
ISVS
OPrehled
dopadt pro
nelegislativni
materialy
- Dlivod
, zmény ¢i
- Analyza P
legislativniho Izaclh:)vtanl EflRlA 4
prostredi pro egisativy (, ormular
ZAmér - Potfebné Ulohy katalogu
- Upravy DC)
03. Uprava zr?](é)ﬁady evidence RPP
o - - agendy, OUpravend
legisativy _legistativy ISVS, legislativa
. opravnéni
RIA a Zasady . g
digitaing - Vysledky DUpravy
Fvétive dopadové informaci v
l’; oty analyzy (RIA) RPP
9 Y - Navrh zmén
legislativy
OSoulad
s informacni
koncepci CR
OVyplnény
- Informaéni - Schvaleny formular OHA
04 koncepce CR formular OHA
Kvalifikace |a jejf - Potrebné DSchvaleny
L x i o upravy formular OHA
zdméruv  [navazujici id RPP
kontextu dokumenty ev! en;e ou
IKCR a OHA |- Formulaie - agendy. —pravy.
OHA ISVS, informaci
opravnéni v RPP
OUpravy
informaci
v rejstriku
ISVS
OzZameér
- Vzeti na aktualizovén v
05. Alokace védomfi katalogu
finan¢nich vlddou CR Cjigitélniho
zdrojt pro |- Informace - Zména Ceska
zameér na vladu - Struktur zaméruv Studie
(rozpoCet |- Rozpoctové ESIF Y katalogu DC roveditelnosti OZajisténé
vs. ESF systémy - Kalkulace [P financovani
fondy), Uradu Sti letého
ohlaseni TCO (celkové Oinformace
vladeé néklady na dle UV86 -
vlastnictvi) tloha .
v katalogu DC
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Nazev
pracovniho |Vstupy Vystupy Zpracovano v ramci zaméru?
balicku
OZakazka
zverejnéna
v NEN
- Schvaleni
realizace OVytvorena
P dotéenymi zadavaci
;:ﬁ:g? B{I A subjekty dokumentace
06. Pfiprava | . . - Evidence v
. - Zadosti o P
realizace vyiadfeni NEN OZamér
(dalsi nutna d)clxjtéen ich | Studie - Zadavaci aktualizovan v
stanoviska, sub'ekt}:? proveditelnosti|{dokumentace katalogu
verejna N DcJ;kument - Ukonceni digitalniho
soutéz) umenty zadavaciho Ceska
k zaddvacimu v
fizeni nizen! o
- Zména ORealizacni
zaméru v . report 10-20
katalogu DC % plnéni
(Uloha
v katalogu
DC)
OzZameér
aktualizovan v
07 - Sestaveny katalogu
Realizace |- Projektovy tym - digitainiho
P ; dodavatel + Ceska
zaméru tym
) . zadavatel
(projektové |- Metody M v
v v - Zména ORealizacni
rizeni fizeni ICT P 20-90%
realizace) Zameruv report 20-90%
katalogu DC pInéni (Gloha
v katalogu
DC)
ORealiza¢ni
report = 100%
(Uloha
i v katalogu
08. Dokumentace po)
Ukoncenf systému -
realizace, - Provozni tl:(leg(ceptacm
vyhodnoceni smlouva ¥
(akceptacni - Zména OProvozni
test) EZETJ;UVDC dokumentace
OSmlouva o
provozu a
podpore
09.
Planovani |-
provozu v¢. |Dokumentace
drobnych  |systému - Pldn zmén
zmén a - Provozni
zahdjeni smlouva
provozu
10. Provoz,
provozni -
dohled, Dokumentace
realizace  [systému
drobnych |- Provozni
zmén a smlouva
provozni - Pldn zmén
podpora
Dokumentace
11. systému Hodnoceni
Hodnoceni . -
provozu - Provozni provozu
smlouva
- Pldn zmén
12. v
Ukonéeni . - Zpetné
. ) - Hodnoceni pouceni
zivotniho I
cyklu a provozu z realizace
vyrazeni zameru

Prilohy

VIdkno v kontextu Fizeni informaénich koncepci CR a ufadu
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Organ vefejné moci (OVM)

S

OHA MV CR
- % — Zakon 12/2020 o pravu [[h DosaZeni souladu s @
na digitalni sluzbya a o ZoPDS
zméné nékterych zikond B
0eG MV CR % .
1 ¥ / ; P i . /h_:_\
(" Rizeni shody zimérua | i RIZENI IT OVM (US(0)  of] [ Rizenivztahia
fizeni IT s legislativou a /—:v—o{ }(} fizeni shody v IT
metodikami i |
i - . J
RIS 2 - [ - i ,
N i T N T N
RIZENI IKCR (pilite Rizeni viikna zdméru  f Rizeni IT strategie Rizeni lidskych Eﬁ Rizeni financi a g
Digitalniho Ceska) {projektu) a provozu (IT zdroji v IT IT controlling
b" systém/ [T fedeni)
Konzistentni a kvalitni :@
evidence pro fizeni IKCR, -+ -
Rizeni sh 4 IK OVM a zdméru OVIY J |: |". 4. Kvalifikace |::> = =
zamérl s IKCR 5 ziméru v kontextu ‘
(0HA) | IKCR 2 OHA
- J y
. J ? tu!
( Rizeni informaéni :@\ " Rizeni informaéni E@\ " Rizeni Enterprise E@\
Projektova kanceldf DC (@D L bezpecnosti ) |\ koncepce OVM /| |\ Architektury /|
I —

VlIakno v kontextu celkového rizeni IT/ICT uradu

( Konzistentni a kvalitni evidence pro fizeni IKCR, 1K OVM a ziméru OVM :@\ DosaZeni souladu s ZoFDS (©) Zikon 122020 o privu na dlgrcalm sluzbya [T
a0 zméné nékterych zakond
- J
1 -
'
(" RizEN] IKCR (pilie Digitalnino Ceska) | O \ RIZENI T OVM (UL ol
Analyza, fizeni Informaéni dﬁ Rizeni IT strategie r_ﬂ Rizeni vidkna zdméru (projektu) a provozu (IT systém/ IT fedeni} nﬁ\ Zivotni cyklus systému Q
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Vlakno zameéru v kontextu metodik ITIL a IT4IT

IT Value Chain (IT4IT) oH

Strategy to Portfolio )
Manage Strategy and Goals 48 Manage Policies £
Manage Architecture ) Manage |T Portfolio £
Manage Service Demand ) Manage BRM/CRM £
Manage Finance ) Manage Workforce £

Requirement to Deploy o
Manage Service Design & Manage Requirements H
Manage Projects | Manage Release and Deployment
Manage Service Tests = Manage Defects =
Manage Service Implemeantation & Unit Testing =

Request to Fulfill )
Manage Service Catslog ) Msnage Product Sarvices & Sales  of]
Manage Service Assats ) Manage Service Providers H
Manage Service Request 48 Manage Procurement £
Manage Accounting 48 Manage User Support Interaction ]

Detect to Carrect +H
Manage Service Measurement & Reporting £
Manage Availability ) Manage Capacity £
Manage Events ) Manage T Operations £
Manage Incidents. o Manage Problems. o
Manage Continous Service Improvement H
hanage Service Level | Manage (IT Service) Performance g
Manage Service Configuration £ Manage Change =
Manage Security and Access Manage Knowledge =
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Rizeni viikna zaméru (projektu} a provozu {IT systém/ IT Feseni}

01. Detekce potieb a dvodni =
formulace ziméru (novy
systém, velkd zména)
¥
lifikace zaméru
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03. Analjza dopadis 2y
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f 04. Kvalifikace zaméru v 2
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1 L]

i 05. Alokace finanénich

#® zdroji pro 2amér (rozpocet
vs ESF fondy), ohlaseni viadé
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i
i
i
i
I
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07. Realizace ziméru

(projektavé fizeni realizace) © —

v
|
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08. Ukonéeni realizace, ]
wyhodnoceni akceptaéni !
|

i

I

I

|

|
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08. Planovni provozu vE.
M drobnych zmén a zahdjen!
provozu
v
10. Provoz, provozni dohled, =
realizace drobnch zmén a
provozni podpora

= 11. Hodnoceni provozy =5,

12. Ukonéeni Zivotniho cyklu =
avyrazeni

Vedeni Gadu @
Viastnik agendy/procesu (D)
Digitilni zmocnénec (D)
Reditel IT odboru, Vednouc! IT CD)
oddéleni
Enterprise Architekt, |
konzultant, analytik

Rozpottovy specialista (e

Projektovy manazer (D
Prévnik Jwo]
Manazer provozu @

Manazer kybernetické (@
bezpeénosti

Manazer kvality Q&) (D)

ITIL V3 Sevice Lifecycle =

Service Strategy =
Strategy management for IT Financial management for IT =
Service portfolio management 2| Demand management =
Business relationship management =

Service Design =
Design coordination = Service catalogue management =,
Service Level management > Availability management =
Capacity management =3 Supplier management =
Information security =3 IT service continuity =

management management

Service Transition =
Transition planning and support > Change management =
Service asset and configuration = Release and deployment =

management management

Service validation and testing =5 Change evaluation =
Knowledge management =

Service Operation =
Event management = Incident management =
Request fulfilment = Problem management =

Continual Service Improvement. =N
Service Reporting =3 The seven-step improvement >
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