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Implementace povinnosti dle zakona o pravu na
digitalni sluzby

Zdakon €. 12/2020 Sb., o pravu na digitaini sluzby (dale také jako "ZoPDS") upravuje pravo fyzickych a
pravnickych osob na poskytnuti digitalnich sluzeb organy verejné moci pfi vykonu jejich plisobnosti, pravo
fyzickych a pravnickych osob ¢init digitalni Gkony, povinnost organ(i verejné moci poskytovat digitalni sluzby a
pfijimat digitalni Ukony a néktera dalsi prava a povinnosti souvisejici s poskytovanim digitalnich sluzeb.

Jedna se o prava klient(, které musi organy verejné moci respektovat a ucinit veskeré kroky, aby umoznily tato
prava klientdm vyuZivat.

Navrhy implementace jednotlivych povinnosti

Digitalni a informacni agentura zalozila meziresortni pracovni skupinu pro definici a ndvrh implementacnich
pravidel jednotlivych paragrafd ZoPDS. Vysledky této pracovni skupiny byly projednéany a schvaleny Radou
vlady pro informacni spole¢nost.

Kazdé implementacni doporuceni obsahuje kromé samotnych doporuceni také navrhy na legislativni Gpravu
ZoPDS a odlisna stanoviska ¢lenl pracovni skupiny.

Jednotlivd implementacéni doporuceni dle paragrafového ¢lenéni ZoPDS:

e § 2 - Uzivatel digitalni sluzby a § 3 - Pravo na digitdIni sluzbu
e § 4 - Pravo Cinit digitalni Ukon
¢ § 5 - Pravo na osvédceni digitalniho Ukonu
* § 6 - Pravo na nahrazeni Uredné ovéreného podpisu nebo uznavaného elektronického podpisu
e § 7 - Pravo na vyuzivani idajd
¢ § 8 - Prdvo na zapis prava, povinnosti nebo pravni skutecnosti
* § 9 - Pravo na prokazani pravni skute¢nosti
¢ § 10 - Prdvo na zapis kontaktniho Gdaje
e § 11 - Prdvo na informace v souvislosti s poskytovanim digitalnich sluzeb
e § 12 a 12a - Pravo na elektronickou identifikaci a § 13 - Technologicka neutralita
e § 14 - Pfechodna ustanoveni

Kromé ¢lenéni na jednotlivé paragrafy a implementaéni doporuceni k nim, je mozné vyuzit i ¢lenéni dle
nasledujicich celk(, které jsou blize pospany na samostatnych strankach, a které ma organ verejné moci také
povinnost plnit:

e Evidence sluzeb a Ukon{
o Inventarizace sluzeb Graddm neboli naplnéni katalogu sluzeb
o Vytvoreni planu digitalizace
o Revize agend verejné spravy v registru prav a povinnosti
= Zapis pomoci agendového informacniho systému RPP plsobnostni
o Revize rejstriku informacnich systémi verejné spravy
e Poskytnuti elektronickych obsluznych kanal s dirazem na samoobsluhu
o Samoobsluzny portal
o Datové schranky
o CzechPOINT
o Dokumenty s elektronickym podpisem
e Vyuziti centralnich sdileny sluzeb eGovernmentu
o Jednotné pfihlaseni klienta
o Vyuziti referen¢niho rozhrani pro ziskani vsech dostupnych Gdajd klienta
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= Vyuziti zakladnich registr(i pro ziskani stdtem garantovanych Gdajd vcetné notifikaci o
zménach
o Vyuziti rozhodnuti a pravnich skutecnosti v registru prav a povinnosti
= VyuZiti eGSB/ISSS pro ziskani garantovanych Udajd jinych agend o klientovi
o Komunika¢ni infrastruktura pro bezpec¢né sdileni dajl
¢ Splnéni pravidel vyuzivani a spravy sluzeb ¢i Gdajt
o Evidence Udajl o klientech
logovani (zpétné prokazani projevu vile)
Centralizované zverejiovani inteligentnich formulard
Vydavani osvédceni (dorucenka) o digitalnim Ukonu
Umoznéni Gredné ovéreného podpisu v elektronické formé

[¢]

[¢]

o

[¢]

Navrhy smérujici k upravé ZoPDS

Navrhy smérujici k upravé § 4

e Prehodnoceni, zda maji byt veskeré digitaIni Gkony dostupné vSemi vyjmenovanymi kanaly

e Upravit Ci dovysveétlit rozpor mezi § 14 odst. 7 ZoPDS a § 8a odst. 1 zakona ¢. 365/2000 Sb.

o Vypusténi véty druhé z ustanoveni § 4 odst. 3 ZoPDS, podle niz format, strukturu a obsah formulare
stanovi organ verejné moci zverejnénim

Navrhy smérujici k upravé § 5

¢ Vyslovném stanoveni toho, Ze ozndmeni predavané do datové schranky a potvrzeni o doruceni
dokumentu na elektronickou adresu budou povazovany za osvédceni ve smyslu § 5 ZoPDS

¢ Vyjasnéni povinnosti poskytnout osvédceni bezodkladné za situace, kdy OVM nezna volbu uzivatele o
prostiedku k poskytnuti osvédéeni

e Vyjasnéni skute¢nosti, zda OVM, ktefi nejsou verejnopravnimi plvodci vystavuji osvédceni az na zakladé
zadosti uzivatele a pripadné pro obé skupiny zakotvit, ze osvédceni vystavuji az na zakladé zadosti
uzivatele

¢ Vyjasnéni které OVM vydava uzivateli sluzby osvédceni, pokud mezi poskytnutim digitaini sluzby stoji
dalsi strana Typicky se jedna o prenesenou plsobnost ¢i poskytovani sluzeb na viceagendovém portéle
Stejna nejasnost vSak panuje i pfi poskytovani sluzby na kontaktnim misté verejné spravy

¢ Vyslovnym zakotvenim toho, Ze uzivatel ucinil volbou kanalu digitalniho Ukonu cestu, kterou se mu ma
zpét dorucit osvédceni a to véetné samoobsluzného portalu

* Vytvoreni nového prava o moznost nahlizeni na cely proces vyfizovani sluzby

Navrhy smérujici k upraveé § 7

e Mélo by byt zvaZeno, zda moznost udélit souhlas uzivatele dajd neni obsolentni vzhledem k sou¢asnému
zdkonnému pristupu ke zpristupriovani Gdajd v zakladnich registrech

o M@l by byt vyjasnén pomér mezi vycty rlznych udajl, skute¢nosti ¢i dalsich dokladd ve zvlastnich
pravnich predpisech vyzadovanych k dolozeni v rdmci podénia § 7 a § 9 ZoPDS

¢ Méla by byt zvazena novelizace agendovych predpist, z nichz nékteré mohou nadbytecné vyslovné
pozadovat predloZeni Udajl, které jsou jinak dostupné OVM v zakladnich registrech ¢i agendovych
informacnich systémech

o Jiz jednou RVIS uloZeno ke zpracovani MVCR jako tzv DEPO 3

Navrhy smérujici k upravé § 9

* Méla by byt zvaZena novelizace agendovych predpis(, z nichz nékteré mohou nadbyte¢né vyslovné
pozadovat predlozeni rozhodnuti, dokladu, prikazu, osvédéeni nebo jiného Gdaje, které jsou jinak
dostupné OVM v zakladnich registrech ¢i agendovych informacnich systémech

o Jiz jednou RVIS ulozeno ke zpracovani MVCR jako tzv DEPO 3
e V souvislosti s predchozim bodem by také mél byt vyjasnén pomér mezi vycty rlznych Gdajd, skutecnosti
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¢i dalSich dokladl ve zvlastnich pravnich predpisech vyzadovanych k dolozeni v rdmci podénia§7a§9

ZoPDS
o Lze zvazit vypusténi § 9 odst 1 pism a) s ohledem na to, Ze tuto situaci jiz fesi § 7 odst 1
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