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Implementace povinnosti dle zakona o pravu na
digitalni sluzby

Zdakon €. 12/2020 Sb., o pravu na digitaini sluzby (dale také jako "ZoPDS") upravuje pravo fyzickych a
pravnickych osob na poskytnuti digitalnich sluzeb organy verejné moci pfi vykonu jejich plisobnosti, pravo
fyzickych a pravnickych osob ¢init digitalni Gkony, povinnost organ(i verejné moci poskytovat digitalni sluzby a
pfijimat digitalni Ukony a néktera dalsi prava a povinnosti souvisejici s poskytovanim digitalnich sluzeb.

Jedna se o prava klient(, které musi organy verejné moci respektovat a ucinit veskeré kroky, aby umoznily tato
prava klientdm vyuZivat.

Navrhy implementace jednotlivych povinnosti

Digitalni a informacni agentura zalozila meziresortni pracovni skupinu pro definici a ndvrh implementacnich
pravidel jednotlivych paragrafd ZoPDS. Vysledky této pracovni skupiny byly projednéany a schvaleny Radou
vlady pro informacni spole¢nost.

Kazdé implementacni doporuceni obsahuje kromé samotnych doporuceni také navrhy na legislativni Gpravu
ZoPDS a odlisna stanoviska ¢lenl pracovni skupiny.

Jednotlivd implementacéni doporuceni dle paragrafového ¢lenéni ZoPDS:

e § 2 - Uzivatel digitalni sluzby
® § 3 - Pravo na digitalni sluzbu
e § 4 - Pravo Cinit digitalni ukon
¢ § 5 - Pravo na osvédceni digitdlniho Ukonu
® § 6 - Prdvo na nahrazeni Uredné ovéreného podpisu nebo uzndvaného elektronického podpisu
e § 7 - Pravo na vyuzivani Gdajl
¢ § 8 - Pravo na zapis prava, povinnosti nebo pravni skutecnosti
* § 9 - Prdvo na prokdzani pravni skutecnosti
¢ § 10 - Pravo na zapis kontaktniho Gdaje
e § 11 - Pravo na informace v souvislosti s poskytovanim digitalnich sluzeb

Kromé ¢lenéni na jednotlivé paragrafy a implementaéni doporuceni k nim, je mozné vyuzit i clenéni dle
nasledujicich celk(, které jsou blize pospany na samostatnych strankach, a které ma organ verejné moci také
povinnost plnit:

e Evidence sluzeb a Ukonl
o Inventarizace sluzeb Uraddim neboli napInéni katalogu sluzeb
o Vytvoreni planu digitalizace
o Revize agend verejné spravy v registru prav a povinnosti
= Zapis pomoci agendového informacniho systému RPP plsobnostni
o Revize rejstriku informacnich systému verejné spravy
¢ Poskytnuti elektronickych obsluznych kanall s dlrazem na samoobsluhu
o Samoobsluzny portal
o Datové schranky
o CzechPOINT
o Dokumenty s elektronickym podpisem
o Vyuziti centralnich sdileny sluzeb eGovernmentu
o Jednotné prihlaseni klienta
o Vyuziti referen¢niho rozhrani pro ziskani vsech dostupnych Gdajd klienta
= Vyuziti zakladnich registrli pro ziskani stdtem garantovanych Gdajd vcetné notifikaci o
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zméndach
e Vyuziti rozhodnuti a pravnich skutecnosti v registru prav a povinnosti
= Vyuziti eGSB/ISSS pro ziskani garantovanych udajd jinych agend o klientovi
o Komunikacni infrastruktura pro bezpecné sdileni dajd

e Splnéni pravidel vyuzivani a spravy sluzeb ¢i (dajt
Evidence Udajl o klientech
logovani (zpétné prokazani projevu vile)
Centralizované zverejiiovani inteligentnich formulard
Vydavani osvédceni (dorucenka) o digitalnim Ukonu
Umoznéni Uredné ovéreného podpisu v elektronické formé
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