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Modelovani pro informacni koncepci

Priloha 1

Uéel a popis dokumentu

Tento dokument slouzi jako rozsireni Metodiky modelovani podnikové architektury pro Gcely pripravy podklad(
ke tvorbé informacni koncepce Uradu. OCekavané vyuziti dokumentu je ziskani predstavy o potfebnych
informacich a jejich strukturovani v modelu podnikové architektury tak, aby usnadnily pfipravu IK dle Sablony
publikované DIA.

Dokument se odkazuje na a vychazi z nasledujicich dokumentd/zdrojd. Predpokladédme, Ze je ¢tendr s témito
podklady obeznamen.

e NAR
¢ Metodika modelovani podnikové architektury
« Sablona Informaéni koncepce

Struktura informacni koncepce

Informacni koncepce jako dokument mda pfedepsanou komplexni strukturu. Jadrem jsou nasledujici hlavni
oblasti:

Podnikova architektura

Podporuje pohled na Urad jako celek s cilem identifikovat a popsat silné a slabé stranky a pfilezitosti ke zlepSeni
a urcit, do jakého stavu se Urad dostane po jejich realizaci.

Oblast Fizeni ICT

Tato ¢ast je pojaté jako podmnoZina podnikové architektury s cilem jasné vyhodnotit a navrhnout zplsob
fungovani ICT na Uradé. Ma tedy analogickou strukturu.

Jak je vidét, jednotlivé ¢asti a jejich poradi reprezentuji logickou posloupnost pripravy strategie Gradu. Pri
pfipravé IK akcentujeme potfebu zamysleni se nad témito zakladnimi tématy a pomahame je systematicky
utfidit a rozvést. Césti IK Ize tedy pfipravovat v pofadi uvedeném vyse.

Doporuceny postup naplnéni dokumentu IK je ilustrovan na nasledujicim obrazku. Architekt nejprve vyslechne
potreby klicovych zainteresovanych stran (vedeni Gradu), pro Ucely rozpracovani v IK. V dalsi fazi pak poznava
svlj Grad na Urovni obecnosti a abstrakce (poslani, schopnosti, procesni dekompozice), aby mu porozumél a u
jednotlivych schopnosti nebo procesd, pripadné v OVM u agend se mohl ptat, do jaké miry jsou jiz digitalné
transformované a uspokojivé podporeny IT technologiemi. Tato ¢ast je v IK rozpracovana v nejvétsim detailu.
Ten je dodrzen i v ndvrhu cilového stavu. Nakonec architekt popiSe obsah IK v podobé manazerského shrnuti.

V dalSich ¢astech tohoto dokumentu popiSeme, jak optimainé pripravit podklady pro naplinéni IK za pomoci
modelu podnikové architektury dle NAR.
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Paralelni priprava IK a modelu podnikové architektury

Jak je popsano vysSe, pfiprava IK bude probihat nejen ve formé vyuziti informaci z modelu, ale model bude
tvoren a upravovan v prlibéhu pripravy IK tak, aby byl aktualni a obsahoval vsechny zajimavé informace,
k jejichz vyjadreni vede Sablona IK. Na konci pripravy IK by mél diky tomuto pfistupu vzniknout aktualni a
obsahové bohatsi model podnikové architektury Gradu.

Priprava dokumentu IK za pomoci modelu

V této Casti popisujeme doporuceni pro vyuziti informaci z modelu podnikové architektury, jako jsou pohledy a
katalogy. Pfi pfipravé IK pomohou vizualizovat a nalézt pozadované Udaje a také mohou slouzit jako inspirace.
Odkazujeme se na dokumentaci Metodika modelovani podnikové architektury ufadG", véetné& ndzvi konkrétnich
pohled(.

V ndvaznosti na prehled vyse je zde detailnéji popsané, jak pripravit obsah zakladnich ¢asti, z nichz je IK
postavena a které se pouziji jako zaklad pro zavérecné shrnuti. Jednotlivé oblasti architektury jsou detailné
popsany v metodice NAR.

V kazdé Casti niZze najdete odkaz na prisluSnou kapitolu v Sabloné IK, u které jsou tipy a doporuceni na
informace v modelu, jez by mohly byt uzite¢né pro jeji naplnéni. O¢ekava se, ze zasadnim obsahem dokumentu
IK bude vlastni text dopinény o model, ktery bude slouzit jako zdroj diagram, katalog( a zékladnich informaci o
relevantnich polozkach.

U kapitol Informacni koncepce, které nejsou v tomto dokumentu explicitné uvedené, se o¢ekava doplnéni
informaci, které v modelu nejspiSe nebudou. To ale neznamenad, ze nebude nikdy uzite¢né je modelovat -
rozhodnuti je na autorovi samotném.

Podnikova architektura uradu
Stavajici stav

Stdvaijici stav ukazuje architekturu Uradu tak, jak funguje dnes. Tento pohled by nemél idealizovat situaci, ale
pokud se nékteré bézici projekty jiz blizi k Gspésnému konci, Ize je povazovat za dokoncené a promitnout jejich
vysledky sem - do mapy soucasného stavu. Stavajici stav by mél autor IK drzet v modelu podnikové
architektury jako aktudlni a obsah by mél reflektovat skute¢nou situaci.

Byznys architektura

Popis byznys architektury ma byt zaméren na prehled organizace, agend a procesd Gradu. Pro Gcely informacni
koncepce budou z modelu vyuzity predevsim prehledové mapy vyse zminénych oblasti a katalogy s potfebnymi
informacemi. V nasledujici tabulce uvadime vyuZitelné pohledy na byznys architekturu v jednotlivych sekcich
informacni koncepce.
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Sekce v IK Vyuzitelné pohledy z modelu Poznamka

* Vizte ¢ast metodiky ,Jak modelovat procesy
* Mapa byznys dekompozice obsahuje hierarchii

* Mapa schopnosti Ufadu skupin ¢innosti s prvky, které jsou modelované

* Pfehled sluzeb VS podle toho, co bylo v Gradu skute¢né

* Mapa byznys dekompozice, tj. mapy |identifikovéno (byznys funkce, proces, sluzby).
funkci, procestl nebo sluzeb = Mapa  |* Jednotlivé ¢asti mapy je doporuceno délit do
procesl a funkci sekci dle Sablony IK

* Pro lepsi prehlednost je vhodné vytvorit
diagramy i pro jednotlivé sekce IK

* Informaci o aplikacich a IS, které realizuji dany
proces je mozné najit v matici Mapovani
aplikacnich sluzeb na procesy

* DUlezitym Gdajem je rozliseni agend na
ohlasované a neohlasované - je doporuceno zavést
tento Udaj do modelu (napf. formou identifikatoru
z RPP, ¢i tagu, ktery toto indikuje)

* Stav digitalizace je specificky Gdaj pro potfeby IK
- tuto informaci je mozné vyjadfit napf. barevnou
konvenci na pfislusnych diagramech s vyuzitim
Skaly dle Sablony IK

* Viz Jak modelovat organiza¢ni jednotky a
pracovni pozice

u?)

Prehled byznys
architektury

* Katalog agend, ¢innosti

Hlavni a podplrné [* Katalog funkci, procesl a sluzeb
procesy * Matice Mapovani Aplika¢nich sluzeb
na Funkce/Procesy/Interakce VS

Prehled digitalizace|, Diagram Organizacni struktury

Z pohledu RV * Vztah Utvar a pouzivanych IS Ize vysledovat
organizacni * Katalog organizacnich jednotek, z vykonavanych agend (Utvar -
struktury Utvard a pozic Sluzba/Funkce/Proces — Aplikace)

* Stav digitalizace - vizte radek vyse

* Vlybudujte si Slovnik pojmU (Business glossary),

v budoucnu navazany na celostatné centralizovany
Pfehled (dajd ve |Katalog datovych objektl (objektli VS) |slovnik?.

sprave Gradu Uradu * Slovnik by mél byt strukturovany s ohledem na
zakonné pozadavky na strukturovani dat

v informaénich systémech®

Nize uvadime nékolik prikladl jak ¢lenit pohledy na byznys architekturu.
Pfiklad 1 - Mapa sluzeb VS

Pohled je ¢lenén do ¢asti navazujicich na sebe. Zacina urcenim roli/aktér( - odbératell sluzeb a dalsich
Gcastnikl. Ti pristupuji ke sluzbam pres obsluzné kanaly, coZ je dalsi vrstvou. Dale pak nasleduji vrstva sluzeb a
vrstva funkci, které je realizuji.

=]

Pfiklad 2 - Sluzby verejné spravy uradu

(]

Priklad 3 - Mapa procest a funkci

Mapa procesd mize byt rozdélena do blokd zndzornénych na obrazku. Jedna se o referenéni rozlozeni
doporucené DIA. Nejdilezitéjsi sluzby jsou vlevo nahore, podplrné a provozni procesy pak nize a fizeni, které
vstupuje do kazdé oblasti je vpravo. Jednotlivé bloky by mély byt ohrani¢ené pomoci elementu “Seskupeni”
(Grouping), jak je naznac¢eno na obrazku. Vyvarujte se pokud mozno pouziti ,,obsahovych” elementd za i¢elem
vizualniho seskupeni (napfiklad seskupeni dil¢ich procesd pod rémcovy proces).

]

Mapa procesd a funkci
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Tato mapa dekompozice byznys Cinnosti organizace je hierarchicka a je tvorena prvky Seskupeni, Byznys
funkce, Proces nebo Sluzba podle toho, jakou formu fizeni (governance) identifikovana Cinnost skute¢né ma a
jaké z nich se Grad rozhodl modelovat. K roz¢lenéni diagramu do oblasti pouzijeme element Seskupeni. Pokud je
podstata funkce ¢i procesu skute¢né hierarchicka, Ize vyuzit i zapouzdieni do sebe. Musi mit ale sama o sobé
vyznam funkce ¢i procesu. Vyvarujme se pouziti elementd jinych nez Seskupeni ¢isté k seskupovani.

=]
Pfiklad mapy procest a funkci®
Pfiklad 4 - Clenéni procest a funkci dle domén

(x]

Hlavni procesy (zde byznys funkce) mohou byt vertikalné ¢lenény podle spole¢nych segmentd bud ¢innosti nebo
klientskych, jak je ukézan o na tomto pfikladu®

Pfiklad 5 - Diagram Organizacni struktury

Organizacni struktura ma tvar stromu se Spickou reprezentujici vedeni Uradu a dale nize jednotlivé drovné
GtvarQ. Utvary (reprezentované aktéry) jsou voliteIné rozdélené dle lokalit.

(=]
Diagram Organizacni struktury

Pri popisu organizacni struktury vyuzivdme typu vazby asociace tam, kde se jedna o vztah jiny, nez pro
podfizeny Utvar v rdmci hierarchie - napf. Utvar feditele nema v sobé vsechny dalsi Gtvary, ale ma za né
odpovédnost. Vazba kompozi¢ni (zanofujici) je vyuzitd tam, kde je pfiméa podrizenost.

Priklad diagramu Organiza¢ni struktury”
Priklad 6 - Diagram organizacni struktury se zanofovanim

Hierarchii Ize vyjadrit zapouzdrenim. V tomto pripadé dava smysl seskupovat Utvary v ramci jednoho
zastresujiciho nadfizeného elementu.

(x]

Priklad organizacni struktury Gradu
Priklad 7 - VyuZiti seskupovani podle vybraného aspektu

Priklad ukazuje vyuziti seskupovani podle aspektu, ktery maji prislusné Gtvary spolec¢ny, jenz ale neni soucast
hierarchie v organizacni strukturfe (nema vedouciho, naméstka).

(4]
Priklad 8 - Mapa schopnosti tradu

Priklad nize dobre zndzornuje pdsobnost Grfadu, provozni a specialni schopnosti Gfadu, Vhodnym seskupovanim
Ize cely diagram zprehlednit a ucinit pochopitelnym. Schopnostni mapa je vhodnym diagramem pro potreby IK.

]

Pfiklad dobfe zpracované mapy schopnosti Gfadu®.

Priklad 9 - Diagram Objekt( VS
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Diagram Objektl VS ukazuje prehledné vazby mezi jednotlivymi objekty v hierarchickém usporadani a vztahy
mezi nimi. Tim je vytvoren konceptudlni datovy model doplnény vazbami definujici hierarchii, kompozici a
vztahy mezi nimi. Jedna se o ,hierarchickou pavucinu®“.

Priklad nize ukazuje mozné typy vazeb pro Ucely pfipravy IK: vazba asociace indikuje obecny vztah, idealné
s popisem vyznamu, vazba kompozice ¢&i agregace vyjadruje hierarchii a specializace pro znazornéni
konkrétnich objektd, které pripivaji k objektim obecnéji definovanym.

(]

Priklad diagramu (Byznys) objektl VS

Aplikacni architektura

Pro Gcely informacni koncepce se popis aplikacni architektury zaméruje na prehledové diagramy mapy aplikaci
a informacnich systémi a diagramy vazeb mezi aplikacni a byznysovou vrstvou. Zde je vhodné co nejvice vyuzit
odkazl na centralni evidenci sdilenych sluzeb ¢i ¢iselnikl, pokud jsou k dispozici.

V nasledujici tabulce uvadime vyuzitelné pohledy na aplikacni architekturu v jednotlivych sekcich informaéni

koncepce.

Sekce v IK

Vyuzitelné pohledy
z modelu

Poznamka

Prehled a klasifikace vsech
informacnich systém
Uradu

* Mapa aplikacnich
komponent

* Diagram je vhodné délit do oblasti dle zvoleného kli¢e
(napft. dle referen¢niho modelu NAP?)

* Pro lepsi prehlednost je vhodné vytvaret dil¢i diagramy i
pro jednotlivé oblasti (pokud je klasifikovanych komponent
vice nez 20-30 a celkovd mapa by se stala necitelnou na
prvni pohled).

Prehled ISVS a provoznich
ISVS ve spraveé Uradu,
5.3.3 Ostatni provozni
informacni systémy Ufadu,
5.3.4 Nastroje podporujici
spolupraci

* Katalog IS a jejich

aplikacnich komponent

* Jako atributy u aplikaci zpravidla uvadime: identifikatory,
zkratky nebo vécného spravce.

* Logicky celek Informacni systém (IS) doporucujeme
modelovat jako podtyp aplikacni komponenty.

* |S se obvykle komplexni se samostatné spravovanymi
Castmi a modeluji se proto jako sloZzené z vice aplikacnich
komponent.

* Stav architektury je specificky Udaj pro IK, Ize opét
vyjadrit i barevné na diagramech.

* Katalog IS koresponduje s Kartami ISVS, které jsou
vedeny v souladu s metodickym pokynem.

Vyuziti klicovych sdilenych
sluzeb eGovernmentu a
externich IS

* Katalog aplika¢nich
komponent

* Katalog aplika¢nich
sluzeb

* Na diagramu uvedte vyuzité sdilené sluzby.
* Pfi modelovani pouzivejte vazby na sdilené aplikaénfi
sluzby ¢&i komponenty

Publikace sluzeb

* Katalog aplikacnich
komponent

* Katalog aplikacnich
sluzeb

* K publikaci sdilenych sluzeb ¢i komponent je vhodné se
odkazovat na jejich evidenci v katalogu.

Vyuziti cloud reSenfi

* Katalog aplikacnich
komponent

* Katalog aplikacnich
sluzeb

* Typ nasazeni aplikace (napf. on-prem / cloud /
eGovernment cloud) Ize evidovat jako atribut u elementu
v modelu a pak jej Ize snadno filtrovat pro Ucely pfipravy
IK.
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Vyuzitelné pohledy

Poznamka
z modelu

Sekce v IK

Specificky koncipovany diagram / diagramy, ukazujici
vazbu mezi aplika¢nimi komponenty a vazby na sdilené
aplika¢ni komponenty.

Integra¢ni model aplika¢ni [* Diagram Struktury

architektury aplikacf Diagram Struktury aplikaci se v IK pouziva jako tzv.

diagram integra¢ni architektury (Integrace aplikaci), ktery
napfi¢ celym aplika¢nim portfoliem Uradu ukazuje klicové
(principidlni) integracni vazby mezi IS a jejich
komponentami.

Pfiklad 10 - Clenéni pfehledu aplikacnich komponent

Mapa aplika¢nich komponent Uradu je rozloZzena od shora doll na vrstvy reprezentujici: uZivatelské rozhrani,
komponenty slouzici k propojeni (integracni vrstva), komponenty realizujici obchodni logiku pro provadéni
agend, dale pak obsahuje podplrné aplikace a nejnize uvadi technické aplika¢ni komponenty.

]

Mapa mozného roz¢lenéni IS a aplikacnich komponent

=]

Diagram v této podobé podporuje rozhodovani o konsolidaci a dekompozici aplikaci. Ukazuje, ve kterych
oblastech portfolia (Mapy) se nachazi mnoho roztfisténych aplikaci, kde se nachazeji velké monolitické aplikace
nebo kde se naopak zatim nenachdzeji zadné aplikace, a tudiz odpovidajici oblast byznys architektury nema IT
podporu.

Pfiklad 11 - Clenéni pfehledu aplikacnich komponent dle oblasti vyuZiti

Mapa nize je ¢lenéna dle oblasti vyuziti aplikaci v Gradu. Toto ¢lenéni je vhodné, pokud jsou oblasti prevazné
disjunktni, tedy je velmi malo takovych aplikaci, které se pouzivaji napfi¢ oblastmi.

(x]

P¥klad mapy aplika¢nich komponent™”

Priklad 12 - Diagram struktury aplikaci

Tento diagram se pouziva primarné za Ucelem vizualizace komunikace aplikaci mezi sebou a okolim. Nejblizsi
externi sousedi jsou také zobrazeni. V pfipadé velmi komplexnich IT systém{ je mozné ho vyuZit pro indikaci
jejich vnitfni struktury. Nenf to ale pro potreby IK obvykle nutné. Diagram pak obsahuje modelovanou aplikaci
jako zapouzdrujici element, ktery obsahuje elementy reprezentujici uzivatelské ¢i technické rozhrani a dalsi.

Pokud se jednd o integraci skrz dedikovanou integracni vrstvu, nemusi se do mapy explicitné kreslit - cilem je
vidét které aplikace spolu komunikuji.

(]
Diagram struktury aplikaci

Na diagramu nize je vidét integrace aplikaci mezi sebou, komplexni IS je ¢lenén za Ucelem pochopeni jeho
vnitfni struktury. Je zde navic vyuzita indikace hlavnich aplika¢nich funkci, které dana aplika¢ni komponenta
realizuje.

]

Priklad diagramu struktury aplikaci*”.
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Datova architektura

Zde je IK pomérné specifickd v poZadavcich na pfedané informace. V modelu je vhodné pfipravit katalog
datovych/informacnich objektd a prehledy o zachazeni s nimi skrz vrstvy byznysové a aplikacni, prip. i
technologické. StéZejni je model objektl VS, ktery se uplatni v rdmci byznysové vrstvy IK OVS.

Vyuzitelné pohledy

Sekce v IK Poznamka

Z modelu
Jednotlivé architektury * Diagram byznys Jako vkoncep?:ualnj datovy Imoqlel. Pokugl € vhodne,

. . 7o AP doplite popis pozadovanych informaci diagramy
prace s daty objektu (objektu VS) . o v
ilustrujicimi danou skutecnost.

Archltekturla sdileni (;at * Diagram struktury llustruje, jak aplika¢ni a platformové nastroje slouzi OVM
v propojeném datovém W2 v

aplikaci k pristupu do PPDF

fondu

Ukazuje, jaké nastroje slouzi OVM pro pfipravu a
publikaci dat jako OpenData nebo data s fizenym
pristupem

Ukazuje v ndvaznosti na konceptualni model, jak je

v OVM reSena centralizace a ochrana kmenovych dat
s vazbou na zakladni registry a jmenny rejstfik eSSS a

Architektura zpfistupnéni  [* Diagram struktury
dat aplikaci

Architektura kmenovych dat [* Diagram struktury

a ciselniku aplikaci jak centralni sprava internich ¢iselnikl a vazba na
externi ¢iselniky

Architektura analytického  [* Diagram struktury Ukazuje architekturu zpracovani dat pro podporu

zpracovani dat aplikaci rozhodovani v OVM.

Technologicka architektura

| v technologické oblasti je v IK oCekdvany prehled situace, tedy z modelu architektury Uradu Ize vyuzit
prehledové pohledy. Zajimavy je pohled na technologické portfolio a pouzivané technologické platformy.
Doporucujeme vénovat pozornost i dalsi vrstvé - komunikaci - aby nedochéazelo k prekryviim informaci ¢astéji,
nez je potreba.

Architektura infrastruktury datovych center

Na tuto oblast nahlizi informacni koncepce ze dvou Uhli pohledu: topologie datovych center a pohledu pres
platformy.

Topologie reprezentuje prehled datovych center, jejich propojeni a sitovou infrastrukturu v nich. Cilem
topologického pohledu je udélat si predstavu, jak jsou rozlozené IT prostiedky fyzicky a jak je koncipované
zajisténi dostupnosti a odolnosti technologickych sluzeb infrastruktury.

Cilem pohledu na platformy je ukdzat klasifikaci IT vypocetnich a Gloznych technologii, optimainé dle
referen¢niho modelu. Diagramy by mély ukazovat prehled technologickych prvkd, které tvori sluzby na
technologické Urovni a na nichz stoji provozované aplikace. Na Grovni L1 Ize zd{raznit pouZité technické
platformy v jednotlivych uzlech, zafizenich a sitich.

Pro potfeby modelovani a vizualizaci |ze pracovat s nasledujici referencni hierarchii technologickych prvkl a
jejich vyuzitim v rlznych typech nasazeni infrastruktury:

(=]

Systematizace hierarchie prvkd technologické architektury a jejich vyuziti v rlznych typech nasazeni

Vyuzitelné pohledy

Poznamka
z modelu

Sekce v IK
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Vyuzitelné pohledy

Sekce v IK Poznamka
z modelu

Topologie DC Diagram topologie datovych Um'lstem klicovych uzlu IT technologii do jednotlivych
center lokalit

* Model rdznych instanci jednotlivych druhd zafizeni a
* Technologické platformy provozniho SW tak, aby bylo umoznéno rozhodovani o
jejich konsolidaci

Technologické
platformy

* Pri vétsim vyuziti externi infrastruktury Ize pridat
samostatny prehledovy diagram

Cloud * Technologické platformy * Vyuzité prvky cloudové infrastruktury oznacujte napr.
barevné pro indikaci typu - laaS, PaaS, SaaS (navazani na
informaci na aplikacni Grovni)

Pfiklad 13 - Diagram topologie datovych center

Diagram topologie datovych center vizualizuje, jakd datova centra ¢i serverovny Urad spravuje ¢i vyuziva a
soustredi se na popis jejich infrastruktury z logického a fyzického pohledu.

Prvky jsou seskupeny dle lokaci, které reprezentuji datova centra ¢i serverovny. Uvnitf kazdé lokace je prehled
uzl a zarizeni (jakékoliv Uzce zamérené zarizeni - napt. firewall). Uzly a zafizeni jsou pak napojené na sité. Déale
jsou vypsany funkce a vybaveni, které dané DC nabizi pro provozovani infrastruktury, typicky fyzické
zabezpeceni, klimatizaci, redundanci a zalohu pro zajisténi dostupnosti apod. Diagram by mél naznacit zplsob
propojeni DC s ostatnimi - napf. i pomoci na internetu nezavislych siti.

(=]

Struktura diagramu topologe datovych center
Pfiklad 14 - Diagram platforem

Diagram platforem vizualizuje, jaké kombinace technologii jsou podporované a jak jsou sestavené ze stavebnich
prvkd.

=]
Struktura diagramu technologickych platforem

Diagram ukazuje mozné znazornéni platforem, které jsou k dispozici pro béh aplikaci. Diagram je strukturovan
vertikalné v duchu hierarchie popsané vyse. Pozn.: Na tomto diagramu chybi vrstva siti.

(=]

Priklad diagramu technologickych platforem.

Pfiklad 15 - Diagram technologického portfolia

Portfolio by mélo indikovat, jaké technologie jsou pouzité, aby bylo mozné jejich analyzou dojit k zavéru, zda
pokryvaji potfeby Ufadu v technologické oblasti, pfipadné zda nejsou zbytecné duplicity. NiZe je uveden obrazek
portfolia technologii zaméfeny na indikaci dostupnych prostredi a dostupnych technologickych platforem
(prevazné virtudlnich) a Ulozist.

(]

Priklad mapy technologického portfolia - LO*.

Priklad referenc¢nich rdmcl pro mozné ¢lenéni prvkl technologické architektury:

(x]
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Klasifika¢ni rémec technologické architektury (LO)

(=]

KlasifikaCni rdmec technologické architketury L2
Architektura komunika¢ni infrastruktury

V této Casti je popsané, jakym zplsobem je Grad propojen s dalsimi Urady, sdilenymi sluzbami eGovernmentu
(pfip. zahrani¢nimi sluzbami) a se svymi klienty.

Sekce v IK Vyuzitelné pohledy z modelu |Poznamka

* Cilem je ukdzat umisténi prvkd
infrastruktury a komunikacni cestu mezi
nimi a do okoli

* Déle je dilezité ukazat topologii siti,
prvky zabezpeceni, zdlohovani a
monitoringu komunikace

* Vybaveni lokaci
* Diagram komunika¢ni
infrastruktury

Technologickd architektura
komunikac¢ni infrastruktury Gradu

Pfiklad 16 - Diagram komunikacni infrastruktury

=]

Diagram komunika¢ni infrastruktury*”
Priklad 17 - Diagram pfehledu a vybaveni lokaci

Diagram prehledné ukazuje jednotlivé lokace, ve kterych jsou umisténd datova centra a hlavni technické a
komunikacni vybaveni. V idealnim pfipadé by mély byt akcentovany technologické sluzby a funkce nabizené
danou lokaci. Diagram uvadi naznac¢ené funkce virtualizace, cluster managementu a zalohovani (backup). Pozn.:
V tomto konkrétnim pfikladu chybi elementy sitové komunikace, které by mély na takovémto prehledovém
diagramu byt.

=]

Pfiklad pfehledu a vybaveni lokaci*”.
Jiné priklady:

=]

Klasifikacni ramec Infrastrukturni architketury LO

(x]

Klasifika¢ni rémec infrastrukturni architektury L2. Diagram ukazuje mozné aspekty pro ¢lenéni (klasifikaci)
technologického portfolia. MiZe poslouZit jako inspirace.

Prehled projektd

Obsah této &asti Ize Cerpat z architektury implementace a migrace, kterd je vhodna pro modelovani roadmapy
rozvoje architektury podniku a midZe obsahovat zajimavé informace o planovanych projektech.
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Architektura eGovernmentu

CR

NARODNi'

Sekce v IK

Vyuzitelné pohledy
z modelu

Poznamka

Prehled projektd

* Pohled migrace

migrace™

Pokud je aplikovana metodika Architektury implementace a
, je mozné jako pomUcku pouZit prehled Bali¢kl prace
(programy/projekty)

Motivace ke zméné

Tato Cast se vénuje Gradu z pohledu jeho poslani, identifikovanych nedostatkd a potreby zmén vici stavajicimu
stavu. Model v podobé jednoho nebo vice diagram{ je pro IK OVS dobrovolné volitelny.

Tuto ¢ast Ize pojmout jako analyzu, jejiz vysledek je zapsan do dokumentu IK. Zaroven je mozné toho vyuzit

k tvorbé ¢i aktualizaci modelu architektury strategie a smérovani

i'® Gfadu, kde budou déleZité prvky zapsané.

Sekce v IK

Vyuzitelné pohledy z modelu

Poznamka

Poslani a kompetence
Uradu

* Pfehled Zainteresovanych osob
a Hnacich prvkd

* Katalogy Zainteresovanych
stran, Verejnych potreb/hnacich
prvkd, Strategickych cild,
Vyhodnoceni potreb/analyz

* Z pohledu identifikace dlvodd pro zmény jsou
dudlezité elementy Verejna potreba a Vyhodnoceni
potreby.

* Klicové je navazani téchto motivatord na dotéené
elementy z vrstvy strategie a byznysu (zejména
Agendy a Cinnosti, pfip. Schopnosti Gfadu)

* Pro lepSi pochopitelnost je vhodné vlozit i diagramy
s prehledem strategickych a motivacnich elementd
samostatné

Strategickeé cile Gradu

* Pfehled Zainteresovanych osob
a Hnacich prvku

* Katalog Strategickych cill
Uradu

* Vizualizujeme zde navazani motivatorl zmén vyse
na identifikované Strategické cile Gradu

* Namodelovanim téchto vazeb lépe definujeme
dopad zmén do cill

Externi byznys
pozadavky

* Katalog Verejnych
potreb/hnacich prvkd

* Externi maji zdroj mimo Urad, jedna se o legislativu
¢i pozadavky jinych Gradd

* Externi pozadavky mohou byt systematicky
evidované jako Hnacfi prvky (drivery)

* DdleZité je popsat dopad na Urad

Interni byznys
pozadavky

* Katalog Vyhodnoceni
potreb/analyz

* Interni pozadavky vznikaji obvykle jako vystup
vnitrnich auditd, analyz ¢i vyhodnoceni vykonnosti
procesl v ramci Uradu

* Interni pozadavky je mozné evidovat jako
Vyhodnoceni potfeby/analyzy (assesment)

Vliv modernich trendd
na zmény

* Katalog Vefejnych
potreb/hnacich prvkd

* Trendy maji zdroj mimo Gfad, mohou byt
systematicky evidované jako Hnaci prvky (drivery)
* DdleZité je popsat dopad na Urad

Dopady byznys
pozadavkl a
strategickych cild Gradu
na ICT

* Matice pokryti Hnacich prvkd
pomoci Strategickych cild

* Pro jasnou predstavu o dopadech Ize vyuzit
informaci v modelu a pfipravit matici ukazujici vazby
mezi pozadavky (Hnaci prvky, Vyhodnoceni potreb)
a Strategickymi cili. Z nich Ize pak dobre
identifikovat dopady do oblasti ICT

Cile ICT strategie

* Katalog Vefejnych
potreb/hnacich prvki
* Katalog Vyhodnoceni
potieb/analyz

* MUzZe to byt podmnozina Verejnych potrfeb/hnacich
prvkl a Vyhodnoceni potreb/analyz z oblasti ICT

Hodnoceni ekonomické
vyhodnosti provozu,
zplsobu provozu a
prinost IS

* Katalog Vyhodnoceni
potreb/analyz

* Informace o provedenych hodnocenich a jejich
vysledcich Ize vyuzit na vybudovani modelu
Vyhodnoceni potreb/analyz, které pak jsou vstupem
pro interni pozadavky na zlepseni

Shoda s cili Informacni
koncepce CR

* Katalog Vefejnych
potreb/hnacich prvkd

* Cile IK CR Ize ptipadné pouzit jako zdroj pro
identifikované Verejné potfeby/hnaci prvky z oblasti
IK CR a projekty, které je realizuji, Ize modelovat
jako Balicky prace
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NARODNI
ARCHITEKTONICK
PLAN

Sekce v IK

Vyuzitelné pohledy z modelu

Poznamka

Dopady principt )
Informacni koncepce CR
do digitalizace Gradu

* Realizace strategickych
elementd pomoci Kli¢ovych
pozadavk( a Omezujicich
podminek

* Katalog Architektonickych
principl

* Katalog Kli¢ovych
architektonickych pozadavk( a
Omezujicich podminek

* Lze vyuzit informace o modelovanych
Architektonickych principech IK CR a jejich vazby na
Klicové architektonické pozadavky, prip. Balicky
prace, které je realizuji

Model motivacni
architektury dUradu

* Pfehled Zainteresovanych osob
a Hnacich prvkd

* Pfehled Architektonickych
principd

* Prehledové diagramy ukazujici celou Sifi motivacni
architektury - Groven LO.

Shrnuti a interpretace
potrebnych zmén
architektury

* Katalog Verejnych
potreb/hnacich prvkd

* Katalog Vyhodnoceni
potreb/analyz

* Katalog Bali¢kd prace

* VyCet motivatord ke zménam, doplnény o
projektové orientované informace a prioritu.

* Pokud je k dispozici prehled Bali¢k( prace
relevantnich pro cilovy stav architektury, Ize jej také
pouzit jako zdroj.

Priklad 18 - Prehled Zainteresovanych osob a Hnacich prvkd

Diagram ukazuje na nejvyssi Grovni prehled zainteresovanych osob, jejichz zajmy jsou reprezentované hnacimi
prvky a vystupy analyz. Z nich pak vychazeji cile, které je napliuji.

=]

Prehled Zainteresovanych osob a Hnacich prvkd

Na diagramu nize je hezky vidét hierarchie Zainteresovana osoba - Hnaci prvek - Strategicky cil. VSimnéte si
elementl reprezentujici zakonné predpisy v podobé Pozadavkd. Pro modelovani predpist samotnych je vhodné
pouzit element Predpis (Contrack v ArchiMate), ale je mozné je modelovat i pomoci Pozadavkd.

(=]

Priklad prehledu Zainteresovanych osob a Hnacich prvkd (model motivacni vrstvy Gradu)'”.

17)

Priklad 19 - Prehled Zainteresovanych osob a Hnacich prvkd

Tento priklad je rozsifeny o pozadavky a principy ve spodni ¢3asti.

(]

Pfiklad pfehledu Zainteresovanych osob a Hnacich prvk('®).

Cilovy stav

Cilovy stav architektury Gradu by mél adresovat motivace ke zméné popsané vyse a vymezit se vici
soucasnému stavu. Pro Ucely tvorby dokumentu IK je vhodné zvolit pristup, kdy k jednotlivym diagramim ¢i

jinym pohled@m pouZitym v popisu stavajiciho stavu (kap. 3.1) vzniknou jejich analogy poplatné stavu cilovému
s vyznacenim zmén. Tato myslenka je podporena v obecné metodice modelovani v ¢asti s popisem architektury
implementace a migrace'”, kde je vysvétlen tento koncept (k cilovému stavu architektury by mély byt vztazené
diagramy ilustrujici zménu oproti sou¢asnému stavu). Doporuéujeme tento pfistup posilit tim, ze ¢ast modelu
obsahujici implementaci a migraci bude vznikat jiz s ohledem na vyuZiti v IK, véetné identifikovanych stavi
architektury, gapt a bali¢k( prace. Jeden ze stav( architektury by mél reprezentovat cilovy stav dle IK a na néj
by mély byt vztazené pfislusné diagramy.
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Architektura eGovernmentu CR

NARODNI
ARCHITEKTONICK
PN 9/AE

Sekce v IK

Vyuzitelné pohledy
z modelu

Poznamka

Architektonicka vize
Uradu

* Zjednodusené
pohledy na vSechny
vrstvy architektury

* Vizi Uradu je vhodné doplnit o diagramy ilustrujici hlavni
myslenky ¢tenari

* Diagramy mohou byt na kazdé z Grovni architektury, podle
oblasti a povahy ilustrovanych myslenek.

* Forma by méla byt maximalné prizplsobena pro hladké
predani myslenky ¢tenari.

* Systematické navazani na motivacni vrstvu architektury
(Stavy architektura v roadmapé) Ize optimalné resit pomoci
navazani jednotlivych ,core” elementl na dané stavy
architektur. Vyzaduje to vSak systematicky pristup pfri
modelovani a idedlné pokrodily modelovaci nastroj, ktery
toto dokaze dobre vizualizovat.

Navrh cilové byznys
architektury

* Mapa sluzeb VS
* Mapa procest a funkci

* VyuZijte stejné pohledy, jako v popisu stavajiciho stavu
v IK a aktualizujte je tak, aby obsahovaly i elementy
relevantni pro cilovy stav.

* Nové elementy pridejte do modelu a zajistéte, aby se
vyskytly pouze na diagramech cilového stavu.

* Vyznacte vizualné (barevnou konvenci dle metodiky
zmény pro kazdy element: Beze zmény, Nové, Zménéné,
ZruSené (lze fesit i jejich odstranénim, ale doporucujeme

v tom piipadé jasné napsat do popisu diagramu, ze se rusi)

20))

typ

Navrh cilové aplika¢ni a
datové architektury

* Mapa aplikacnich
komponent
* Diagram objekt( VS

* Stejné jako u byznysové architektury, vyuzijte i zde
diagramy z popisu stavajiciho stavu, udélejte jejich verzi
platnou pro cilovy stav a vyznacte zmény.

Vyuziti klicovych
sdilenych sluzeb
eGovernmentu a
externich IS

* Katalog aplikacnich
komponent

* Katalog aplikacnich
sluzeb

* Ukazte cilovou mnozinu vyuzivanych sdilenych sluzeb ve
stejné formé jako je v popisu stavajiciho stavu.
* PopiSte zmény ve vyuziti konkrétnich sdilenych sluzeb.

Publikace sluzeb

* Katalog aplika¢nich
komponent

* Katalog aplika¢nich
sluzeb

* Nezapomente elementy reprezentujici poskytovanou
sdilenou sluzbu doplnit priznakem sdilené sluzby pro
automatizaci.

Navrh cilové IT
technologické
architektury

* Diagram topologie
datovych center

* Technologické
platformy

* Stejné jako u byznysové architektury, vyuzijte diagramy
z popisu stavajiciho stavu, udélejte jejich verzi platnou pro
cilovy stav a vyznacte zmény.

Navrh cilové
komunikacni
technologické
architektury

* Vybaveni lokaci
* Diagram komunikacni
infrastruktury

* Stejné jako u byznysové architektury, vyuzijte diagramy
z popisu stavajiciho stavu, udélejte jejich verzi platnou pro
cilovy stav a vyznacte zmény.

Obrazek nize ukazuje barevnou notaci pouzitou pro indikaci zmén proti sou¢asnému stavu na diagramech
cilového stavu pro dany stav architektury.

=]

Mozna barevna notace pro indikaci zmén na diagramech. Zde pomoci barvy okrajl. Lze ale i prebarvit celou

plochu objektu.

Ke kazdému stavu architektury by méla byt priloZena sada prehledovych diagramd, které demonstruji, jaké
zmény nastanou vaci predchozimu stavu v byznysové, aplikacni a technologické architekture.

Priklad 20 - Cilovy stav aplikacni architektury

Nasledujici diagram ukazuje priklad vybraného cilového stavu architektury na aplikacni Grovni (tykd se prace
s daty v Uradu). VSimnéte si pouziti barevné konvence, kterd je pro ¢tenare navic popsana v legendé

k diagramu.
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Cilovy stav aplikacni architektury

I 9/As

Plan realizace zmén

Tato ¢ast se obsahové vyznamné kryje s modelem Architektury implementace a migrace. Toho Ize vyuzit k jeho
vytvoreni ¢i aktualizaci a ziskat z modelu informace pro dokument IK. V modelu by mély existovat Stavy
architektury reprezentujici stavajici a cilovy stav popsany v IK. Informace na né navazané pak tvofi vétSinou
potrebné (daje pro tuto ¢ast IK. Z modell cilové architektury Ize vyuzit Bali¢ky prace, které poslouzi jako zdroj
pro identifikaci realiza¢nich projektd.

Vyuzitelné
Sekce v IK pohledy Poznamka
Z modelu

* Je vhodné dat diagramu podobu vhodnou pro prezentaci
jako roadmapa. Casové méfitko je mozné doplnit pomoci
poznamek.

* V pripadé prezentace pomoci Gantova diagramu vSsak
doporucujeme vyuzit vizualizaci v nastroji, ktery je

k tomuto Ucelu primo urcen.

Navrh strategie implementace * Pohled migrace

* Bali¢ky prace reprezentuji projekty ¢i programy. To Ize
pouZit jako zaklad pro prehled projektd.

* Informace o stavu rozhodné neni doporuceno drzet

v modelu! K tomu slouzi specializované nastroje a neni to
v gesci podnikového architekta.

* Predpoklady mohou byt modelované, obvykle ale bude
dostacujici slovni vyjadreni presné vystihujici kontext
daného projektu. Vytvorené balicky prace by mély
obsahovat predpoklady pro zahdjeni prace na kazdém

Prehled vSech béZicich i * Projektovy
planovanych projektt/programl |pohled

Predpoklady Uspésné realizace
planovanych projektl/programd

z nich.
ZpUsob financovani Pozn.: Tyto informace by nemély byt soucasti modelu
projektl/programd a provozu ICT podnikové architektury.

Koncepce Fizeni sluzeb ICT

Tato ¢ast miZe byt pojatd jako podmnozina modelu Gradu, ktery popisuje oblast ICT. Je tedy mozné vyuzit
stejné postupy, informace a pohledy, jako jsou popsané v kapitolach vyse s tim, Zze pfi modelovani je vhodné
chapat ICT jako oblast a délat pro ni samostatné pohledy ¢i sekce v modelu.

Stavajici stav

Vyuzitelné pohledy
z modelu

* Mapa sluzeb VS
* Mapa procest a

Sekce v IK Poznamka

Popis stavajiciho stavu
fizeni informatiky

* Pro Ucely IK postaci uvést diagram sluzeb ICT a rozsahu
spravovanych komponent a aktuaini pInéni SLA

funkci
, * Zhodnoceni stavu fizeni zmén a zivotniho cyklu IS je
Zhodnoceni stavu a " o "y . o ,
AN , Mapa procesu a mozné se odkazat na mapu procesu, pokud jsou tyto
metod fizeni zivotniho , . v s Ve iy v ,
funkci procesy namodelovany. V kazdém pripadé by mélo byt

cyklu IS

monitorovano feseni byznys pozadavkd.
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Sekce v IK Vyuzitelne pohledy Poznamka
z modelu
* Organizatni * Pfipravované byznysové zmény se projevi v modelovani
Strategie, planovani a struktura P yzny y S€ proj .
. v y architektur. Tyto zmény budou promitnuty do nové
organizace fizeni * Mapa sluzeb VS ; v 0 v Y 0
. . o informacni koncepce spolu se zduvodnénim pozadavku ICT
informatiky * Mapa procesu a tani sluzeb drad sad s kvalite
funkei na zajisteni sluzeb uradu v pozadovane kvalite.
* BaliCky prace reprezentuji projekty ¢i programy. To Ize
Prehled béZicich a pouZit jako zaklad pro prehled projektd.
schvalenych projektl pro |* Projektovy pohled  |* Informace o stavu rozhodné neni doporuceno drzet
fizeni ICT v modelu! K tomu slouZi specializované nastroje a neni to
v gesci podnikového architekta.
Shrnuti potreb ze * Katalog Vyhodnoceni |* Model Ize pripadné doplnit o elementy typu Vyhodnoceni
stavajiciho stavu potreb/analyz potreb, které budou reflektovat informace zde obsazené

Priklad 21 - Diagram prehledu procest v oblasti fizeni ICT

Na diagramu je vidét kategorizovany prehled procesl pouzitych v fizeni ICT Gradu, postaveny na zakladé
metodiky COBIT. Pozn.: PouZiti element{ procest jako seskupovacich prvkd neni doporuc¢eno, doporuc¢ujeme na
diagramu vyuzit element Grouping z ArchiMate.

]

Diagram prehledu procest v oblasti fizeni ICT.

Motivace ke zméné

Sekce v IK Vyuzitelné pohledy z modelu |Poznamka
* Katalogy Zainteresovanych stran, |* Lze vyuzit informaci v modelu z oblasti
Popis ddvod{ pro zmény Verejnych potfeb/hnacich prvkl, |architektury strategie a sméfovani’”, a to jak
fizeni informatiky Strategickych cill, Vyhodnoceni pro inspiraci pro pouziti v IK, tak i opacné pro
potreb/analyz aktualizaci modelu.
* Prehled Architektonickych *V modelu Ize identifikovat motivacni
Shoda se zasadami fizeni  |principl elementy typu Strategicky cil ¢i Kli¢ovy arch.
ICT z IKCR * Matice mapovani principd na cile |poZadavek, které realizuji dany uvedeny
a pozadavky princip a vazi se na néj.
Shrnuti a interpretace * BaliCky prace reprezentuji zaméry (budouci
identifikovanych zmén * Projektovy pohled projekty). To Ize pouZzit jako zaklad pro
fizeni ICT prehled.

Cilovy stav

Zde by mél byt postup totozny s Casti popisujici cilovy stav architektury dradu (kap. 3.1.3), jen s omezenim na
oblast fizeni ICT a témata:

e fizeni Zivotniho cyklu IS,

e strategie, pldnovani a fizeni informatiky,

¢ zpUsob spoluprace s ostatnimi Gtvary Gradu,

* zpUsob spoluprace s centralnimi autoritami v oblasti ICT a eGovernmentu.

Plan realizace zmén

Zde by mél byt postup totozny s ¢asti popisujici plan realizace zmén celé architektury Gradu (kap. 3.1.4), jen
s omezenim na oblast fizeni ICT a témata vyse.
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Prehled prikladu v dokumentu

/[PFiklad 1 - Mapa sluzeb VS//

/[Priklad 2 - Sluzby verejné spravy uradu//

//Pfiklad 3 - Mapa procest a funkci//

//PFiklad 4 - Clenéni proces( a funkci dle domén//

/[Pfiklad 5 - Diagram Organizacni struktury//

//Pfiklad 6 - Diagram organizacni struktury se zanofovanim//
/[PFiklad 7 - Vyuziti seskupovani podle vybraného aspektu//
/[Pfiklad 8 - Mapa schopnosti Ufadu//

/[Priklad 9 - Diagram Objektd VS//

//PFiklad 10 - Clenéni pfehledu aplika¢nich komponent//

//Ptiklad 11 - Clené&ni pfehledu aplika¢nich komponent dle oblasti vyuZiti//

//Ptiklad 12 - Diagram struktury aplikaci//

//Pfiklad 13 - Diagram topologie datovych center//

//Pfiklad 14 - Diagram platforem//

//Pfiklad 15 - Diagram technologického portfolia//

/[Pfiklad 16 - Diagram komunikacni infrastruktury//

/[Pfiklad 17 - Diagram prehledu a vybaveni lokaci//

//Priklad 18 - Prehled Zainteresovanych osob a Hnacich prvkd//
/[Pfiklad 19 - Pfehled Zainteresovanych osob a Hnacich prvk{//
/[Pfiklad 20 - Cilovy stav aplikacni architektury//

/[Priklad 21 - Diagram prehledu proces( v oblasti fizeni ICT//

Seznam pouzitych zkratek

Zkratka|Vyznam

AA Aplika¢ni architektura

AKI Architektura komunikacni infrastruktury

BA Byznys architektura

COBIT |[Control Objectives for Information and Related Technologies (framework pro Fizeni IT)

DA Datova architektura

DC Datové centrum

DIA DigitaIni informacni agentura
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N
Zkratka|Vyznam

laaS Infrastructure as a Service (infrastruktura jako sluzba)

IK Informacni koncepce

IS Informacni systém

ISVS Informacni systémy verejné spravy

IT Informacni technologie

NAR Narodni architektonicky ramec

OVM Orgén verejné moci

ovs Organ verejné zpravy

PaaS Platform as a Service (platforma jako sluzba)

RPP Registr prav a povinnosti

SaaS Software as a Service (software jako sluzba)

SLA Service Level Agreement (dohoda o Urovni poskytovanych sluzeb)
SW Software

TA Technologicka architektura

VS Verejna sprava

1)

https://archi.gov.cz/playgroud:metodika_ey:metodika
2)

https://archi.gov.cz/nar_dokument:metodika_modelovani#jak_modelovat_procesy
3)

https://data.gov.cz/spr%C3%Alva-dat/

4)

https://www.e-sbirka.cz/sb/2023/360/2024-07-01?zalozka=text#par_23

5)

Pfevzato z Informa¢ni koncepce M&U Ri¢any
6)

Pfevzato z IK MZP

7)

Prevzato z Informacni koncepce DZS
8)

Pfevzato z IK MSMT

9)
https://archi.gov.cz/nar_dokument:referencni_modely a_klasifikacni_ramce#referencni_model_aplikacni_archite
ktury _nap

10)
Prevzato z IK DZS

1) 13)
’

Prevzato z formulare zadosti o stanovisko Hlavniho architekta eGovernmentu od SUKL
12)

Pfevzato z technologické architektury ESEL
14)

Prevzato z IK CZS

15) 19)

https://archi.gov.cz/playgroud:metodika_ey:metodika-3#implementace_a _migrace
16)

https://archi.gov.cz/playgroud:metodika_ey:metodika-3#architektura_strategie_a_smerovani
17)

Prevzato z formulare zadosti o stanovisko Hlavniho architekta eGovernmentu od SUKL
18)

Prevzato z formulare zadosti o stanovisko Hlavniho architekta eGovernmentu (Zdravotni pojistovna ministerstva

vnitra Ceské republiky
20)

Vizte dokument Metodika modelovani architektury pro DIA, kap. 4.6.5.2.1 Jak modelovat migraci
21)

Vizte dokument Metodika modelovani architektury pro DIA, kap. 4.6.6 Architektura strategie a smérovani
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