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Architektura eGovernmentu CR A

Metodika modelovani

Ucel a popis dokumentu

Tento dokument je praktickou pfiru¢kou pouziti Narodniho architektonického rdmce (NAR)
https://archi.gov.cz/nar_dokument, jakoZzto navazujiciho dokumentu Informaéni koncepce CR, pfi vytvéareni
architektonickych modeld. Ma za Ukol seznamit ¢tenare s tématikou obecné a zasvétit jej do postupl
modelovani pro potfeby prace enterprise architekta, ktery podporuje dlouhodobé fizeni ICT Uradu, véetné
vstupl pro odbor Hlavniho architekta eGovernmentu (OHA) DigitaIni a informacni agentury (DIA).

V dokumentu jsou popsany hlavni myslenky, principy a zadsady dobrého modelovani architektury obecné, dale je
pak detailné rozepséano, co a v jaké formé je vhodné modelovat, aby byly naplnény standardy OHA a hlavné aby
modely byly ¢tenarlm srozumitelné a bylo mozné je dlouhodobé udrzovat a rozvijet.

V prvni ¢asti dokumentu je popsana samotna myslenka modelovani architektury spolu s nejobecné;jsimi
zdsadami a principy pro tvorbu dobrych modeld. Druha ¢ast se soustredi na identifikaci prvkd modeld - hlavné
elementd, vazeb a pohledd na né. Tato ¢ast reflektuje metodiku ArchiMate tak, jak je implementovana pro
potreby OHA, a zaroven odchylky a nadstavby pro OHA zdlraziuje, aby o nich architekt védél a mohl je vyuZit.
Dalsi ¢ast pak obsahuje samotny popis toho, jak modelovat v kontextu jednotlivych vrstev architektury dle NAR.
Ctenéf zde najde privodce tvorbou modelu dané vrstvy. V zavére¢né &asti dokumentu jsou pak zminéné
nastroje, které lze pro modelovani pouzit spolu s jejich hlavnimi pozitivnimi i negativnimi aspekty.

Tento dokument je koncipovan jako zastresujici, pricemz na néj navazuji dalsi dokumenty detailné popisujici
tvorbu architektonickych modell pro specifické pripady uziti (architektonickéd angazma).

Pro¢ modelujeme?

Modelujeme proto, ze jako architekti poskytujeme sluzbu nasim zainteresovanym, obvykle pfedstavenym Gfadu
a jeho ICT oddéleni, uzivatelim nebo dodavateldm, aby Iépe pochopili realitu naseho Gradu, jeho potreb ICT
reSeni, a tak mohli Cinit lepsi (informovana) rozhodnuti a vzajemné si [épe rozuméli. Teprve sekundarnim
dlvodem modelovani je, Ze to po nas autorita OHA v nékterych pfipadech vyzaduije.

Modelovani slouzi k systematickému, idealné jednoznacné interpretovatelnému popisu urcitého vyseku reality.
Vystupem modelovani je model, tedy struktura elementl a vazeb, ktery popisuje danu realitu. Je na néj
nahlizeno pres pohledy, které jsou prizplsobené zajmim (hlediskiim) ¢tenard modelu.

Model reality se vytvari proto, ze rozhodovani a komunikace nad modelem a prostrednictvim modelu jako
zjednoduSeného popisu reality je snazsi nez totéz primo v realité. UCelem modelu je, ze méa byt komunikovan,
Pravidla pro vnitfni vystavbu modelu, jeho prvky a vazby, jsou dllezitd pouze pro zajisténi jeho spravnosti, aby
mu zainteresovani mohli vérit a aby se dal snaze dlouhodobé udrzovat.

Best practices a principy modelovani

Jak je z kapitoly vysSe patrné, tvorba modelu nespociva v kresleni diagramd, nybrz v budovani systému element(
a vazeb, které maji definovany konkrétni vyznam podle predepsanych pravidel. Tato pravidla umoziuji ¢tenafi
pochopeni obsahu vizualizovanych ¢asti modelu, aniz by modelar musel vsechny informace vypisovat v textové
podobé. Pravidla NAR a této metodiky stanovuji nejen vyznam elementd a vazeb daného typu, ale rikaji i, jak Ize
elementy mezi sebou propojovat, a definuji jejich mozné vyuZiti. Dale ukazuji vazby v rliznych perspektivach.
Tim, Ze model umoznuje pouzit jeden element ¢i vazbu pro vice pohledd, je eliminovano duplikovani informaci,
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coz byva zasadni problém pro jeho dlouhodobou udrzitelnost a rozvoj.

Modelovani dle pfedem dohodnutych pravidel zajistuje, ze ulozené informace v modelu budou pro ¢tenare
pochopitelné a model bude mozné dlouhodobé udrzovat a rozvijet.

Tvorba modelu obecné

Obecné platné principy pro dobry model jsou popsané nize.

Princip

Popis

Budte poctivi

Nazyvejte kazdou véc z reality pfi jejim zachycovani do modelu pravym jménem, vyhybejte
se opisiim “Urednického newspeaku”.

Budte vérni

Usilujte o to, aby kterykoli diagram, v jakékoli mife podrobnosti byl vzdy co nejvérnéjsim
obrazem Vaseho porozumeéni realité. To znamena v praxi mimo jiné pouzivani prvk{
modelovaciho jazyka pro to, pro co jsou urc¢eny. Tedy aplika¢ni komponenty pro aplikace a
ne pro procesy, nenahrazovat business sluzby aplikacemi, dat si pozor na rozdil mezi rolemi
a aktéry atd.

Budte vystizni

Modelujte a popisujte realitu tak, aby bylo dodrzeno pravidlo ,Dokonalosti je dosazeno,
kdyZ neni co odebrat, ne kdyz neni co pridat”. Model by mél byt tak jednoduchy, jak je
mozné, v kontextu oc¢ekavanych ¢tenard a metodiky. Snazte se, aby model na dané Grovni
detailu neobsahoval v jiné podobé stejné informace vicekrat. Informace se mohou opakovat
pfi modelovani stejné oblasti na nizsi/vyssi Urovni detailu - jednd se o popis stejné &asti
reality -, ale musi byt poplatné dané Urovni detailu - viz dalsi princip.

Déavejte popis ke
kazdému prvku

Ke kazdému prvku (strukturni prvky, element, vazba, pohled) vedle jeho ndzvu navic
doplite vylerpavajici slovni popis (do pfislusného pole - napr. Note, Documentation apod.).
Pomuze to ¢tenafi pochopit vase myslenky a dale zamezi moznosti nespravného pochopeni.
Zejména u diagram{ je vhodné ¢tenari poskytnout popis jako priivodce zobrazenymi
elementy a vazbami, aby byly zfejmé prezentované myslenky. Popisy také zvysuji hustotu
informaci ve vystupu z modelu a ¢tendri pomahaji Iépe pochopit kontext.

Clefite model dle
Urovni detailu

Model by mél byt ¢lenén stejnym zplisobem pres cely rozsah modelované reality. Je vhodné
definovat jasné Urovné detailu a ty dodrzet. Napf. LO, L1, L2, jak je popsané nize v této
metodice (kap. 3.6.4). Nejvyssi Uroven by méla ukazovat cely rozsah modelované reality,
strukturovani modelu v katalozich elementl a digram( zamérenych na danou Groven
detailu. To implicitné zlepSuje Ctivost dokumentace z modelu, nebot jde prirozenou cestou
od celku k detailtim (,top-down").

Budte konzistentnfi
a dodrzujte
standardy napfic
modelem

Dodrzujte stejny zpUsob popisu pres vsechny ¢asti dané oblasti a Grovné detailu modelu.
Vyznamné to usnadni sdileni informaci v modelu s ostatnimi, zastupitelnost modelard a
také to umozni formalini kontrolu kvality modelu. Mezi dilezitd rozhodnuti patfi i jazyk,

v némz bude model tvoren. Jakmile je potencialné mozné, ze bude model tvorit a ¢ist i
cizojazy¢ny uzivatel, zvazte tvorbu modelu v angli¢tiné. V. modelech pro statni spravu dle
NAR je ¢estina vzdy primarnim jazykem.

Pouzivejte spravné
prvky

Dobrie rozmyslete, jaky typu elementu pouzijete pro uloZzeni dané informace. Napf. aplikacni
komponenty at reprezentuji aplikace a ne procesy, nenahrazujte business sluzby
aplikacemi, rozliSujte mezi rolemi a aktéry atd. Budte co nejlépe sezndmeni s modelovacim
standardem (v¢. metamodelu).

Cilem je predejit duplikaci informaci a mit informace ulozené na oCekavanych mistech.

Zavedte a
dodrzujte jmenné
konvence a
identifikatory
prvkd modelu

Standardizaci, jednoznacnosti a pochopitelnosti poméha jednotny zplsob oznacovani prvki
modelu a pouzivani ustalenych oznaleni pro jednotlivé prvky. Jmenna konvence umoziuje
zavést do nazvu prvku dopliikové informace, které pak neni tfeba hledat v atributech
prvku. Systém identifikatorl pak zajisti, Ze se Ize na konkrétni prvek odkazat, aniz by bylo
tfeba vypisovat jeho cely nazev, ¢i dokonce kontext.
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Princip

Popis

Modelovani neni
programovani

| kdyz je samozrejmé vhodné maximalné vyuzit moznosti nabizené metodikou i
standardem, je nutné co nejvice pfriblizit vystup ¢tenari. Sebelepsi metodika nepokryva
vSechny potrebné situace a informace, které v je v modelu nutné uvést. Proto v pfipadé, ze
by forma informace v modelu byla na Ukor pochopitelnosti, je mozné volit ndhradni (byt
nekonfliktni) zplsoby zaneseni informace do modelu. VZdy je naptf. mozné popsat potrebné
detaily textové do popisu na daném misté. Na diagramy je mozné doplnit dopliujici
poznamky primo, pod elementy je mozné pridat dalsi vysvétlujici diagramy, matice apod.
Budte v tomto kreativni @ méjte na mysli pohodli pro ¢tenéare, nebot bez ¢tenare je model
zbytelny.

Pocitejte
s budoucim
rozsirenim modelu

Model strukturujte vice robustné, nez je aktualné potieba, abyste umoznili jeho snadné
pribézné rozsifovani bez nutnosti refaktorovani (zmény struktury ¢i formy). Je vhodné
rozdélit modelovany systém na moduly, které jsou stejnym zplsobem pouzity ve vSech
vrstvach/doménach modelu (nebo jsou alespon konzistentni v rdmci jedné vrstvy/domény).
Tyto moduly pak slouzi k logickému ¢lenéni obsahu modelu a umoziuji tvofit systematicky
a jednoznacné identifikatory prvka.

Prizplsobujte
vystupy pro
konkrétni ¢tenare

Pri modelovani je nutné myslet na ¢tenare. Jednotlivé vystupy z modelu by mély byt
prizplsobené ¢tenari daného hlediska tak, aby dostal informaci, kterou potrebuje, ve formé,
kterou snadno pochopi, idedIné v podobé uceleného pribéhu. Je vhodné strukturovat model
uz s ohledem na zplsob vytvareni vystupl pro ¢tenare (export modelu, generovana
dokumentace, ru¢né udrzovana dokumentace se vstupy z modelu apod.). Vétsinou je pro
dosazeni optimalniho vysledku potreba prizplsobit strukturu modelu podle o¢ekavané
formy vystupu pro ¢tenare.

Ambici pro
verzovani modelu
nastavte na
zacatku

Definujte si potfeby pro udrzovani ¢asovych rezl modelu. Pristupll a potreb verzovani je
mnoho, od jedné verze po schopnost okamzitého pohledu do minulosti i budoucnosti. Pro
dlouhodobou udrzitelnost pfehledu o verzich a platnosti obsahu modelu je zasadni si tuto
ambici na zaCatku nastavit a podle toho pak nastavit proces tvorby a Udrzby modelu a
vystupd.

Automatizujte
tvorbu vystupt

Je vhodné mit schopnost ¢asté tvorby dohodnutych vystupl s co nejmensi ndmahou. Ideaini
je zcela automatizovany zpUsob tvorby generovani vystupt. To umoziuje iterativné ladit
vystup v dané verzi do nejlepsi kvality, eliminuje lidské chyby a také umoziuje snadno
identifikovat rozdily mezi verzemi. Pri tvorbé Sablon dbejte na to, aby vystup obsahoval co
nejméné prazdného mista. Vystup tak bude plsobit mnohem kompaktnéji a nebude mit
tolik stranek, coz je zasadni pro jeho Ctivost.

Zajistéte si
podporu od
organizace

Podpora se ziska zejména tim, ze vystupy architektl jsou vytvareny tak, aby byly uzitecné
konkrétnim lidem pro reseni jejich konkrétnich problémd. Modelovani na Urovni podnikové
architektury vyzaduje ziskavani co nejpresnéjsich informaci prakticky od vsech tym

v organizaci. Aby bylo mozné tyto informace ziskat a idealné znat i jejich ocekavany vyvoj,
je potreba, aby stakeholderi (majitelé téchto informaci) védéli, Ze maji poskytnout
soucinnost a Ze to je pro né pridana hodnota. V budoucnu budou moci Cerpat z modelu
pfesné a provazané informace v celofiremnim kontextu. Podpora od organizace spociva
zejména v adopci tymu Enterprise architektury (EA) a jeho procesl do organizace, zejména
na nejvyssich drovnich jejiho fizeni. Tym EA by mél byt aktivni a snazit se byt viditelny

v prislusnych diskusich. Dale je pro adopci vystupl EA dobré, kdyz jsou pfizplsobené

¢tenardm (viz vyse).

Vyse popsané principy Ize uplatnit na jednotlivé prvky modelu. Zakladnimi prvky modelu jsou elementy, vazby,
atributy a pohledy. Déle je detailnéji popsano, které principy jsou na nich uplatnéné a jakou jsou uplatnény

formou.

Elementy

Element modelu reprezentuje jednu konkrétni ¢ast reality z pohledu jeji struktury ¢i chovani a popisuje jeji
vlastnosti. Je to zakladni stavebni prvek modelu.

Pfi modelovani elementt doporu¢ujeme mit na paméti nasleduijici:

https://archi.gov.cz/
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Zvolit spravny typ Respektovat kontext z hlediska metodiky (arch. doména, Uroven detailu)

elementu

Nazev Vystizny a co nejkratsi

Jednoznacny i . , .
identifikstor Zapadajici do pravidel pro dany kontext (stereotyp, arch. doména, modul)

Popis vyznamné pom{ze pochopeni vyznamu elementu, a to nejen pro ¢tenare, ale i
Dostatecny popis pro modelare. Popis napf. umozni rozhodnout, zda je tfeba zaklddat novy element, Ci
rozsirit pisobnost existujiciho.

Rozmyslete do jakych pohledl element patfi pridat. Obvykle to definuje metodika a
nastroj jej mdiZze do nich zahrnout automaticky na zakladé jeho umisténi ¢i stereotypu.
Je ale vhodné se zamyslet, zda napf. pro element nezalozit diagram ukazujici kontext
jeho pouziti pro lepsi pochopeni ¢tenarem.

V pripadé této metodiky je doporuceno vytvaret linedrni seznamy polozek pro snadnou
katalogizaci. Pro vizualni zapouzdrovani je vhodné pouZivat diagramy (v¢etné elementd

Relevantni pohledy

Zanorov§n| typu Boundary), pfipadné korektni vazby a elementy drzet ulozené linedrné. Cilem je

elementu oy o . o v -
zajistit predvidatelny zpusob evidence elementu ve strukture modelu a podporit
jednotny zplsob stavéni vystupni dokumentace.

Vazby

Propojuje elementy a fika jakym zptsobem spolu dané elementy souviseji. Pro vazbu jsou zasadni nasledujici
aspekty:

Typ Musi byt v souladu s metamodelem pfislusné arch. domény a Urovni detailu)
ZvaZit, zda je treba a nevahat jej doplnit, pokud to pomUze pfi ¢teni modelu na
Nazev pfislusnych pohledech. U nazvu je mozné Ctenafi indikovat smér cteni vyznamu vazby

mezi dvéma elementy.

Neni na prvni pohled zdsadni, ale mze vyznamné pomoci pfi uréovani opodstatnénosti
Popis vazby nové vazby mezi stejnymi elementy. U vhodné strukturovanych dokument( popis vazby
pom0ize vyznamné k pochopeni myslenek a informaci v modelu.

Smérovost vazby |Obvykle definovana metodikou. Pozor na spravny smér.

VIastno§t| . |V pripadé datového modelovani je velmi prinosné doplnit k danému koncovému bodu
koncovych bodu b
vazby vazby.

Atributy a doplnkové informace

Elementy, vazby i strukturni prvky v modelu mohou nést dopliikové informace, které je ¢asto vhodné drzet ve
strukturované podobé. Tyto Udaje jsou oznacené jako atributy. Zakladnimi atributy jsou nazev a popis, k nim se
ale pridavaji dalsi. Atributy Ize roztridit do skupin dle vyuziti (profild).

Zakladni atributy a jmenna konvence
Nejdllezitéjsimi a nej¢astéji pouzitymi atributy elementd i vazeb jsou ndzev, popis a jednoznacny identifikator.
Nazev

Nazev prvku by mél byt lidsky ¢itelny, a proto je dllezité zvolit vhodny jazyk. Dale by mél byt co nejkratsi a
vystizny. Tato metodika v souladu s ArchiMate definuje pro jednotlivé typy elementd formu jakou by mél nazev
mit:

¢ Behavioralni elementy musi byt nazyvany pribéhovym ¢asem (musi byt patrna ¢innost/chovani) (na
priklad "Poskytovani katalogu sluzeb", "Editovani Gdaji". "Prodej zbozi").
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¢ Pasivni elementy jsou nazyvany podstatnym jménem ("Dokument", "Faktura").
e Aktivni elementy jsou pojmenovany podstatnym jménem ("Jan Novak", Oddéleni fakturace, Zdkon
111/2009 Sbh.).

Technicky identifikator

Technicky identifikator slouZi pro jednoznaéné oznaceni prvku modelu. Obvykle neni vyuzivan mimo technicky
kontext modelovaciho nastroje.

Globalni identifikator
Pro UcCely jednoznacné identifikace prvku v rdmci modelovani celé statni spravy je oekdvané zavedeni

globalniho identifikatoru. Globalni identifikadtor nenahrazuje technicky identifikator, jedna se o dalsi Gdaj.

Tento identifikdtor by byl prvku pfifazovan nejspiSe po importu modelu Gfadu do planovaného centralniho
Ulozisté.

Atribut bude nutné u daného prvku udrzovat i lokalné po opétovném prenosu z centralniho Glozisté do mistniho
modelu. Takto budou oznac¢ené zejména vsechny sdilené prvky modeld.

Klasifika¢ni atributy

DUlezitym obecnym profilem je Klasifikace. Klasifika¢ni atributy slouzi k jednozna¢nému zarazeni prvku modelu
v kontextu pozadované struktury, uréeni a umisténi v centralnim Glozisti modell DIA. Jsou obvykle realizované
pomoci Tagl (zaleZi ale na nastroji).

Klasifika&ni atributy jsou sou¢asti metainformaci o modelu (viz kap. Urovné detailu).

Klasifika¢ni atributy pres vsechny
@ prvky modeld jsou uvedené

v externim dokumentu.

Hlediska a pohledy

Hlediska

Pro potreby sladéni o¢ekavani ¢tenarl a tvlircd modelu a pro tvorbu vystupl z néj je potreba spravné
rozhodnout, jak vizualizovat informace v modelu uloZzené (viz princip Prizplsobujte vystupy pro konkrétni
Ctenare). K tomu pomaha definice Hledisek popisujicich, co dany ¢tenar olekdva, ze najde v pohledech na
model. Jedno hledisko mUze byt realizované na vice pohledech, ale ¢tenar by mél vzdy byt schopny najit pro
sebe zajimavé informace v pIném potifebném kontextu.

V NAR a této metodice pro zjednoduseni vzdy jednomu hledisku zainteresovanych odpovida jedna definice
pohledu typu Diagram, kterd pak mize mit v jednom modelu vice vyskytl pohledl, napriklad v rlizné mire
podrobnosti (LO aZ L2) nebo se zamérfenim na néktery konkrétni koncept. Artefakty typu diagram vychazeji ze
spole¢nych artefaktd typu Katalog.
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Katalogy jsou pro kazdy modelovany koncept vzdy jednotné a unikatni, objektové. Na rozdil od Diagramd se u
Katalogl neuplatni Hlediska.

Hlediska pro ocekdvané ¢tenare definuje NAR:
https://archi.gov.cz/nar_dokument:ramec_obsahu_a_vystupu_architektur#hlediska_a_definice_pohledu_narodni_
architektury vs_cr

Druhy pohledi

Pohledy v notaci ArchiMate jsou kli¢ové pro pochopeni rliznych aspektd podnikové architektury. Kazdy pohled se
zaméruje na specifickou ¢ast architektury a poskytuje rlizné Ghly pohledu na systém. Byznys pohledy se
zaméruji na byznys procesy, role, aktéry a produkty. Pomahaji pochopit, jak byznys funguje a jaké jsou jeho
hlavni komponenty a vztahy mezi nimi. Aplikacni pohledy se zaméruji na aplikaéni komponenty a jejich
interakce. Ukazuji, jak aplikace podporuji byznys procesy a jak spolu aplikace komunikuji. Technologické
pohledy se zaméruji na technologickou infrastrukturu, véetné serverd, siti a dalsich technickych komponent.
Pomahaiji pochopit, jak je technologickd infrastruktura usporadana a jak podporuje aplikani a byznys vrstvy.
Motivacni pohledy se zaméruji na cile, principy a pozadavky, které fidi architekturu. Pomdhaji pochopit, proc je
architektura navrzena urcitym zplsobem a jaké jsou jeji hlavni cile.

Pohledy zobrazuji (vizualizuji) vybrané ¢asti modelu tak, aby naplnily hlediska jeho ¢tenard.
Zakladnimi typy pohledd jsou:

¢ Diagram - zobrazuje graficky vybrané elementy, jejich atributy a vazby mezi nimi. Jsou nejobvyklejsim
druhem pohledu.

» Matice - ukazuje propojenost dvou skupin element(. Na osach X a Y jsou vycty elementl z vybrané ¢asti
modelu a na prusecicich mezi nimi je indikace existence vazby daného typu a sméru. Obvykle jsou
pouzité pro vizualizaci mapovani.

 Katalog - je vycet elementl v podobé tabulky. U kazdého elementu je vypsana vybrana mnozina atributd.
Katalogovy vypis mize byt uZivatelsky filtrovatelny, dle zvolené formy vizualizace.

Vyuzitelné typy pohledd definuje metodika, zaroven urcuje jejich roli pfi tvorbé modelu.

Diagramy

1. Co nejpresnéji vyjadrovaly sdéleni (pribéh) svého autora, nositele myslenky;
2. Co nejlépe poslouZily potiebé svého Ctenafe, umérné jeho specifickym moznostem vnimani a
porozumeéni.

Déle je treba vénovat nejvétsi pozornost poc¢tu a rozmisténi prvkd na nich. Spravné rozmisténi, zarovnani a
celkova uklizenost diagramu naprosto zasadné zlepsSuje schopnost pochopeni myslenek a informaci.

Pro diagram jsou zasadni nasledujici aspekty:

Formalni
Na diagramu by mély byt pouze elementy, vazby a atributy pfedepsané
Soulad metamodelem. Zasadni je nesnazit se na diagram zanést vsechny informace najednou
s metamodelem - nejspiSe porusite metodicka pravidla a diagram pdjde velmi obtizné naformatovat,
Cist i aktualizovat
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Barvy a legenda

metodika predepisuje barevnost elementl a vazeb. Presto je silné doporuc¢eno doplnit
vzdy diagram o legendu, kterd zdlrazni barevny kéd. Povinné vzdy, pokud délame

vvvvvv

zelena infrastruktura)

Vizualizace
Diagram by mél byt snadno citelny v podobé, v jaké je zobrazen ve vystupu (obvykle

x. dokument formatu A4, &i zobrazeni na displeji, zafazeni do jednoho slide v PowerPointu).

Citelnost ; ; Yo oxy Ly i g Sy . .
Plati pravidlo, ze ctenar by mél byt schopen vyznam a hlavni myslenky diagramu pochopit
do 30 sekund. K tomu pomahaiji body nize.

Rozmér Diagram by mél byt Citelny cely, pokud bude zobrazen v zamysleném vystupnim formatu a

pozorovany z obvyklé vzdalenosti bez potreby ,,zoomovani“.

Pocdet elementu

Velmi zaleZi na druhu diagramu a zamysleném zpUsobu prezentace. Doporuc¢eno je pro
diagramy jiného nez prehledového Ucelu pouzit do cca 15 elementl. Prehledové diagramy, u
nichz je predpoklad tisku na vétsi format, mohou mit pocet elementl i ndsobné vétsi a stale
zachovat pochopitelnost.

Elementy na diagramu rozmistujeme tak, aby byla patrna myslenka, pfibéh a vztahy

Usporad?m elementl. Vhodnou topologii (umisténi) Ize ¢erpat z referen¢nich model(, pokud jsou OHA
elementu L

publikovany.
Zvyraznéni Centralni prvek diagramu mUzZze byt rozmérové zvétsen, aby upoutal oko, odtud za¢ne ¢tenar
rozmérem diagram dist.

Vyuzijte moznosti nastroje zobrazit ¢i naopak nezobrazit vybrané atributy elementu, podle

, zpravy, kterou chceme predat ¢tenafi a aby se detaily zbyte¢né neopakovaly na vice

Zobrazeni . v o . , Sy L ; . L ux
detaild d|vagramech. Napr. u ellemlentu navaz/avnycb na ustredni eolemept dlagra]mlu neni tret}a u.vadet

vSechny detaily, zajima nas pouze vycet téchto elementu a jejich detailni zobrazeni najdeme
elementu . o . , ) , Lo y .

na diagramu jim dedikovanym. Eliminuje se tim také riziko, ze se pracné odladény diagram

rozbije pri pridanim novych atributl k elementu.

Zvazte, zda na diagramu potiebujeme viechny vazby mezi zobrazenymi elementy. Casto

nas zajimaji vazby jen na centrdlni element, ale ne vazby mezi sekundarnimi elementy.

, Pripadné nas zajimaji vazby jen vybranych typl. V takovém pripadé je vhodné nezajimavé

Zobrazeni ; . . P ) . P

vazby na diagramu schovat. Nastroje obvykle podporuji moznost jak samotného vypinani
vazeb - . o , . L .

viditelnosti vazeb ad-hoc a tak i plosné vypnout zobrazeni dané vazby na jinych diagramech

(to se hodi v pripadé, kdy priddvame novou vazbu a dand kombinace elementl se objevuje i

na jinych diagramech).
Zarovnani Doporucujeme vénovat velkou pozornost optimalizaci rozmisténi prvkd na diagramu tak, aby
elementi byly elementy zarovnané (lze napr. pouzit mfizku v modelovacim ndstroji)

Vazby by mély byt idedlné zalamované tak, aby se co nejméné kfizily a aby neprochazely
Zarovnani pres elementy. U prehledovych diagram{ Ize vyuZit zarovnani vazeb do ,sbérnice” kdy
vazeb vazby vychazeji z jednoho bodu elementu, vedou pres sebe a odbocuji k cilovym

elementim.
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Pfiklad ¢itelného diagramu

Priklad necitelného diagramu (diagram obsahuje chaoticky rozmisténé elementy, kontrast pisma a pozadi je
nevhodny a nedodrzuje standard, vazby jsou neprehledné a velikost pisma je pro ¢tenare pfilis mald)
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Priklad usporddaného diagramu

Pfiklad neusporddaného diagramu (elementy nejsou zarovnany, vazby se prekryvaji a nejsou prehledné,
velikost rameckd neni jednotna a font, velikost a barva pisma je zvolend bezmyslenkovité - neni obsazena

legenda)
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Priklad diagramu se vsemi vazbami, navic bez zarovnani
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Priklad pfehledového diagramu

Matice

Matice jsou specifickym vizualiza¢nim prvkem umoziuji prehledné ukdzat mapovani mezi dvéma sadami
elementd. Jsou uzite¢né pro kontrolu a ladéni propojenosti, kdy jsou sady elementd ve vztahu m:n. V takovém
pripadé se obtizné tvori, a hlavné udrzuje, podobny diagram.

Matice slouzi pro i mapovani vazeb mezi objekty napfi¢ vrstvami architektury, coz umoznuje Ctenari pochopit
provazanost objektl a jejich vyuzivani.

NAR tvorbu a pouziti matic dosud blize neupravuje, tato metodika uvadi mozné vyuziti matic tam, kde to je
efektivni.

Na co myslet pfi tvorbé matic:

Pri velkém poctu elementd mlze byt pri tisku na obvyklé formaty papiru mapa

Pocet element na osach | . ... , v - , .
pfilis jemnd a netitelnd. Doporu¢ujeme zvézit rozpad na vice matic
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Pfi pribézné tvorbé obsahu se vycet elementd na osach matice méni. Proto je
Aktualizace matice vhodné matici aktualizovat, aby ukazala vzdy platny seznam elementd. TotéZ se
tyka sledovanych vazeb.

Vytvoreni vazby v matici |Pokud vytvarite vazby prfimo pres matici, zkontrolujte, zda se nechténé neobjevi
vs. v diagramech na diagramech s danou kombinaci elementd.

Pozn.: Nékteré nastroje pro spravu modeld matice nepodporuji (napfiklad Archi).

Ukézka matice pfimo v néstroji Sparx Enterprise Archtect

Katalogy

Katalogy jsou vycty element( daného typu, zobrazené ve formé tabulky s moznosti fazeni ¢i filtrace a nastaveni
zobrazenych atributd.

Katalogy jsou spolu s maticemi vice interaktivni nez diagramy a hodi se zejména pro praci pfimo v nastroji.
Obvykle se katalogem resi potreba vyctu elementd s konkrétnim razenim a atributy, ¢i pro gap analyzy pomoci
filtrace urcitych hodnot atributd.

V tisténé dokumentaci je obvykle katalog realizovan pomoci Sablony pro vygenerovani dokumentu pro
prislusnou ¢ast modelu.

NAR doporucuje pouzivat pro inventarizaci a spravu portfolii klicovych konceptd (procesd, roli, aplikacnich a
technologickych komponent a sluzeb apod.) katalogy v tabulkovém kalkulatoru nebo ve specializovanych
nastrojich, s obsahem podle OHA publikovanych akcelerator(. Takto pripravené tabulkové zdroje je mozné
hromadné naimportovat do nastroje, ¢imz se usetfi ¢as. Pro hromadné Upravy je mozné katalog docasné
vyexportovat, upravit vné nastroje a opét naimportovat. Vzdy je ale nutné zajistit, Ze model je primarni
zdroj katalogu pro potieby podnikové architektury.

U katalogll jsou zasadni nasledujici aspekty:

Definice typu Definice typd elementl v jednom katalogu - je vhodné ¢lenit katalogy dle typu
elementu elementu podle metodiky

Razeni element( v katalogu - obvyklé je vychozi Fazeni abecedni dle nazvu, pficemz
je mozné pfi vizualizaci katalogu volit fazenf dle libovolného zobrazeného atributu.

Vnitrni strukturovani katalogu - s ohledem na o¢ekdvané mnozstvi polozek a pouzity
Vnitini strukturovani |zplsob vizualizace Ize nékdy doporudit katalog vnitfné ¢lenit, napf. dle moduld.
katalogu Obvyklejsi je ale ponechat seznam linedrni a veskerou filtraci a fazeni ponechat na
vizualiza¢nim nastroji pro katalog.

Razeni elementt

Pozn.: Nékteré ndstroje pro spravu modeld katalogy nepodporuji (napriklad Archi).
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Ukéazka katalogu pfimo v ndstroji Sparx Enterprise Architect

Clenéni modelu

Tato metodika modelovani plati pro enterprise architekturu celku, domén a segment( OVS, v mirné omezené
mife, respektive aplikované, pro enterprise architekturu reseni pfilezitosti, identifikovanych v doménovych nebo
segmentovych architekturach.

V architektonickém popisu feseni Ize pomoci této metodiky odpovidat na existencionalni otdzky CO? a PROC?
bude obsahovat hledané Feseni, nikoli na otazky JAK MA FUNGOVAT? Takové modely tzv. solution architektury
nejsou upraveny NAR ani touto metodikou, zejména proto, ze:

1. Maji jiny ucel
2. Jazyk ArchiMate se pro né malo hodi (spiSe UML).

Segmentace

Z hlediska rozsahu modelovanych OVS a jejich korporaci, ¢i z hlediska jejich vnitfni struktury délené na
segmenty a schopnosti je tato metodika modelovani univerzalné pouzitelna.

Sem ale patfi otdzka, kolik ma mit jedno OVS modeld. Pfed kazdym modelovani néjakého katalogu nebo
diagramu je nutno rozhodnout do jakého z nich dand informace patfi. OVS by mélo byt schopno rozlisit a
samostatné spravovat modely:

e VLST - Vlastni model architektury Gfadu (OVS). Obsahuje prvky a pohledy specifické pro tento kontext.
Ufad mdze obsahovat nékolik model(l tohoto typu pro své jednotlivé organizace.

e SPOL - Spole¢ny model Gradu a vSech jim kontrolovanych (a metodicky vedenych) organizaci (resort,
krajska korporace atp.). Zde jsou umisténé pohledy kombinujici prvky z nékolika modeld typu VLST.
Mohou zde byt i dalsi prvky, spadajici jen do kontextu SPOL.
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e ROZS - Rozsifeny model s prvky od spolupracujicich organizaci, Gfadd, kdekoli v systému verejné spravy
(pfipadné soukromé sféry). Zde by mély byt pohledy ukazujici kontext mimo rdmec SPOL, typicky se
sdilenymi prvky jinych Gradl. DO doby, nez bude k dispozici centraini sprava sdilenych prvkd, budou zde
ulozené jejich kopie, které budou pouzité pro vazby a pohledy v modelu daného Gradu.

Na obrazku niZe je ilustrovan princip strukturovani modeld téchto typ.

Pohledy
B
Elermenty luzivni

pr‘d ST

Faohlady

o
Externi sdilene

elementy

llustrace segmentace modelu z pohledu jednoho uradu
Struktura modelu

Jednotna struktura model vyznamné pomaha jejich pochopitelnosti a umoZiuje zastupitelnost jak na strané
Ctenard, tak na strané tvlrct. Dlouhodobé si DIA klade za cil udrzovat modely podnikovych architektur Gradd
centralné, coz vede také na potrebu jednotného strukturovani modeld. Proto v této metodice popisujeme hlavni
myslenky v této oblasti.

Model by mél byt strukturovan zhruba taktak, jak je vidét na obrdzku nize. Struktura pocitd s moznosti
hierarchického ¢lenéni modelu Gfadu (prvky ,,Cast Gfadu N“). Nasleduje déleni dle architektonickych domén, kde
je o¢ekavana Uplna nezavislost obsazenych prvkl (elementl, vazeb) mezi doménami. Na dalsi Urovni jsou pak
elementy sdruzené do katalogd a diagramy a matice, na nichz jsou elementy a vazby zobrazené.

Samotné elementy jsou drzené bud ve vlastni strukture, nebo jako soucast katalogd - zalezi na konkrétnim
nastroji. To samé plati o ulozeni vazeb.

Zatimco elementy jsou jasné prifazené k architektonickym doménam, na pohledech mohou byt elementy z vice
domén soucasné. Umisténi pohledu se pak ridi prevazujicim typem elementd, ¢i tim, kam spiSe logicky patfi.
V kapitole 4.64.6 je pak uvedeno zarazeni pohledd do jednotlivych architektonickych domén.

Nelze zapomenout na pohledy, které jsou striktné prirezové. Pro né je vhodné vyclenit uzel struktury
.Prehledova hlediska“, ktery je sdruzuje.
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Katalog 1

Katalogy
elementd

Architektonicka
domeéna 1

— Pohledy =

Cast Ofadu 1

Katalogy

Architektonicka elementu

doména 2

Prifezovy pohled

Kofenovy uzel

Prehledova

1

Princip strukturovani modelu uradu

Prvek Vyznam

Strukturni prvek, pod nimz je cely model. Nese doplfikové informace urcujici o jaky
Urad se jedna.

Pokud je Urfad vnitiné strukturné ¢lenén ne viceméné nezavislé ¢asti, doporucujeme to
reprezentovat i v modelu. Zejména v situaci, kdy maji ¢asti rizné architekty.
Architektonickd doména|Modelovand vrstva/doména architektury (viz kap. Architektonické domény)
Katalogy elementd Obsahuji seznamy elementd daného typu

Obsahuje jednotlivé pohledy na model v pfislusné arch. doméné. Typicky se jedna o
diagramy a matice.

Uzel struktury, pod nimz jsou umisténé pohledy obsahujici prehledy a prirezové
pohledy, které obsahuji elementy z vice domén najednou.

Kofenovy uzel

Cést Uradu

Pohledy

Prehledova hlediska

Urovné detailu

Aby byla podpofena myslenka jednotné granularity informaci pfes cely model, jsou definované tfi Grovné
detailnosti modelovaného pohledu na realitu. Tyto Urovné jsou pojmenované L0, L1 a L2 a jsou popsané
v tabulce nize.

Nazev Vyznam

Ukazuje principy a podstatu. Dava celkovy pfehled, celkovy pohled na systém v dané
doméné/oblasti; hlavni prvky a konzumenti. Casto jsou zde agregované (seskupujici) prvky.

L1|/Zakladni |Ukazuje vSechny kli¢ové prvky pro uceleny pohled. Dopliiuje se s prehledovou Urovni.
Pridava detaily vybrané Casti z vy3si Grovné. Na této Urovni doporucujeme modelovat jen
vyseky, které si to zaslouzi, napf. diky komplexité.

LO|Prehledova

L2|Detailni
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Detailni informace o konceptu Urovni detailu v NAR najdete na
https://archi.gov.cz/nar_dokument:proces_tvorby architektur?s%5b%5d=11%2A#rozhodnuti_o_hloubce_obsahu
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Modelovani ¢asové dimenze

VZdy musi byt mozné identifikovat ¢asové obdobi, k némuz se obsah modelu vztahuje. Zejména je ddleZité byt
schopny rozlisit, zda modelujeme soucasny (Asls) ¢i budouci (ToBe) stav. Zplsob realizace tohoto pozadavku je
vysoce zavisly na zplsobu fizeni zmén v podniku. Tato metodika doporucuje nasledujici pristup:

Model aktuadlni situace je
zaklad

Méjte v potrebnych okamzicich aktualni model stavajici situace (Asls) podnikové
architektury. Lze resit napf. aktualizaci modelu po releasu.

Vyvojové varianty
modelujte oddélené od
hlavniho modelu

Pokud teprve vznika navrh cilového stavu, prlibézné existuje vice moznych
pracovnich variant. Aby byla zajisténa integrita modelu, doporucujeme pracovat
na modelu vzniklém kopii hlavniho modelu, ¢i ve zcela pracovnim modelu. Po
schvéleni cilového stavu jej pfeneste do primarniho modelu a navazte korektné
na dany Stav architektury (vizte dale).

Casovy vyvoj modelujte
S pomoci vrstvy
Implementace a migrace

Pro modelovani planovanych zmén pouzijeme ¢ast Implementace a migrace (viz
kap. Implementace a migrace). Casové ukotveni nese pfisluny Stav
architektury. Na néj jsou navazané elementy (napf. pomoci vazeb. D). Diagramy
ukazuji detailné situaci v tomto Stavu architektury, pfislusnost ke Stavu
architektury je resena pomoci ndzvu ¢i misténim diagramu. Je také vyuzito
barevné konvence pro indikaci zmén v portfoliu.

V pripadé potreby doplnte
interval platnosti

k prvkiim a udrzujte jej
aktualni

Primarné by mélo k urceni Casové platnosti elementu stacit pfifazeni

k vybranym Stavim architektury. Pokud je to ale potreba (napfr. pro zdlraznéni
vyuziti az v néjakém obdobi), doplnime element, vazbu ¢i diagram obdobim
platnosti. Je dllezité nezapomenout tento Gdaj udrzovat aktuaini.

Oznacujte model datem
platnosti

Oznacujeme okamzik, k némuz je model platny (Platnost k). Mlze to byt datum,
ale praktictéjsi mize byt oznaceni obdobim, ¢i releasem. Oznaceni datem
platnosti pom(ize udrZovat ¢asové fezy modelu.

Archivujte casové rezy

Model verzujeme a starsi fezy archivujeme pro Gcely udrzovani ¢asovych rez

Zz minulosti.

-------

Wi s iryarry g LIRSy
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il it

Diagram s vyznacenim barevné konvence pomoci ohranileni: zelena = novy, modra = zména,

Metainformace

Cervena = zrusSeny

Pro jednoznacné zarazeni dané ¢asti modelu pro ¢tenéare, ale hlavné pro poti'eby automatizace zpracovani
obsahu modelu, v¢. napf. validace formalni spravnosti je potfeba jednotlivé prvky modelu doplnit o informace,

které toto umozni.

Nékteré Udaje popsané v kapitolach vyse jsou elegantné zaznamenany do modelu pravé pomoci metainformaci.

Metainformace jsou v modelovacich nastrojich obvykle udrzované jako specifické atributy, i tagy.
Doporucujeme prozkoumat moznosti pouzitého modelovaciho nastroje pro automatizaci a systematizaci jejich

vyplnovani.
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Pro jakoukoli integrovatelnost modeld mezi sebou je nutné metainformace k prvkim modelu udrzovat.

Zéakladni metainformace jsou:

Metainformace Vyznam Obvykle pfifazena k
Datum platnosti K jakému datu je platny obsah dané ¢asti modelu gtgi};tium' prvky na vyssi
Autor/odpovédna osoba Jméno autora Ci osoby odpovédné za obsah dané  [Strukturni prvky,

P ¢asti modelu elementy, vazby, pohledy

Strukturni prvky,

Datum posledni aktualizace Kdy byl dany prvek naposledy upraven clementy, vazby, pohledy

Architektonicka doména (viz kap. Architektonické

Vrstva architektury domény)

Strukturni prvky

Mira detailu modelovaného pohledu na realitu (viz.

Uroveh detailu Loy AR
kap. Modelovani ¢asové dimenze)

Pohledy

Reference na pfislusnou ¢ast |Urceni, jakou ¢ast predpisu pro modelovani dany

metamodelu prvek realizuje Elementy, vazby, pohledy

Modelovani dle NAR

Architektonické domény

Domény se podle NAR déli na zakladni horizontaIni domény (Core), tzv. vrstvy, které predstavuji vykon verejné
spravy a provozu OVS a k tomu potrebné zdroje. Vertikalni motiva¢ni domény urcuji dlivody, pro¢ zakladni
domény obsahuji, co obsahuji, nebo pro¢ by se mély zménit. Nakonec doména Implementace a migrace
podporuje modelovani té ¢asti reality OVS, kterou predstavuji planované a realizované zmény v zakladnich
vrstvach (i zmény a baliCky prace-projekty jsou soucasti reality OVS).

] Byznys architektura vykonu a g N
2 provozu verejné spravy x )
pu - - = P
Es Aplikaéni | Datova =38 |E
|| g ©| architektura IS || architektura IS | § .5 g )
1 H & = ] B
E[ |52 Architektura IT (SWHW) g} g'
|2 3| | 23] technologické infrastruktury E -1 g*
] T — B
| [ - technologické infrastruktury i )
S e
{ Implementace a migrace

Detailné jsou architektonické domény NAR popsané prfimo ve zdrojovém materialu:

https://archi.gov.cz/nar_dokument:struktura_modelovanych_architektur#domeny_obsahu_architektur

Metamodel

Metamodel v ArchiMate slouzi jako zakladni rdmec pro modelovani podnikové architektury. Definuje mozné
elementy a vztahy, ¢imz zajistuje konzistenci a srozumitelnost napfi¢ riznymi modely a organizacemi. PouZiti
metamodelu zajistuje kompatibilitu a snadné sdileni modeld vytvorenych rlznymi tymy nebo nastroji, coz
podporuje spolupraci a vyménu informaci. D|’ky nému Ize také automatizovat sprévu modeld a kontrolovat jejich

vvvvvv
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Povinnost vyuziti prvkii metamodelu

Tento obecny dokument stanovuje ,,co je mozné” a nefikd, které prvky je nutné pouzit. Informace o povinnych
vyuzitych prvcich je popsana v metodikach pro jednotlivd architektonickd angazma (pripady uziti).

Metamodely dle komplexity

Pro potreby metodiky modelovani architektury v DIA definovano nékolik Grovni metamodelu, podle ocekdvané
miry detailu obsazenych informaci v daném modelu. Ukazuji také, které elementy by mély byt v jadru modelu

vvvvvv

metamodel).

Maximalni
metamodel

Zakladni
metamodel

Zjednoduseny
metamodel

Maximalni

Maximalni metamodel ukazuje celkovou mnozinu prvkld a vazeb, pouzitelnych pfi vytvareni modeld pro DIA.

Kromé prvkd definovanych ArchiMate je tento metamodel rozsifeny o prvky z TOGAF a o specifické prvky pro
DIA.

Tento metamodel neni doporucen k pfimému pouziti ale spiSe k vymezeni moznosti v pfipadé velmi
komplexnich modeld a edukovanych ¢tenard.

Zakladni

Tento metamodel je oproti Maximalnimu zjednodusen do podoby, kterou Ize ocekavat, ze bude vyuzivédna u
model( obvyklého rozsahu, zejména u tzv. povinnych angazma. Tato metodika modelovéni déle pracuje se
zakladnim metamodelem.

Zjednoduseny

Zjednoduseny metamodel ukazuje pouze zdsadni elementy. Jeho Gcelem je hlavné pochopit hlavni myslenky a
koncepce modell pro DIA.
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Pro ilustraci je nize uveden Zakladni metamodel v podobé, v jaké je prezentovdn v NARu.
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Zakladni metamodel dle NAR pro ilustraci

Detailné jsou metamodely na jednotlivych Grovnich popsany v NARu:

https://archi.gov.cz/nar_dokument:ramec_obsahu_a vystupu_architektur#celkovy_metamodel na vs cr

Doménové metamodely

Kazdd doména v této metodice ma vlastni detailni metamodel, ktery je ale vzdy soulast celkového
metamodelu. Cilem je ukazat vycet elementl a vazeb pouzitelnych pro modelovani v dané doméné.

Kompletni informaci o jednotlivych metamodelech najdete v NAR:
https://archi.gov.cz/nar_dokument:ramec_obsahu_a_vystupu_architektur#dilci domenove_metamodely

Elementy a vazby

Metodika NAR prebird elementy a vazby ze standardu ArchiMate, pficemz ale tvofi jejich nadstavbu. U nékterych
z nich upresnuje ¢esky nazev a/nebo vyznam a dale definuje vlastni elementy, byt vyuzivajici jako zaklady typy
dle ArchiMate.

Elementy a vazby, které mohou byt vyuzity v modelech postavenych na metamodelu vyse jsou specifikované
v NARu:

https://archi.gov.cz/nar_dokument:ramec_obsahu_a vystupu_architektur#prehled_lokalizace prvku_a vazeb sta
ndardu_archimate
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Vizualni konvence prvki modeli

Tato metodika respektuje definovany vzhled, barevnost a pravidla vizualizace dle standardu ArchiMate. Tato
pravidla je tfeba dodrzet. Obvyklé modelovaci nastroje vizualni standard ArchiMate implementuji a splfiuji, neni
v nich proto tfeba v této oblasti nic specifického nastavovat.

Detailni popis pouzitého vizualniho standardu najdete v NARu:
https://archi.gov.cz/nar_dokument:ramec_obsahu_a vystupu_architektur#pravidla_pouziti_jazyka_archimate_pro
_modelovani_na_vs cr

Piehled vystupu
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Prehled vystupl v jednotlivych architektnickych doméndch dle NAR
Tvorba modelu v jednotlivych doménach

Jak je popsano v kap. Architektonické domény, pracuje tato metodika s deseti architektonickymi doménami.
NiZe je po jednotlivych architektonickych doménach v NAR popsén zplsob tvorby modelu a prislusnych
artefaktl. Predpoklada se situace, kdy je architekt jako modelar postaven pred Ukol zmapovat aktualni situaci

v Uradu, tedy Ze systematicky model jeSté neexistuje. Na zavér kapitoly jsou uvedena pravidla pro prehledové a
prlrezové artefakty (katalogy a diagramy), vyrazné se vymykajici jednotlivym doménam a presahujici je.

Byznys architektura vykonu a provozu verejné spravy
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Zakladni modelovany obsah byznys reality OVS slouzi pro lepsi pochopeni poZadavkd byznysu na aplikaéni
podporu. Proto potfebujeme poznat a pochopit, jaké ma Urad agendy a cinnosti (funkce a procesy), jestli jsou
vykonavany jako sluzby, a dale kym, pro koho a jak, kterym obsluznym kandlem, s jakymi daty a dokumenty.

Doporuéeni pro modelovani prvki BA

Nasledujici kapitoly vysvétluji, jak modelovat prvky reality, které se odliSuji od komer¢niho uziti jazyka
ArchiMate a jsou typické pro vefejnou spravu CR.

Jak modelovat agendy a ¢innosti VS

Agendy a agendové Cinnosti jsou zakladnimi elementy pro modelovani naplné prace Gradu. Jsou primarné
definované a udrzované v Registru Prav a Povinnosti”, kde je také uvedeno pfifazeni k jednotlivym Gfadim.

Je vhodné zmapovat agendy a &innosti nezavisle na RPP, aby byly dokumentované i neohlasené agendy, které
v RPP nejsou, ale Urad je vykonava. Moznym zdrojem informaci mize byt Organiza¢ni fad Gradu a komunikace
s prislusnymi Ohlasovateli agend a referenty.

Agenda i agendova ¢innost jsou modelovany pomoci elementl ,Agenda“ a ,Agendova ¢innost” (Business
function dle ArchiMate). Pfi modelovani je prevzat oficialni nazev a identifikator agendy a Cinnosti z RPP. Popis
by pak mél obsahovat specifika realizace dané agendy ¢i ¢innosti v daném Uradé, aby nedochéazelo

k duplikovani informaci z RPP.
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Identifikace element( a vazeb pro tuto oblast v metamodelu

Jak modelovat sluzby a ukony z Katalogu sluzeb VS
Sluzby verejné spravy jsou detailnéjsim rozpadem agend. Popisuji, jak agendy slouzi klientdim Gradu a jak jsou
navazané na produkty, smlouvy, pfedpisy a jakymi obsluznymi kanaly je poskytovana.

Zdrojem pro vycet sluzeb je Katalog sluzeb vefejné spravy”, ktery je ¢lenén i dle poskytovatell sluzby (dfad,
ktery danou sluzbu poskytuje).

Je vhodné zmapovat sluzby nezévisle na KSVS, aby byly dokumentované i realizované sluzby neohldsenych
agend, interni sluzby poskytované Urady navzajem a sluzby pokryvané externimi dodavateli (typicky sluzby IT
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podpory, sprava budov, apod,).

Sluzby maji velmi rliznorodou granularitu a celkové mnozstvi sluzeb je zna¢né, proto je vhodné nékteré mensi
sluzby seskupovat pod jeden element postihujici celou mnozinu. Informaci o jednotlivych pokrytych sluzbach
pak je mozné zadat do popisu.

Sluzby verejné spravy jsou modelované pomoci elementu ,Sluzba verejné spravy” (Business service dle
ArchiMate). Pfi modelovani je prevzat oficidlni ndzev a identifikdtor agendy a Cinnosti z KSVS. Popis by pak mél
obsahovat specifika realizace dané agendy ¢i ¢innosti v daném Gradé, aby nedochdzelo k duplikovani informaci
z KSVS.
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Identifikace elementl a vazeb na okoli pro tuto oblast v metamodelu
Jak modelovat Zivotni udalosti a Zivotni situace

Zivotni udélosti a situace maji velky vyznam pro konzumenty sluzeb - klienty Gfad(l. Popisuji vyznamné zmény a
stavy v jejich Zivoté a Casto byvaji spoustéci ¢i disledky vyuziti sluzeb Gradd. Pri modelovani jsou vyuzité casto
jako vstupni body do interakci ob¢ana s IS Uradl - tedy obvykle pfi navrhu reseni IS.

Pro modelovani podnikové architektury ale obvykle zasadni nejsou, nebot pro identifikaci sluzeb a procest jsou
pouzité jiné stabilni zdroje informaci.

Zivotni udalosti jsou modelované pomoci elementu ,Zivotni udalost” (Business event dle ArchiMate). Obvykle
jsou napojené na procesy ¢i funkce realizujici jednotlivé obchodni sluzby, jako jejich spoustéce ¢i dlsledky.
Mohou byt pfipadné navazané na samotné Sluzby VS pro evidenci jejich pokryti.
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Identifikace element( a vazeb na okoli pro tuto oblast v metamodelu

Jak modelovat organizacni jednotky a pracovni pozice

Struktura organizace je vyjadrena stromovou strukturou utvard, pfipadné i konkrétnich pracovnich pozic. Pri
modelovani podnikové architektury se tyto prvky pouzivaji pro mapovani vztahu daného Utvaru na sluzby,
kanaly, ¢i jiné &asti, napt. pro vyjadreni vlastnictvi, ¢i Ucasti na provadéni. Dale je vhodné vyuZiti pro vizualizaci
komplexni organiza¢ni struktury a jejich ¢asti, véetné umisténi. Pro potfeby OHA se informace z organizac¢ni
struktury vyuzivaji pro popis skladby projektového tymu.

Informace o organizacni strukture Uradu je primarné udrzovana v Organizacnim rfadu. Neni tedy nezbytné nutné
ji modelovat samu o sobé.

Organiza¢ni jednotky a pracovni pozice jsou modelované pomoci elementd ,Utvar”, ,Organizace” ¢i ,U&astnik
interakce s VS" (Business actor dle ArchiMate). Obvykle jsou napojené na Sluzbu VS ¢&i Obsluzny kanal VS.
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Identifikace element( a vazeb na okoli pro tuto oblast v metamodelu
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Jak modelovat zakony, vyhldasky a vnitini predpisy

Predpisy v rizné podobé (zakon, vyhlaska, vnitrni predpis, ...) jsou ¢asto dlvodem pro existenci dané sluzby Ci
formuji jeji fungovani. Z toho dlivodu je zajimavé je modelovat na Grovni podnikové architektury, zejména pak
mapovani na sluzby a produkty. VyuZiti je pak pravé pro gap analyzy pti zménach prislusnych predpisd.
Primarnim zdrojem je legislativa CR, EU a sada vnitfnich pfedpis@ Gfadu. Je vhodné striktné pfenést nazev a
identifikator pro zamezeni duplicit. Do popisu predpisu je pak vhodné uvést dopady do Uradu.

Predpisy jsou modelované pomoci elementl ,Predpis” a ,Smlouva, SLA sluZzeb VS (Contract dle ArchiMate).
Obvykle jsou navazané na Sluzbu VS ¢&i Produkt VS.
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Identifikace element( a vazeb na okoli pro tuto oblast v metamodelu

Jak modelovat obsluzné kanaly

Obsluzny kanal popisuje rozhrani, skrz které klient ¢i pracovnik Gfadu pfistupuje k jeho sluzbam. Kanal je ¢asto
predepsan legislativné (typicky ze zdkona o pravu na digitaini sluzbu). Obsluzny kanal je modelovany pomoci
elementu , Obsluzny kanal VS" (Business interface dle ArchiMate). Obvykle je vazan jako mezi¢ldnek mezi
Sluzbu VS a Ucastnika interakce s VS.

Jak modelovat procesy

vivs

identifikovat: znat jejich vycet a umét slovné popsat jejich vyznam. Dobrym zdrojem pro identifikaci procest
byvaji vnitni smérnice, pripadné jakakoli jind dokumentace procesd, napr. v BPMN.

Na této Urovni Ize popsat i obchodni funkce. Obchodni funkce je obecnéjsi pojem nez proces. Proces je z pohledu
NAR vniman jako specificky druh obchodni funkce, ktery ma charakteristiku procesu: ma jasného vlastnika, je
fizeny jako proces a chovd se jako proces.

Procesy i obchodni funkce jsou modelované pomoci elementl ,Predpis” a ,Smlouva, SLA sluzeb VS*“ (Contract
dle ArchiMate). Hlavni vazbou je realizace pfislusné Sluzby VS. Pokud je to vhodné, je mozné navazat
funkci/proces na odpovidajici objekty (slouzici jako vstupy ¢i vystupy) a role, definujici sadu vlastnosti, které ma
mit U¢astnik interakce s VS, aby mohl &sti procesu vykondvat. Jak bylo zminéno vyse, procesy ¢asto spousti
vybrand Zivotni udalost a naopak, vystupem procesu mlze byt Zivotni udélost u klienta Gfadu. Pro takto velky
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detail je tfeba mit opodstatnéni, nebot vyznamné zvysuje mnozstvi potiebnych informaci a ¢as na modelovani a
déle se mize jiz prekryvat s dal$imi Grovnémi modelovani, jako je modelovani procesd, ¢i funkéni analyza.
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Identifikace element( a vazeb na okoli pro tuto oblast v metamodelu
Hlediska a pohledy

Dllezitymi ¢tenafi byznys architektury jsou business architekti, datovi/informacni architekti a vlastnici produkt.
Podle toho volime pohledy, které realizuji pro né zajimava hlediska, jako jsou podle NAR:

* Hledisko portfolia (klasifikace) byznys funkci, procesi a sluzeb
Hledisko funkci verejné spravy

Produktové hledisko

Hledisko spoluprace byznys procest

Hledisko organizacni struktury

Hledisko spoluprace aktérl

Katalogy

Kazdy modelovany typ elementu by mél mit vlastni katalog, jelikoZ spole¢né s matici pfedstavuji vychozi
predpoklad pro jeho spravné grafické vyjadreni. Nejdllezitéjsi pro ¢tenare vyse byvaji nasledujici:

e Katalog agend, ¢innosti (funkci a procesi)

Katalog sluzeb a Ukonl verejné spravy

Katalog aktérd (jejich typd) a jejich roli

Katalog obsluznych rozhrani verejné spravy

Katalog typ@ subjektl a objektd (konceptudini sémanticky katalog)®

Déle to mohou byt napfriklad:

e Katalog organiza¢nich jednotek, Gtvard a pozic
e Katalog Zivotnich udalosti, uplatnitelnych vici OVS
e Katalog formulard a vystupl OVS
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Diagramy

Zajimavé diagramy pro tuto vrstvu jsou uvedeny v tabulce nize.

Diagram

Popis diagramu

Realizované hledisko NAR

Organizaéni struktura®

Diagram Utvar( ve stromové strukture
organizace

Hledisko organizacni struktury

Prehled (mapa) schopnosti
Uradu®

Pfehled schopnosti, seskupené na
Strategické, Operacni, Podplrné

Hledisko prehledu schopnosti Ufadu

Mapa agend

Pfehled agend dradu

Hledisko portfolia byznys funkci a
sluzeb

Mapa sluzeb VS

Prehled sluzeb

Hledisko portfolia byznys funkci a
sluzeb

Mapa procesd a funkci

Prehled procesi

Hledisko funkci verejné spravy

Spolupréce procest®

Vztahy procesd mezi sebou a okolnim
elementim

Hledisko spoluprace byznys procesi

Proces”

procesu

Detailni pohled na elementy v okoli jednoho

Hledisko spoluprace byznys procesi

Diagram informacnich
objektl

Zmapovani identifikovanych objektd a
vizualizace vazeb mezi nimi.

Hledisko struktury informaci®

Na co si dat pozor

Zajistéte si podporu
organizace

Bez pochopeni na strané poskytovatell informaci neni mozné se dobrat vérného
modelu. Je nezbytné nutné, aby o aktivité EA bylo v organizaci povédomi a byl
ziejmy Ucel a vyhody poskytnuti informaci. Casto byva tento problém zasadni pro

pripravu hodnotného modelu.

Nezabrednéte do pfrilis
velkého detailu

Napf. u modelovani procesl. Porad mit na mysli o¢ekévanou Uroven detailu danou
metamodelem a oCekdvanym ctenafem. Pokud je vhodné zajit do vétsiho detailu,
naznacit to popisem, nebo se odkazat na detailni model mimo tuto ¢ast.

Reference

Presnou definici prvkd a metamodel pro obchodni vrstvu najdete v NARu:
https://archi.gov.cz/nar_dokument:ramec_obsahu_a_vystupu_architektur#metamodel _byznys architektury ba

Aplikacni architektura IS a datova architektura

Architektura aplikaci a dat je stéZejni ¢asti architektonickych modell, nebot drtiva vétsina agend z byznys
architektury je realizovana pravé sluzbami aplikaci. V této oblasti se zaméfujeme na zmapovani portfolia
aplikaci v Gradu a zplsob, jakym spolu aplikace interaguji pomoci rozhrani a s jakymi daty pracuji. Dale nés
zajima mapovani na prvky z Urovné byznys architektury, aby byl zfejmy ddvod existence jednotlivych aplikaci.
Doporucena redukce metamodelu NAR pro aplikacni Uroven je vyobrazena na nasledujicim schématu.

Redulicvany metamadel

architektiary 15 [aplikacni]

Agiiiatn| shiths - ",:,',':::: ;
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=
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Doporucend redukce metamodelu aplikacni architektury

Doporuéeni pro modelovani prvka AA

Jak modelovat aplika¢ni komponenty

Aplika¢ni komponenta je nejvyraznéjsi element aplika¢ni architektury. Reprezentuje jednotlivé IT systémy,
aplikace, nebo jejich ¢asti (pokud je to z pohledu podnikové architektury zajimavy detail) v podniku. Katalog
aplika¢nich komponent je zakladnim prvkem podnikové architektury, nebot dnes je vétsina sluzeb realizovanych
pravé pomoci IT systémd. Je proto vhodné investovat Usili do jeho vybudovani a Gdrzby.

Z&akladnimi atributy aplikacnich komponent by mély byt:

e Nazev

Identifikator

Vlastnik z byznysu (tzv. Vécny spravce ISVS, urcuje ucel aplikace a jeji funk¢nosti)

Technicky vlastnik (tzv. Technicky spravce ISVS, navrhuje feSeni a stara se, aby aplikace fungovala)
Kategorizace

¢ Kriti¢nost pro fungovani podniku

Doporucenych atributl, uzite¢nych pro spravu aplika¢niho portfolia jsou desitky, viz pfiloZzeny soubor. Soubor Ize
pouzit pro inspiraci pro identifikaci atributl ¢i vazeb, které by mohly byt u aplika¢ni komponenty evidované.
Katalog uzite¢nych atributd

Zdrojem informaci o aplika¢nich komponentach je typicky portfolio udrzovanych aplikaci a systémi evidované
provoznimi tymy IT.

Zasadni informace u aplika¢ni komponenty jsou vazby na okoli:
o Jaké aplika¢ni funkce a sluzby realizuje
e Jaka aplika¢ni rozhrani poskytuje a konzumuje

¢ S jakymi Datovymi objekty pracuje

Situace je ilustrovdna na nasledujicim obrazku. Podrobnéji je o téchto elementech a vazbach pojednano nize.

Bedub e any metamnods)
architwkiury B | spldkatni)

¥ Apiisbng
Aplbalni shults - . L
\
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b . furkits, proces, W L] — v e
Dty bkl ey W P o LT Sy

v
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Identifikace element( a vazeb na okoli pro tuto oblast v metamodelu

Jak modelovat aplika¢ni sluzby

Aplikacni sluzba realizuje Sluzbu verejné spravy skrze vyuziti ve Funkci/procesu VS. Je hlavnim pojitkem mezi
aplika¢ni a byznysovou vrstvou architektury. Aplikaéni sluzba je tedy vlastné opodstatnénim pro existenci
Aplika¢ni komponenty.
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Aplika¢ni sluzby Ize chapat jako pozadavky na funkce IT aplikace, které definuje vlastnik pfislusnych procesd a
sluzeb na byznys Urovni. Aplikacni sluzba je pak realizovéna sadou Aplikacnich funkci, které poskytuje prislusna
Aplika¢ni komponenta.

Aplikacni sluzby by mély vyplyvat z potieb provadénych Funkci/procest VS, které definuje prislusny vlastnik.

Shukby vetejrne spravy l
Sredou —_— Slulba velerd -~
Suﬂm:va sorivy Frodukt VS pro 25
F A v

Byznys procesy, funkce a mlormace

\ Funkce / proces / =

nierakce V5 “-:]'

Grveani wcabost

Citsjmiet V'S -
rehitektur s nformatnich syatemi

Aplkacni shitby a rofhrani

|
obatni -0
Aelikatni site Jl———a | PO

5

1
- !
Aplkalnl mponenty, funkoe a data i
W o
Aplilain furkes, [~] . Apllalind 4
Dty oibjpict e proces. nierakoe ksmponerta —_—
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Fragment metamodelu NAR ilustrujici kontext Aplikacni sluzby

Jak modelovat aplikacni rozhrani

Aplikacni rozhrani je bod, kde jsou aplikacni sluzby zpfistupnény uzivateldm, ¢i jinym aplika¢nim komponentam.

Vyznam evidence Aplikac¢nich rozhrani je hlavné v systematizaci komunikace mezi aplikacemi a vici uzivatelim.
Diky zmapovani rozhrani je mozné identifikovat vzory komunikace mezi aplikaénimi komponentami a je snadné
prepouzivat existujici rozhrani s védomim dopadu zmény. Velmi dilezita je evidence rozhrani k aplika¢nim
sluzbam, které jsou sdilené externé (mezi Grady).

Obvyklym zdrojem informaci o existujicich rozhranich je obchodni proces, kde jej identifikované pouZiti rozhrani
na aplikani drovni. Déle je mozné identifikovat existenci rozhrani ze solution architektury a/nebo z technické
dokumentace aplikaci. Dobrym zdrojem je i celofiremni integra¢ni komponenta typu ESB (Enterprise Service
Bus), ¢i podobnad, kde jsou Casto vyuzivana rozhrani koncentrovana.

Pokud mezi sebou organizace komunikuji aplikacnim rozhranim, pak je to realizace procesu, napf. vyuziti
business sluzby. Proto je vhodné zanést tuto informaci do modelu pomoci vazby na pfislusnou obchodni Funkci
¢i Proces (viz obrazek vyse s kontextem aplika¢ni komponenty).

Aplika¢ni rozhrani je vzdy viastnéno vybranou aplika¢ni komponentou, které jej poskytuje a je vyuzivano
libovolnym mnozstvim jinych aplika¢nich komponent.

K aplika¢nimu rozhrani je mozné namapovat Datové objekty, které jsou jim prenasené.

K aplika¢nim rozhranim je vhodné udrzovat dle potieby nasledujici atributy:
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e Technologie (REST, XML, proprietarni, ...)
¢ Typ komunikace (sync, async, batch)
» Reference na detailni dokumentaci k rozhrani
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Identifikace elementl a vazeb na okoli pro tuto oblast v metamodelu

Jak modelovat datové objekty

Datové objekty reprezentuji realizaci Objektd VS (Business Object) na aplika¢ni Grovni, tj. Na Grovni obraz(
skute¢nych véci z BA v datech informacnich systémd. Pripadné jsou to reprezentace jinych pasivnich prvkd
evidovanych na Grovni aplika¢ni architektury. Jejich granularita je obvykle jemnéjsi nez u Objektd VS, aby na né
bylo mozno jednoznacné navézat dalsimi prvky v aplikaéni vrstvé.

Zdrojem pro model Datovych objektd jsou konceptudlni a logické datové modely prislusnych aplikaci, idealné
ziskané z datového katalogu Ufadu®. Abychom predesli duplikaci informaci mezi datovym katalogem a modelem
podnikové architektury, je vhodné rozmyslet kde bude master pro tyto informace - zda datovy katalog, nebo
model EA a podle toho nastavit procesy replikace z masteru na ostatni umisténi.

Modelujeme hlavné ty Datové objekty, které jsou reprezentaci Objekt( VS a jsou sdilené mezi aplikacemi. Je
vhodné vzdy rozmyslet, zda dany objekt potrebujeme v modelu mit, abychom predesli zvySovani komplexity
modelu, pfilisSné narocnosti Udrzby aktualniho stavu a zarucili konzistentni granularitu napfi¢ modelem.

Je dllezité namapovat prenasené Datové objekty na Aplikacni rozhrani - ziskdme tak podklad pro informaci o
toku dat.
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Identifikace element( a vazeb na okoli pro tuto oblast v metamodelu

Hlediska a pohledy

Dllezitymi ¢tenafi aplika¢ni architektury jsou solution architekti, datovi/informacni architekti a vlastnici aplikaci
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a dale prakticky vSechny role na Urovni Byznys a Technologické architektury (diky poloze AA mezi BA a TA).
Podle toho volime pohledy, které realizuji pro né zajimava hlediska, jako jsou podle NAR:

Hledisko Popis

Aplikacniho portfolia (Mapa)|Ukazuje prehled vsech pouzivanych aplikaci

Struktury informaci Slouzi k prehledu pouzivanych datovych objekt( a jejich vazeb
Struktury aplikaci Ukazuje vnitrfni strukturu a vazby mezi aplikacnimi komponentami
Chovani aplikaci Zaméruje se na detailni popis struktury jednotlivych aplikaci
Vyuziti aplikaci llustruje, jak aplikace realizuji obchodni procesy a funkce

Katalogy

vvvvvv

¢ Katalog aplikacnich komponent
Dale to mohou byt napfiklad:

e Katalog aplikacnich sluzeb
¢ Katalog rozhrani
 Katalog datovych objektd

Diagramy

Zajimavé diagramy pro tuto vrstvu jsou uvedeny v tabulce nize.

Diagram Popis diagramu Realizované hledisko NAR
Mapa aplikacnich Ukazuje strukturovany pohled na kompletni Hledisko aplika¢niho portfolia
komponent'” portfolio aplikaci OVS (Mapa)

D|a_grarlr111)struktury Zobrazuje strukturu jedné nebo vice aplikaci a Hledisko struktury aplikaci
aplikaci komponent

Diagram datovych objektd é?oc\%cwe datovy model na konceptualni ci logicke Hledisko struktury informaci

Zachycuje obvykle hnizdovym diagramem
Diagram aplikacnich funkci |hierarchickou strukturu funkci jedné nebo nékolika [Hledisko chovani aplikaci
aplika¢nich komponent.

Matice

Matice zajimavé pro tuto vrstvu jsou uvedené nize.

Matice Popis matice Realizované hledisko

NAR
. , Lo . Ukazuje jaké Datové objekty realizuji jaké |Hledisko struktury
Mapovani Datovych objektt na Objekty VS Objekty VS z byznys architektury informaci
Ao y Ukazuje, jak jsou Procesy Ci Funkce byznys
Mapovani AplikaCnich sluzeb na . ) R . VT
Funkce/Procesy/INterakce VS glruc;k;’;erlr(]tiury podporeny aplikacnimi Hledisko vyuZziti aplikaci

Ukazuje, které organiza¢ni jednotky/Gzemni
pracovisté/ role/pozice vyuzivaji aplika¢ni  |Hledisko vyuZiti aplikacf
komponenty.

Mapovani aplika¢nich komponent na
organizacni strukturu
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Na co si dat pozor

Volba granulity aplika¢nich komponent (AK) je dllezita. Rozkladani aplikaci ma
smysl tam, kde se rlizni vlastnici, nebo existuji jiné dlivody (sprava, udrzba,
licence, apod.)

Je proto dobré fidit se vlastnictvim - jedna AK by méla mit jednoho jasného

Drzte spravnou granularitu byznysoveho viastnika.

aplikacnich komponent Nezaménujte prosim s UML komponentou, ktera reprezentuje sadu funkcionalit

na jedné technologické platformé (to je Ukol pro Technologickou komponentu).

Dodrzet definici komponenty: samostatné “deployable SW unit”, nezaménovat
s prvky vnitfni struktury takové komponenty (napf. s funk¢nimi moduly - nutno
specializovat, viz NAR).

Prvky, které je tfeba mit modelované v aplika¢ni architekture jsou obvykle

Zamezte duplikaci evidované i ve specializovanych nastrojich (jak je popsano vyse) za Gcelem
informaci mezi evidencnimi|fizeni spravy a Udrzby aplikaci. Je nutné zajistit, aby nedochazelo k duplikaci
systémy a modelem informaci za U¢elem modelovani EA a touto evidenci. Obvyklym fesenim je
podnikové architektury urceni masteru a automatizace (nebo jiné procesni zajisténi) aktualizace

informaci na sekundarnich ulozistich.

Reference

Presnou definici prvkd a metamodel pro aplika¢ni a datovou architekturu najdete v NARu:
https://archi.gov.cz/nar_dokument:ramec_obsahu_a vystupu_architektur#metamodel_architektury is - aplikacn
i_architektury_aa

Architektura IT (HW/SW) technologické infrastruktury

vvs vvs

Motto: ,na cem to bézi, kde to bézi a jak si to spolu povida“.

Tato oblast je jedna ze dvou, které se v této metodice vénuiji infrastrukture. Cilem obou je popsat technické
podhoubi, které umoznuje fungovani podnikovych aplikaci a jejich komunikaci.

Vrstva technologické infrastruktury ma za cil ukdzat, jaké technické platformy jsou v podniku k dispozici, kde se
nachazeji a jaké technologické sluzby jednotlivé komponenty poskytuji smérem k aplikacni a byznysové vrstvé.
Komunikacni vrstva se pak soustredi na mapu umisténi dllezitych technologickych prvkl a identifikaci
komunikacnich cest mezi nimi (viz kap 4.6.4). Doporuc¢end redukce metamodelu NAR pro Uroven technologické
infrastruktury je vyobrazend na nasledujicim schématu.
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Doporucena redukce metamodelu technologické infrastruktury
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Doporuéeni pro modelovani prvkd TA

Jak modelovat technologické sluzby a funkce

Technologicka sluzba (Technology service v ArchiMate) popisuje pozadavek na to, co by méla technologicka
vrstva umét a poskytovat smérem k vySSim vrstvam, zejména aplikacni. Definuje se proto, aby byl zfejmy Ucel
technologickych prvkd v podniku (realizuji tech. sluzbu). Tech. sluzby realizuji podminky pro fungovani aplikaci a
procesd na aplika¢ni Grovni. Zdrojem pro prehled Tech. sluzeb mdze byt implementace strategické ¢asti
metodiky ITIL v podniku. Ocekdava se, ze na definici tech. sluzeb poskytovanych v podniku se podili i podnikovy
architekt. Pfiklady tech. sluZeb jsou Internetova konektivita, VPN, Databazova sluzba, Souborova sluzba, apod.
Sluzby lze zapouzdrovat dle Urovni detailu.

Technologické funkce (Technology function v ArchiMate) Ize vyuzit k popisu schopnosti nabizenych na Grovni
uzl. Typicky se jedna o funkce jednotlivych datovych center, jako napf. Zajisténi vypocetniho vykonu,
Virtualizace, Vysoka dostupnost, Zalohovani, Archivace, Logovani, apod. Funkce Ize také zapouzdrovat, pokud je
to vhodné a z dlouhodobého hlediska je mnozstvi informaci takto udrzitelné a potfebné pro potreby
podnikového architekta.

Tech. sluzby jsou realizovany Tech. funkcemi.

Aktuali e databice

Fat
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R Mkl aktualizsce
]
L
A
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1
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Priklad modelu technologické sluzby

Jak modelovat uzly, zafizeni a systémovy SW

Uzel (Node v ArchiMate) je zakladnim prvkem modelu technologické infrastruktury. Reprezentuje typicky server
¢i jiny fyzicky prvek pocitacového typu. Zafizeni (Device v ArchiMate) je pak obvykle néjaka jeho fyzicka soucast
a Systémovy software (System software v ArchiMate) pak bézi na daném zafizeni, napr. operacni systém ¢i DB
server. Node tak reprezentuje platformu, kterou méa podnik k dispozici.

Zarizeni m(ze figurovat jako samostatny prvek na Grovni uzlu, typicky pro specializovana zafizeni typu firewallu,
Ci fileserveru.

Dulezitym atributem v evidenci u Systémového software je jeho verze. Doporucujeme drzet ji na Grovni
podnikové architektury, aby bylo mozné délat prehledy dostupnych platforem z hlediska konsolidace a
aktualizace.
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Pfiklad vztahu mezi uzlem, systémovym sofwarem a zafizenim

Jak modelovat komunikacni infrastrukturu

Komunikacni infrastruktura se modeluje elementem Sit (Communication Network v ArchiMate). Sit propojuje
uzly. Typickymi priklady komunikacnich siti jsou WiFi na Uradu, Lokalni sit (LAN), Internet (WAN).

Uzly se k siti pripojuji pomoci vazby agregace.

Funkcianalita
St uly
=
Suzha s produkdnim W O
prostied

!

KamurikaEni sité [ SAN Sithe

AN ﬁ LAKN SALAN gg Lt M it e

Priklad propojeni uzlG pomoci sité LAN

Jak modelovat datové elementy na technologické urovni

Element Artefakt (Artefact v ArchiMate) reprezentuje datovy prvek na Grovni tech. architektury. Element
Artefakt pouzijeme tehdy, kdyz chceme ukdazat realizaci Datového objektu z aplikacni vrstvy (viz kap. Jak
modelovat datové objekty), napf. za Ucelem zaznamendni jeho technického ulozeni &i vyuziti v uzlu. Rozhodné
neni vhodné snazit se pomoci Artefakt modelovat DB tabulky, Artefakt reprezentuje ucelenou struktur Gdajl
ulozenou samostatné (napr. celou databazi ¢i schéma v ni). Pro potreby detailnich informaci vyuzijte technickou
dokumentaci. Modelovani Artefaktl je soucasti pokrocilého modelovani datové architektury.

Cisobni ddaje obana

2 a

O o O
Databdze

Databaze obEand ObfanDetail.xml . C e iaa
udivatelskych uctd
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Realizace datového objektu nékolika artefakty v node (uzlu)

Hlediska a pohledy

Ctenafi informaci z oblasti technologické architektury jsou zejména Manazefi provozu (operations),
Infrastrukturni inzenyfi a Architekti feSeni (SAR). Obvykle je zajima:

¢ dostupné portfolio technickych platforem pro realizaci zmén v aplika¢nim portfoliu

* zpUsob realizace technolog

ickych sluzeb

e propojenost uzll pro komunikaci
¢ dostupnost technologickych funkci v jednotlivych umisténich

Relevantni hlediska NAR:

Hledisko

Popis

Technologického portfolia (mapa)

Ukazuje prehled vSech pouzivanych technologickych prvkd

Technologické infrastruktury - obecné

Ukazuje prehled infrastruktury véetné zékladnich vazeb

Vyuziti infrastruktury

vrstvou

Ukazuje, jak je aplikaCni vrstva realizovana technologickou

Zjednodusené nasazeni informacnich systém{

Ukazuje, jak je konkrétni aplikace realizovana technologif

Katalogy

Doporucujeme formou katalogd evidovat vsechny zakladni typy elementd:

Katalog Siti

Katalog Technologickych fu

Diagramy

Katalog Technologickych sluzeb (vicelroviiovy)
Katalog UzIG (v¢etné Systémovych SW a Zafizeni)

Katalog Technologickych sluzeb

nkci

Diagram

Popis diagramu

Realizované hledisko NAR

Mapa technologického portfolia

Struktura infrastrukturnich prvkd
realizujici technologické sluzby

Hledisko technologického portfolia
(mapa)

Mapa vyuziti tech. sluzeb pro
realizaci aplikaéni vrstvy

Diagram ukazuje prehled vazeb mezi
aplikac¢ni a tech. vrstvou.

Hledisko vyuziti infrastruktury

Realizace aplikaci pomoci SW a
HW infrastruktury

Diagram ukazuje pro jednotlivé aplikace

realizaci pomoci prvkl tech. architektury.

ZjednodusSené hledisko nasazeni
informacnich systém

https://archi.gov.cz/
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Mapa vyuZiti tech. sluZeb pro realizaci aplikacni vrstvy pro vybranou aplikaci
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Realizace aplikaci pomoci SW a HW infrastruktury

Pozn: V této oblasti nejsou identifikované Zadné zajimavé matice.

Na co si dat pozor

Vice nez kde jinde je zde dllezité nepresahnout miru detailu modelu. Katalogy
konkrétnich fyzickych server( a zafizeni je obtizné udrzovat aktualni a pro
podnikového architektura to neni zajimavy detail. Soustiedte se na modelovani
informaci zajimavych strategicky a koncepc¢né.

Drzte nejhrubsi detail
potfebny pro podnikového
architekta

Reference

Presnou definici prvkd a metamodel pro architekturu IT technologické infrastruktury najdete v NARu:
https://archi.gov.cz/nar_dokument:ramec_obsahu_a vystupu_architektur#metamodel_ict technologicke_archite
ktury ta

Architektura komunikacni a fyzické infrastruktury

Tato vrstva ma za Ukol popsat geografické umisténi prvkd infrastruktury a komunikaéni cesty mezi nimi. Vyuziva
se tedy primarné pro model datovych center a komunikaénich okruh(. Dilezitymi elementy zde jsou Budova
(Facility v ArchiMate) a Sit.

Pro potfeby modelovani komunikacniho kanalu mezi Budovami je mozné efektivné pouzit elementu
Komunikaéni cesta (Path v ArchiMate), pfipadnym s vyznacenim, které sité jej realizuiji.

Doporuéeni pro modelovani prvku KFI
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Jak modelovat umisténi infrastruktury

Z hlediska podnikové architektury jsou zajimavymi umisténimi (lokacemi) datova centra, pfipadné serverovny.
Modeluji se jako Budovy, které agreguji prvky, jez jsou v nich umisténé. Soucasti modelu mlze byt, jaké dana
lokace nabizi tech. funkce. Lokace jsou propojené Sitémi.

Dllezitou vlastnosti Budovy je oznaceni vystihujici geografickou polohu.

Dlricesd ceninum 1 [ ™

Funkce Lan 88
s,xmy'ﬂ..@ leh.'ww-lm | |
whn 19 Win 12
Chinpani &
Fireaall = ‘]
Flmailri-:m-#
ok
Dt convirum [
Funk Firewall = .-I
14 .} D
P I
Seriva p*uan':ul Tiohowin L b3
=
Virtuskasce Chlapeni
RHELS Con0l

Pfiklad modelu infrastruktury s dvéma datovymi centry

Hlediska a pohledy
Ctenafi informaci z oblasti komunika¢ni a fyzické infrastruktury jsou zejména Manazefi provozu (operations),
Infrastrukturni inzenyfi a Architekti feSeni (SAR). Obvykle je zajima:

¢ propojenost uzll pro komunikaci
e dostupnost technologickych funkci v jednotlivych umisténich

Relevantni hlediska NAR:

e Nutno definovat v NAR

Katalogy

Zajimavé katalogy jsou:

» Katalog lokaci (budovy, napf. datova centra, serverovny, apod)

Diagramy

Diagram Popis diagramu Realizované hledisko NAR

Prehled lokaci Mapq bu,dov (datg_\{g c,evntra, serverovny, ...) s jejich propojenim a
napojenim na vneéjsi sité (internet, WAN, ...)

Vybaveni lokaci|Obsahuje vybaveni, funkce, uzly a sité v dané lokaci. Nutno definovat v NAR

Nutno definovat v NAR

Pozn: V této oblasti nejsou identifikované Zadné zajimavé matice.
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Na co si dat pozor

Analogicky jako v kap. Na co si dat pozor viz vySe (Drzte nejhrubsi detail potfebny pro podnikového architekta).

Reference

Presnou definici prvkd a metamodel pro architekturu komunikacni a fyzické infrastruktury najdete v NARu:
https://archi.gov.cz/nar_dokument:ramec_obsahu_a_vystupu_architektur#metamodel_komunikacni_a_fyzicke_in
frastruktury ki

Implementace a migrace

V této oblasti se divame na zmény architektury podniku v ¢ase, zejména jako vyhled do budoucnosti ve formé
roadmapy migrace. U¢elem je ukazat ¢tenafim postup transformace z aktudiniho stavu architektury na cilovy.
Pri tvorbé je vychozim bodem soucasny stav architektury, musime jej mit tedy zmapovany.

Migraci se mysli postup prechodu ze soucasné do cilové architektury pres potencialni do¢asné (tranzientni)
architektury.

Postup pfri realizaci roadmapy

Tym podnikové architektury vyjedna s ostatnimi zainteresovanymi osobami podobu cilové architektury, ktera
vyplyva ze strategickych pland a cild (detailnéji viz kap. Architektura strategie a smérovani) a stanovi cestu
(roadmapu) k cilové architekture. Pfechodové architektury slouzi jako zachytné body pro dokonceni
transformace vybranych oblasti.

Mezi kazdymi dvéma stavy architektury je pak stanovena sada RozdilQ, které je nutné realizovat pomoci
projektd, ¢i program{ (Bali¢kd prace) - viz diagram nize. Tento podklad je dale vyuZit pfi planovani projektového
portfolia podniku a pfi realizace konkrétnich projekt(. B€hem realizace projektu poskytuje podnikovy architekt
soucinnost ve formé podkladd k danym Bali¢k(m prace a konzultaci.

Po realizaci daného Balicku prace (typicky release) musi podnikovy architekt zaktualizovat aktudini stav
architektury a roadmapu.

Doporuéeni pro modelovani prvkd IM

Zmény v architekture a jeji prlbéh v ¢ase jsou reprezentovany nékolika elementy:

o Stavy architektury definuji souc¢asné, cilové ¢i pfechodové podoby podnikové architektury. Nesou
informaci o ¢ase, v némz by mély byt realizované.

e Stav architektury je kromé popisu doplnén odkazy na Zakladni elementy struktury z jednotlivych
domén, které jsou jim ovlivnéné. Vazba na Stav architektury uréuje i obdobi platnosti zmény daného
elementu.

e Mezi nimi jsou definované Rozdily, které jsou pak zpracovany pomoci Bali¢kd prace (které maji zhruba
velikost projektu a jsou podkladem pro projektového manazera pfi pldnovani projektu).

e Vystup projektu pak popisuje hlavni potifebné zmény, nutné k dosazeni daného Stavu architektury .
Vystupem mUze byt napf. nova aplika¢ni komponenta, zrusena stara technologie, ¢i novy obchodni
proces. Nejedna se o model cilového stavu, ale jednoduchy popis potfebnych zmén seskupenych tak, aby
bylo mozné je realizovat projektem.
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NiZe je uveden metamodel v¢etné kontextu do ndvaznych oblasti architektury.
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Identifikace elementl a vazeb pro tuto oblast v metamodelu

Jak modelovat migraci

Mezi dvéma Stavy architektury (Plateu v ArchiMate) jsou definované Rozdily (Gap v ArchiMate) a jejich realizace
probiha pomoci Balickd prace, které definuji oblast praci, které se musi provést v urcitém poradi ¢i ¢ase, coz je
hodnotny podklad pro projektového manazera.

Ke Stavu architektury je vhodné pro ukotveni v ¢ase priradit zakladni elementy z jednotlivych domén. Toto Ize
dobre resit maticemi, kde je na jedné ose seznam Stav( architektury a na druhé sada element( daného typu
z vybrané domény.

Stav architektury v dané doméné (napf. aplikacni) je vizualizovan pfehledovymi mapami architektury

s vyznacenim, které existujici prvky v ni budou zastoupené i nadale, které pfibudou a které naopak budou
ukoncené. Pro vizualizaci této informace na diagramu je pouzivané barevné ohraniceni elementu, napr typu:
¢ervena=ukonceni, zelend=pokracujici, modra=novy. Pozn. Nejedna se o vybarveni elementd dle vrstvy
architektury, ale specifické bravy okraji danych element( na diagramu jako doplrikova informace.

Typickad podoba roadmapy migrace je na obrazku nize.

Priklad roadmapy se dvéma paralelnimi prfechodovymi architekturami

Jak modelovat projektovy aspekt

Pro Ucely pfipravy realizace identifikuje podnikovy architekt Balicky prace (Work package dle ArchiMate), které
je potfeba realizovat, aby doslo k pfechodu mezi dvéma Stavy architektury, jak je popsané vyse. Balickem prace
na této Urovni byva Projekt. Projekty mohou byt seskupené do Programu. Pokud je to vhodné, mize byt
identifikovan i detailnéjsi rozpad Bali¢kd prace v rdmci Projektu. Bali¢ky prace mohou byt oznacené i informaci o
potfebném poradi realizace ¢i vzajemné zavislosti.

Architekt vytvari podklady pro vécné zadani projektu, samotny projekt je vytvaren a fizen projektovym
managerem.
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Vystupem je prehled projektd, které je nutné realizovat, aby doslo k nastoleni cilového Stavu architektury. U
kazdého projektu by mély byt zfejmé jeho vystupy (Outcome dle ArchiMate), cile a Casovani. Ocekava se, ze
identifikované Bali¢ky prace budou navdzané na skute¢né rozbéhlé projekty, fizené z podnikového tymu PMO
(Project Management Office).
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Diagram bali¢k( prace navazanych na konkrétni stavy architektury

Hlediska a pohledy

Ocekavanymi Ctenafi této oblasti architektury jsou lidé zodpovédni za strategii a smérovani podniku (vCetné
podnikovych architektl), role z oblasti fizeni projektl a jejich portfolia, zejm. projektovi a programovi manazefi a
solution architekti. Dale miZe byt informace uZite¢nd pro manazery provozu a spravy, aby tusili, kdy je ¢ekaji
jaké zmény ve spravovaném porftoliu.

Pro né zajimava hlediska z NAR jsou:

¢ Hledisko implementace a migrace

Katalogy

Elementy primarné zafazené do této oblasti maji své katalogy:

e Katalog Stav( architektury
* Katalog Rozdil{

e Katalog Bali¢kd prace

e Katalog Vystupl

Diagramy

Zajimavé diagramy pro tuto vrstvu jsou uvedeny v tabulce nize.
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Diagram

Popis diagramu

Realizované hledisko NAR

Pohled migrace

Pohled na roadmapu ukazujici Stavy architektur a
prechody mezi nimi. Zobrazené elementy jsou:

* Stav architektury,
* Rozdil,
* Bali¢ek prace (vcetné zavislosti a poradi)

Hledisko implementace a
migrace

Pohled implementace
a migrace

Pohled ukazujici vazby mezi projekty a realizovanymi
prvky architektury.

Zobrazené elementy jsou zejména:

* Stav architektury

* BaliCek prace (vCetné zavislosti a poradi)

* Rozdil

* Ménéné elementy se zvyraznénym typem zmény (viz
vyse)

Hledisko implementace a
migrace

Projektovy pohled

Diagram ilustruje hlavni aspekty realizace Bali¢ku prace,
zejm. projektu ¢i programu.

Jednd se o nepovinny, ale vhodny diagram ukazujici
vSechny potrebné navédzané elementy na konkrétni
zmeénu.

Elementy na diagramu jsou:

* Bali¢ek prace (projekt sém)

* Stav architektury

* Bali¢ek prace (podrazené/nadrazené)

* Rozdily realizované projektem

* Vystupy projektu

* Odpovédné role

* Ménéné elementy se zvyraznénym typem zmény (viz

vyse)

Hledisko implementace a
migrace

Matice

Eombriy "o B

g w—

llustraéni priklad: Pohled implementace a migrace
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Realizované hledisko

Matice Popis matice NAR

Pro lepsi predstavu o prvcich architektury ovlivnénych
Mapovani Stav planovanymi zménami je mozné pfipravit matici toto ukazuijici. Hledisko implementace
architektury na Na jedné ose je seznam Stavd architektury a na druhé sada P

 x . . p K, . a migrace
menené elementy elementd daného typu z vybrané domény. Clenéni matic dle g

domén je vhodné pro omezeni mnozstvi element(.

Priklad matice Mapovani stavd architektury na ménéné elementy

Na co si dat pozor

Jednd se o strategickou Uroven planovani. Je nezbytné, aby prislusni manazefi
védéli a panovala shoda na tom, co v roadmapé je. Neshoda m(ize mit vyznamné
dopady na cely podnik. Zapis do formalni podoby je az kone¢ny vysledek retézu
prezentaci a schiizek se zainteresovanymi lidmi.

Pri identifikaci Bali¢k( prace se soustredte na jejich globalni popis a informace,
které mizete dodat pouze vy. Detailni plan a vSechny dalsi aspekty potrebné pro
realizaci projektu ponechte na rolich k tomu uréenych, az bude projekt probihat.

Nepodceite potiebu
pIiného sladéni se
stakeholdery

Nesuplujte praci
projektového manazera

Reference

Presnou definici prvkd a metamodel pro architekturu implementace a migrace najdete v NARu:
https://archi.gov.cz/nar_dokument:ramec_obsahu_a vystupu_architektur#metamodel_architektury implementac
e_a_migrace

Architektura strategie a smérovani

V této oblasti modelujeme ddvod, pro¢ Urad (jako podnik) existuje a pro¢ vypada tak jak vypada. NAR v této
oblasti kombinuje motivacni a strategickou vrstvu (dle ArchiMate).

Chceme védét, v ¢im zajmu je, aby Urad existoval a jaké jsou motivatory k jeho existenci a hlavnim aspektiim
jeho fungovani. Z téchto prvkd jsou pak odvozené cile, které je napliuji. Na tomto zakladé pak definujeme
principy, které ovlivAuji architektonické pozadavky, vedouci na realizaci vnitfku organizace a omezeni, ktera je
nutné brat v potaz. Déle by se v této oblasti méla nachazet odpovéd na dlvody, pro¢ maji probéhnout /
probéhly v organizaci zmény.

Strukturu element( a vazeb pouZitelnych v této oblasti popisuje metamodel na obrazku nize.
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Identifikace element( a vazeb pro tuto oblast v metamodelu

Doporuéeni pro modelovani prvki MA

Jak modelovat zainteresované strany

Zainteresovana strana odpovida na otazku ,V ¢im zajmu je, Ze jako Urad existuji a délam to co délam?”
Zainteresovanou stranou tedy byva externi zfizovatel Gfadu (vlada, ministerstvo?), a jeho nejvyssi interni
predstavitelé (Feditel, reditelé sekci, ...). Pfehled zainteresovanych stran Ize ziskat z organizacni struktury Gradu.
DUlezité je nepouzivat konkrétni jména lidi, ale nazvy jejich pozic ¢i organizace. Identifikace Zainteresovanych
stran je kliCova pro uréeni odpovédnosti za strategické sméfovani Ufadu. Zainteresovanou stranu modelujeme
pomoci elementu Stakeholder v ArchiMate.

Jak modelovat verejné potreby jako hnaci prvky

Hnaci prvky (téZ motivatory) predstavuji interni, ¢i externi vlivy, které v dlsledku formuji vnitfni podobu Gradu
(,Pro¢ urad vypada, jak vypada?"“). Vétsinou se jednda o zajmy Zainteresovanych stran.

* Verejné potreby jsou takovym pripadem hnacich prvki. Obvykle jsou dlouhodobé stabilni a urcuji zakladni
aspekty fungovani organizace.

¢ Analyzy ¢i Vyhodnoceni potreby jsou vysledkem zhodnoceni naplnéni daného motivatoru. Identifikuji
potfebu zmény, aby byl motivator korektné napinén. Definuji se ¢astéji, obvykle periodicky jako disledek
kontroly stavu organizace a jsou iniciatorem transformacnich aktivit.

Hnaci prvky (v¢. Verejnych zajml) modelujeme pomoci elementu Driver v ArchiMate, Vyhodnoceni
potfeb/Analyzu pomoci elementu Assesment. Propojime je vazbou asociace se Zainteresovanymi osobami a
Vyhodnocenimi potreb.

Jak modelovat strategické cile a vystupy

Strategické cile naplfuji Hnaci prvky. Jsou Casto pouzivany jako zakladni méfitko UspésSnosti fungovani
organizace. Do jaké miry/hodnoty budeme dany Cil naplfovat, uréuje Vystup. Strategicky cil identifikujeme

z Hnaciho prvku tak, ze jim definujeme, jaké zmény chceme v dané oblasti dosdhnout. Nazev Cile by mél
obsahovat slovo urcujici druh/povahu zmény (,zvysime*, ,snizime", ,dosdhneme"). Vystup pak doplfiuje Cil o
konkrétni hodnotu, ¢i miru na kterou Cil naplnime. Vystup je pak skvélym podkladem pro identifikaci KPIs Ci
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akceptacnich kritérii pro strategické projekty. Strategické cile modelujeme pomoci elementu Goal v ArchiMate,
Vystupy pak pomoci elementu Outcome. Typicky jsou Cile navazané na Hnaci prvky vzniklé z Vyhodnoceni
potfeb (napf. audit ¢i RACI analyza, viz vySe) a dale jsou na né realizaCni vazbou napojené Vystupy.

Jak modelovat architektonické principy

Architektonické principy definuji sadu obecné platnych pravidel, kterymi se lIze fidit pfi tvorbé podnikové
architektury v dané oblasti. Jejich dodrzovanim se implicitné naplnuji relevantni Strategické cile. Pfi definici
Strategickych cilll je proto tfeba brat v potaz jejich univerzalnost.

Architektonicky princip by mél byt definovan napf. nasledovné'”:

Nazev |Vystizny, kratky.

Definice [Jednoznacny popis zamezujici viceznaCnému pochopeni.

Dlvod |Zddraznit vyhody dodrzovani principu. Pro snadné pochopeni na netechnické Grovni.
DUsledky|Popis dopad{/poZadavk{ na ¢asti organizace implementujici princip (,Jak to dopadne na mé?“).

Pokud nejsme schopni danou ¢ast popisu principu naplnit, je pravdépodobné, Ze je princip nevhodné navrzen.
Architektonické principy je tieba Clenit dle oblasti ¢i architektonickych domén pro lepsi prehlednost pro ¢tenare
z dané oblasti. Modelujeme je pomoci elementu Principle v ArchiMate. Architektonické principy jsou obvykle
navazané na Strategicky cil ¢i Vystup, jehoz dosazeni/udrzeni napomahaiji.

Pozn.: V souladu s ArchiMate je mozné oznadit silu vazby pomoci ++/+/-/-.
Jak modelovat klicové pozadavky a omezujici podminky

Pri pfipravé projektu, ktery bude realizovat zajisténi Cile ¢i naplnéni Vystupu je mozné definovat Kli¢ové
pozadavky, jejichZ splnéni toto zajisti. Klicové poZadavky na Grovni podnikové architektury zd@raznuji ddlezité
aspekty, které je potreba vzit v potaz, napr. naplnéni urcitych Architektonickych principd.

Omezujici podminky pak systematickym zplsobem vymezuji ,hristé”, na kterém Ize reseni stavét. Napr.
povolenymi technickymi platformami, rAmcem rozpoctu ¢i ¢asovani. Opét se mohou odkazovat na pfislusné
Architektonické principy ¢i konkrétni elementy v jednotlivych doménach.

Digitalizace vefejné spravy

TN
Uivatelsky ofentovany
pristup

&

& 7
lednotné razhrani pro

Soulad s GOPR oblany

Priklad hierarchie trovni
Hlediska a pohledy

Ocekdavanymi Ctenafi informaci v této oblasti jsou samotné Zainteresované strany - obvykle vrcholovi manazefi
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odpovédni za strategii v dané oblasti, dale samotni podnikovi architekti, architekti reSeni a manazefi
projektového portfolia. Podle toho volime pohledy, které realizuji pro né zajimava hlediska, jako jsou podle NAR:

e Motivacni hledisko strategického smérovani
Toto hledisko mlze byt pripadné rozdélené podle ocekavanych ¢tenard na:

¢ Hledisko zainteresovanych stran
e Hledisko architektonickych principl

Katalogy

Doporucujeme tvorit nasledujici katalogy element(:

¢ Katalog Zainteresovanych stran

e Katalog Verejnych potreb/hnacich prvkd

e Katalog Strategickych cild

¢ Katalog Vyhodnoceni potfeb/analyz

e Katalog Vystupd

e Katalog Architektonickych principl

« Katalog Kli¢ovych architektonickych pozadavkd a Omezujicich podminek

Diagramy

Zajimavé diagramy pro tuto doménu jsou uvedeny v tabulce niZe. Pro lepsi pfehlednost je na obrazku barevné
znazornéno pokryti elementt metamodelu v diagramech.

Alratege ke motiesln archdskiury L bl promin ol b bury
(=}
LErieresyany L
& e b — -
velerd @ Samgicky ol 1§ BT ey
potfeta s ¢ polial | | echibebionickj - . sechiekioniciy
s ek Wit | -, i s peladaven
d . - - ~ - .
i . -
T W
Wyrodmoen 1 Cal Omeujici
patfety Walup ol o5 et e 2 cxiemiri
hsabiza Tedeni

Umisténi elementd na diagramy v této oblasti

. - Realizované hledisko
Diagram Popis diagramu NAR

Ukazuje prehled Zainteresovanych osob, motivatord,
cild. Pripadné Ize doplnit o elementy typu Analyza a
Vystup (mdze byt rozdéleno do vice diagramd dle
oblasti). Pouzité elementy:

Prehled Zainteresovanych osob Hledisko
a Hnacich prvkd * Zainteresovana osoba zainteresovanych stran
* Hnacl prvek
* Analyza
* Strategicky cil
* Vystup
. . - Ly ) , T, Hledisko
Prehled Architektonickych Ukazuje vycet definovanych Arch. principu a jejich . C
C Y p architektonickych
principu (Mapa) rozdéleni do oblasti. principd
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Realizované hledisko

Diagram Popis diagramu NAR

Sada diagram( ukazujici relevantni pozadavky a
omezujici podminky, spolu s jejich kontextem
smérem k realizovanym Principtim, Cildm a
Vystuplm. Je vhodné ukazat i ovlivnéné prvky

z ostatnich arch. domén.

Ocekava se sada diagram, dle jednotlivych

Realizace strategickych implementacnich iniciativ, napr dle roadmapy
elementd pomoci Klicovych Migrace (viz kap. Na co si dat pozor)
pozadavk( a Omezujicich

podminek Pouzité elementy:

* Klicovy pozadavek

* Omezujici podminka

* Strategicky cil

* Vystup

* Architektonicky princip
* Zakladni prvek struktury

Matice

V této oblasti nejsou definované zadné specifické matice. Pro lepsi prehlednost je mozné pfipravit matice
ukazujici dllezité vazby, napr. pokryti Hnacich prvk( pomoci Strategickych cild, ¢i genezi Hnacich prvkl od
Zainteresovanych stran ¢i z Vyhodnoceni potreb.

Na co si dat pozor

Architektura strategie a smérovani definuje zaklady, z nichz vychazi cela architektura a

Zajistéte fungovani podniku. Méla by proto byt co nejrobustnéjsi a soustredit se na ddlezité prvky. Ty je
stabilni vSak Casto obtizené identifikovat a nastavit méritelné, jelikoz to mé dopad na Zainteresované
strategii strany. U této domény je tedy vic nez u vSech ostatnich potreba sladit o¢ekdvani a jeji fizeni se

vSemi Zainteresovanymi stranami.

Reference

Presnou definici prvkd a metamodel pro architektura strategie a smérovani najdete v NARu:
https:%%//%%archi.gov.cz/nar_dokument:ramec_obsahu_a vystupu_architektur#metamodel_architektury strat
egie_a _smerovani_ma

Nasledujici oblasti architektury jsou prdrezové a volitelné. Pro potreby DIA je o¢ekavan hlavné
slovni popis situace.

Jedna o oblasti, kde neni nyni metodika zcela detailni, proto u nich neni popsan mechanismus
modelovani. Systematictéjsi pristup, ktery se pravdépodobné bude dlouhodobé rozvijet a
upresnovat, je popsan v prislusnych ¢astech NAR.

Architektura bezpecnosti

Architektura bezpecnosti je dllezita prdrezova disciplina, vyzaduijici diky své komplexité vlastni metodiku.
Pristup Urad( k této problematice je definovan prislusnymi predpisy a audity. Pro potreby architektury je
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dulezitd evidence vztah( jednotlivych aspektd bezpecnosti k prvkdim podnikové architektury a zejména zajisténi
jejich priibézna aktualizace. Tento problém Ize fesit napf. vyuzitim frameworku ESRM* od spole¢nosti
BizzDesign. Framework vyuziva vlastniho rozsireni elementl jazyka ArchiMate v motiva¢nim aspektu.

Zakladem frameworku je iterativni proces sestavajici z 9 krokd, ilustrovanych na obrazku nize, které zajistuji
systematické pokryti bezpecnostnich aspektd architektury.

Implementation/
Operations

Zakladni proces ESRM

Cervené kroky pfedstavuiji fazi zhodnocent rizik, zelené pak fazi realizace opatfeni a mechanism( pro provoz,
kterd pokryva i realizaci prostredk( a nastrojd pro fazi zhodnoceni rizik.

Reference

https://archi.gov.cz/nar_dokument:ramec_obsahu_a_vystupu_architektur#metamodel_bezpecnostni_architektur
y_salnformace k architekture bezpecnosti najdete v NARu zde:
https://archi.gov.cz/nar_dokument:ramec_obsahu_a vystupu_architektur#metamodel_bezpecnostni_architektur
y _sa

Architektura vykonnosti

Momentélné neni poptdvané modelovani vykonnosti pro potfeby DIA. Ufady by ale mély zavadét a udrzovat
mechanismy umoznujici méritelnost vysledkd provedenych zmén a jejich dlouhodobého provozovani.
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PLAN

Jazyk ArchiMate nyni neobsahuje metriky ani jiné ukazatele vykonnosti, proto je zavadi NAR. Metodika v této
oblasti vsak momentdalné neni striktné predepsana.

Reference

Informace k architekture vykonnosti najdete v NARu zde:
https://archi.gov.cz/nar_dokument:ramec_obsahu_a vystupu_architektur#metamodel vykonnostni_architektury
pa

Architektura shody s pravidly

Tato oblast zajistuje korektni navazani elementd z ostatnich architektonickych domén (zejména Motivacni) na
konkrétn{ predpisy, standardy a kritéria udrzitelnosti. Jedna se hlavné o popis toho jak jsou modelované tyto
elementy a jak se na né odkazovat ze zbylych ¢asti modelu.

Predpokladany zplsob modelovani je takovy, ze DIA/OHA bude vlastnit elementy reprezentujici pouzivané
predpisy apod. a architekti Uradd na né budou odkazovat pomoci vazeb z relevantnich element( - napf. Hnacich
prvkd, Strategickych cild, Omezujicich podminek, apod., aby byl zfejmy jejich plvod.

Reference

Informace k architekture shody s pravidly najdete v NARu:
https://archi.gov.cz/nar_dokument:ramec_obsahu_a_vystupu_architektur#metamodel_architektury_standardizac
e _shody s predpisy_a_udrzitelnosti

Nastroje
Modelovaci nastroje

Pro tvorbu modell nejsou predepsané zadné konkrétni nastroje. O¢ekava se, ze podnik vyuzije svych znalosti a
zkuSenosti k volbé nastroje dle uvazeni.

Podrobnéji jsou pozadavky na nastroj popsané v NAR:
https:%%//%%archi.gov.cz/nar_dokument:architektonicke uloziste a_nastroj?s[]=export%2A#potreby a pozada
vky_pouzivani_nastroje

Vymeéna informaci

Pro usnadnéni vymén informaci ve strukturované podobé stanovuje OHA forméat pro vyménu model(*. Jedna se
o format The Open Group ArchiMate File Exchange Format.

Je nutné, aby pouZzity nastroj podporoval export a import do/z tohoto formatu a interni procesy modelovani
umoznovaly doplnéni potrebnych metainformaci k prvkim modelu, i samotnému exportovanému souboru.

Definice pojmu v této metodice
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Nize je uve

dena definice ddleZitych pojm{, s nimiz tento dokument pracuje. Cilem je jednozna¢né chapani

téchto pojml v kontextu této metodické dokumentace.

Tabulka 1: Definice pojm(

Zkratka [Vyznam

ArchiMate|Framework pro modelovani enterprise architektury od The Open Group

BP Business process (obchodni process)

CR Ceska republika

DIA DigitaIni a informacni agentura

EA Enterprise architektura

ESRM Enterprise Risk and Sevcurity ,Mana_gement. _ _
Framework pro bezpecCnostni architekturu od Bizzdesign

ICT Informacni a komunikacni technologie

IT Informacni technologie

NAR Narodni architektonicky rémec

OHA odbor Hlavniho architekta eGovernmentu

ovs Orgdn verejné spravy

PMO Project Management Office (projektova kancelar)
Registr prav a povinnosti. Zakladni registr agend, organt verejné moci, soukromopravnich uZivateld
Gdajl a nékterych prav a povinnosti. Slouzi jako zdroj Gdaji pro informacni systémy zakladnich

RPP registrl pfi fizeni pfistupu uzivateld k Gdajiim v jednotlivych registrech a agendovych informacnich
systémech.

KSVS Katalog sluzeb verejné spravy.

TOGAF  |The Open Group Architecture Framework

UML Unified Modeling Language

VS Verejnd sprava

NiZe je uveden slovnik pojmd s preklady do ¢eského jazyka.

Tabulka 2: Slovnik pojm( v této metodice

Pojem Vyznam

application |aplikace / aplikacni

best practice |nejlepsi praxe

business obchod / obchodni

capability schopnosti

enterprise  |podnik / podnikovy. Zde hlavné urad.

layer vrstva

motivation  |motivace / motivacni

note poznamka

performance |vykonost / vykonnostni

refaktorovani zména struktury ¢i formy beze zmény vyznamu obsahu

security bezpecnost / bezpecnostni

stream tok, kanal

tailoring prizplsobeni na miru

top-down od celku k detailim

value hodnota

prvek modelu|obecnd soucasti modelu (element, vazba)

element zakladni stavebni prvek modelu

1)

https://www.szrcr.cz/cs/registr-prav-a-povinnosti

2)

https://archi.gov.cz/
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Informace o katalogu: https://archi.gov.cz/nap:katalog_sluzeb
3)

Katalog je zakladem datové domény architektury, je spolecny pro byznys a datovou doménu.
4)

https://archi.gov.cz/nar_dokument:ramec_obsahu_a_vystupu_architektur#hledisko_organizacni_struktury
5)

https://archi.gov.cz/nar_dokument:ramec_obsahu_a_vystupu_architektur#hledisko_prehledu_schopnosti_uradu
6) 7)

’

https://archi.gov.cz/nar_dokument:ramec_obsahu_a_vystupu_architektur#hledisko_spoluprace_byznys procesu
8)

https://archi.gov.cz/nar_dokument:ramec_obsahu_a_vystupu_architektur#hledisko_struktury informaci

9)

https://data.gov.cz/p%C5%99%C3%ADIlohy/popis-dat/dokumenty/Metodika-popisu-dat.pdf
100 11)
https://archi.gov.cz/nar_dokument:ramec_obsahu_a_vystupu_architektur#hlediska_architektury informacnich_sy

stemu
12)

https://pubs.opengroup.org/architecture/togaf8-doc/arch/chap29.html#:~:text=The%20remainder%200f%20thi
$%20section%20deals%20exclusively%20with,all%20IT%20resources%20and%20assets%20across%20the%20

enterprise.
13)

https:%%//%%help.bizzdesign.com/articles/horizzon-help/enterprise-risk-and-security-management
14)

https:%%//%%archi.gov.cz/nar_dokument:architektonicke uloziste a_nastroj?s[]1=export%2A#principy_synchron
izace_centralnich_a_lokalnich_architektonickych_nastroju
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