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Uvod

Dostava se vam do rukou Narodni architektonicky plan (také jako "NAP") jako zakladni pom{cka a rukovét pro
zpracovavani, sjednocovani, fizeni a rozvoj architektury jak na centralni drovni, tak v jednotlivych Ufadech. V
NAP nezjistite, jak ridit ICT, ani jak spravovat portfolia projektd ¢i tvorit informacni koncepci. NAP popisuje vécny
a technologicky pohled na propojeni systémui verejné spravy s centralnimi sdilenymi sluzbami eGovernmentu a
definuje, co maji spravci informacnich systém{ ¢init ve své kompetenci a architekture tak, aby byli v souladu
nejen se souCasnym stavem Ceského eGovernmentu, ale i s jeho planovanym stavem.

Pro rozvoj vsech schopnosti a dovednosti verejné spravy, v€etné rozvoje digitalnich sluzeb VS, je nezbytné fidit
verfejnou spravu jako propojeny komplexni systém sluzeb, poskytovanych organy verejné spravy, s nadhledem a
v celkovych souvislostech. ProtoZe vétsina transformacnich krok{ statu je stejné jako u podnikovych korporaci v
soucasné dobé umoznéna jen s pomoci ICT - digitalizaci proces( a sluzeb, je celkova architektura organd
verejné spravy, jejich Uradl a verejnopravnich korporaci, souc¢asné prostfedkem vyvoje a fizeni transformacnich
zmén a soucasné prostfedkem dlouhodobého fizeni a rozvoje ICT na podpor téchto zmén.

Posldnim eGovernmentu je:

,Co nejefektivnéjsim zplsobem poskytovat klientim verejné spravy sluzby, co nejvice jim usnadnujici jak
dosazeni jejich prav a narokd, tak splnéni jejich povinnosti a zavazk( ze vztahu k verejné spravé”.

Ulohou Gfadd a Gfednikl, podporovanych informaénimi systémy, je byt sluzebniky a radci, pravodci klientd na
cesté za splnénim jejich povinnosti a dosazenim jejich narokd.

Government je Cinnost souvisejici s poskytovanim verejnych sluzeb, fizenim vefejnych zalezitosti na mistni i
centralni drovni a zajistovanim zaleZitosti ve verejném zajmu. Pokud je poskytovani verejnych sluzeb
zajistovano elektronicky a dochdzi k digitalni interakci mezi verejnosti a verfejnou spradvou hovofime o
eGovernmentu, elektronické verejné spravé, ktera vyuziva informacni a komunikacni technologie k
poskytovani elektronickych verejnych sluzeb ob¢anlim a podnikdm. V Sirsim slova smyslu povazujeme za
eGovernment veskeré elektronizované procesy verejné spravy, v€etné interniho zpracovani agend a provoznich
procesu.

vavs

které jsou diky jejich elektronické formé lépe obsahové a procesné sladéné, jsou sdilené subjekty verejné
spravy, davéryhodné pro obé strany interakce, propojené za G¢elem pokryti Zivotnich situaci a dostupné
odkudkoliv zabezpecenou formou komunikace.

IKCR a NAP navazuje zejména na cile eGovernmentu formulované ve Strategickém rdmci rozvoje vefejné spravy
CR pro obdobi 2014-2020 a jeho akénich pldnech, na dnes jiz zruenou Strategii rozvoje ICT sluzeb vefejné
spravy (usneseni vlady ze dne 2. listopadu 2015, ¢. 889), usneseni vlady ze dne 27. ledna 2020, ¢. 86 a
pfedevsim na Informa¢ni koncepci CR (usneseni vlady ze dne 3. fijna 2018, &. 629).

Odbor Hlavniho architekta eGovernmentu Ministerstva vnitra CR

Odbor Hlavniho architekta eGovernmentu Ministerstva vnitra CR (také jako "OHA"), jako nadresortn{
architektonicky Gtvar eGovernmentu, rozpracovava principy stanovené viaddou CR v Informaéni koncepci CR
(také jako "IKCR") do referen¢nich modeld, zavaznych architektonickych vzord a daldich dokumentd Narodniho
architektonického planu.

Tyto informace nasledné slouzi orgdnlim verejné spravy (také jako "OVS") k sestavovani informacnich koncepci
jejich Gradd a z nich vyplyvajicich projektovych zamér(. OVS jsou podle prislusnych ustanoveni zékona o
informacnich systémech verejné spravy (také jako "ISVS") povinny pozadat OHA o schvéleni navrhi
dokumentaci programl obsahujicich porizeni nebo technické zhodnoceni informacnich systémU verejné spravy,
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investi¢nich zamérd akci pofizeni nebo technického zhodnoceni informacnich systém{ verejné spravy nebo
projektd informacnich systémd verejné spravy urcenych k vykonu statni spravy. Organizacni slozky statu jsou i
nadale povinny Zzadat o schvaleni zamérl vydajd na ICT podle prislusnych ustanoveni usneseni vlady ze dne 27.
ledna 2020, ¢. 86.

OHA vydava v ndvaznosti na pozadavky zdkona o ISVS a vySe zminéného usneseni vlady stanoviska k témto
z4dostem zejména na zdkladé posouzeni shody architektury pfedklddanych zdmér s cili a pravidly IKCR, NAP a
dalSich ndvaznych dokumentt OHA.

Informaéni koncepce Ceské republiky

Informacni koncepce Ceské republiky je zakladnim dokumentem, ktery stanovuje na zakladé zmocnéni podle §
5a odst. 1 zadkona 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy, cile Ceské republiky v oblasti
informaénich systému vefejné spravy (také jako ISVS) a obecné principy pofizovani, vytvareni, spravy
a provozovani informacnich systémi verejné spravy v Ceské republice. IKCR se aktualizuje v pétiletych
cyklech a je vzdy schvalovana vladou.

Pro efektivni realizaci cilli Ceské republiky v oblasti informaénich systém( vefejné spravy IKCR zavadi Narodni
architekturu VS CR (také jako "NA"), Narodni architektonicky rdmec VS CR (také jako NAR) a Narodni
architektonicky plan VS CR jako prostiedky pro popis architektury organl vefejné spravy a architektury jimi
vyuzivanych informacnich systému verejné spravy. NAR a NAP popisuji zakladni nastroje pro formulaci cill a
principll Informa¢ni koncepce CR a informacnich koncepci jednotlivych orgdnd vefejné spravy.

IKCR v navazujicim dokumentu ¢. 1: Metody Fizeni ICT verFejné spravy CR definuje pravidla, véetné orgén( a
roli odpovédnych za jejich uplathovani v celém Zzivotnim cyklu ICT sluzeb verejné spravy, tedy definuje pravidla
strategického fizeni IT, planovani, pripravy a implementace ICT projektl, provozu ICT sluzeb, fizeni ekonomiky a
bezpe&nosti ICT sluzeb a pravidla kontroly a auditu (governance) ICT. IKCR v této pfiloze sou¢asné definuje
zakladni pozadavky na fizeni a rozvoj organ( verejné moci a jejich Gtvard informatiky tak, aby byly Iépe schopny
naplnovat cile rozvoje sluzeb informacnich systém verejné spravy a ridit jejich Zivotni cyklus.

IKCR v navazujicim dokumentu ¢&. 2: Slovnik pojmi eGovernmentu zavadi jednotny vyklad pojm{ a jejich
pripadnych synonym z platné legislativy, potfebnych jako jeden z nastrojd koordinovaného budovani
eGovernmentu podle Narodniho architektonického pldnu a pro koordinované fizeni informatiky verejné spravy.

IKCR v navazujicim dokumentu ¢&. 3: Narodni architektonicky ramec zavadi zévaznou metodiku modelovani,
udrzovani a pouzivani popisu architektury organt verejné spravy.

IKCR v navazujicim dokumentu ¢&. 4: Narodni architektonicky plan orgéaniim vefejné spravy - spravciim
informac¢nich systém{ - poskytuje jasnou a konkrétni pfedstavu toho, jak bude vypadat informatika VS CR ve
stanoveném horizontu 5 let, které prvky informatizace verejné spravy budou centrdini a sdilené, které lokalni
prvky musi byt jednotné podle predlozenych vzor( a které mohou byt libovolné, jejich vzajemné vazby a
navaznosti pfi sou¢asném dodrzeni stanovenych architektonickych principd.

Orgény verejné spravy podle IKCR a jejich pfiloh vytvéreji svou informaéni koncepci. Informaéni koncepce
organ( verejné spravy museji byt v pIném souladu s IKCR a museji z ni vychézet. V rdmci NAP je v kazdé ¢asti
kapitol Zplsoby vyuzivani sdilenych sluzeb, funkénich celkd a tematickych oblasti jednotlivymi Grady a
Architektura Uradu v kontextu verejné spravy a jejich vrstvach architektury uvedeno, jakou ¢ast mé Grad do své
informacni koncepce zapracovat.

Struktura Narodniho architektonického planu

Struktura Narodniho architektonického planu
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PLAN

1. Kapitola Uvod - Obecny Gvod a uvedeni do problematiky

Kapitola Architektonickd vize eGovernmentu CR - Popis cilli a moZnosti, jak se k cilovému stavu dostat

3. Kapitola Architektura Gradu v kontextu verejné spravy a jejich vrstvach architektury - Popis architektury
eGovernmentu a Uradu skrze vrstvy architektury a jeji pravidla

4. Kapitola Popis sdilenych sluzeb, funk&nich celk(l a tematickych oblasti vefejné spravy CR - Popis
funkcnich celkd a tematickych oblasti eGovernmentu z pohledu poskytovateld téchto sluzeb.

5. Kapitola ZpUsoby vyuZivani sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti jednotlivymi Grady -
Popis pravidel vyuzivani funkénich celkd a tematickych oblasti v Gradu

6. Kapitola Modely NAP v centralnim Ulozisti a v OVS

N

Pusobnost Narodniho architektonického planu

IKCR je zavazna pro viechny statni organy a organy uzemnich samospravnych celki (také jako
L,Ufady“") - ty, v&etné vefejnopravnich korporaci, tvofenych vedle nich samotnych i jimi zfizovanymi
prispévkovymi a obchodnimi organizacemi, dle § 1 odst. 1 zdkona ¢. 365/2000 Sb., o Informacnich systémech
verejné spravy, ve znéni pozdéjsich predpisl, souhrnné oznacuje pojmem organy verejné spravy (také jako
,OVS“). NAP je ndvaznym dokumentem IKCR, ktery rozviji principy, zésady a cile v ni vedené a pro trady je
zavazny v mife dodrzovani principl, zésad a cilé IKCR.

NAP se v oblasti samospravy vyznacuje nékterymi odliSnostmi, které jsou dany definici samospravy. Jedna se
zejména o:

o Kazdd obec ¢i kraj jsou samostatné subjekty a je jim mozno ukladat povinnosti pouze zakony

¢ Rozhodovani obce je kolektivni (rozhoduje zastupitelstvo)

¢ Obec mdze vykonavat mimo samospravnych ¢innosti i prenesenou plisobnost

e Velikost samospravnych subjektl je velmi rozlisna - od krajl, které maji i vice nez milion obyvatel az po
obce, které maji jen stovku obyvatel

Tyto odliSnosti se NAP snazi podchytit v oblasti nékterych uklddanych povinnosti - v doporucenich a ve vyuzivani
centrdlnich sdilenych sluzeb eGovernmentu se vsak rozdily mezi samospravou a statni spravou nedélaji a obé
¢asti verejné spravy jsou z hlediska NAP rovnocenné.

Ostatni organy vefejné moci (také jako "OVM") a soukromopravni uzivatelé Gdajd (také jako "SPUU"), ktef{
nejsou OVS, napfiklad Skoly nebo nemocnice, mohou NAP vyuzivat jako doporuceni a tzv. dobrou praxi (best

practices). V pfipadé vyuzivani centralnich sdilenych sluzeb eGovernmentu jsou vsak i tyto organizace povinny
fidit se principy a cili NAP.

Periodicita a aktualizace dokumentu

NAP bude Ministerstvem vnitra vyhodnocovan a aktualizovan kazdy rok, vzdy s vyhledem na nasledujicich 5 let,
ma tedy charakter tzv. klouzavého planu.

K NAP budou prijimany pripominky a dalsi relevantni podklady od organizaci verejné spravy i mimo ni, které
budou zapracovavany vzdy s novou verzi.

Po kazdé aktualizaci bude NAP predkladan znovu ke schvéleni spolu s informaci o dosazeni definovanych cild.
Zakladni pojmy Frizeni architektury verejné spravy a uradu

Podstatné pojmy jsou souhrnné vedeny ve Slovniku pojm& eGovernmentu.
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Zakladni architektonické principy a jejich naplnéni

Zde jsou uvedeny jednotlivé architektonické principy stanovené IKCR a odkazy na jednotlivé sdilené sluzby
eGovernmentu, které je naplfuji - respektive, které jsou kazdy OVS spinény, pokud danou sdilenou sluzbu,
funk¢ni celek nebo tematickou oblast spravné vyuzivaji a dodrzuji popsana pravidla.

Princip

Naplnéni sdilenou sluzbou, funkénim
celkem nebo tematickou oblasti

Architektonicky princip EU P1: Standardné digitalizované

Univerzalni kontaktni misto
Portalova reseni OVS
Spisova sluzba

Architektonicky princip EU P2: Zasada ,pouze jednou”

Propojeny datovy fond
Integrace informacnich systém

Architektonicky princip EU P3: Podpora zaclenéni a pristupnost

Pristupnost informaci

Architektonicky princip EU P4: Otevrenost a transparentnost

Vefejny datovy fond

Architektonicky princip EU P5: Pfeshrani¢ni pfistup jako
standard

Propojeny datovy fond
Elektronicka identifikace

Architektonicky princip EU P6: Interoperabilita jako standard

Propojeny datovy fond
Elektronicka identifikace

Architektonicky princip EU P7: Dlvéryhodnost a bezpe¢nost

Pseudonymizace
Integrace informacnich systém{

Architektonicky princip CR P8: Jeden stat

CMS/KIVS

Propojeny datovy fond
Vefejny datovy fond
Univerzalni kontaktni misto
Elektronicka identifikace

Architektonicky princip CR P9: Sdilené sluzby vefejné spravy

Propojeny datovy fond
Integrace informacnich systém

Architektonicky princip CR P10: Pfipravenost na zmény

Princip Fe$en implementaci MRICT

Architektonicky princip CR P11: eGovernment jako platforma

CMS/KIVS

Propojeny datovy fond
Vefejny datovy fond
Univerzalni kontaktni misto
Elektronicka identifikace

Architektonicky princip CR P12: Vnitfné pouze digitalni

Integrace informacnich systéma
Spisova sluzba
Portalova reSeni OVS

Architektonicky princip CR P13: Oteviend data jako standard

Vefejny datovy fond

Architektonicky princip CR P14: Technologickd neutralita

eGovernment Cloud

Architektonicky princip CR P15: UZivatelské pFivétivost

Portalova reseni OVS

Architektonicky princip CR P16: Konsolidace a propojovani
informacnich systém{ verejné spravy

Integrace informacnich systéma
Propojeny datovy fond

Architektonicky princip CR P17: Omezeni budovani
monolitickych systém{

NAP pfimo nepodporuje, ale s odkazem na
predchozi principy je jasné, Ze vSechny sdilené
sluzby, funkcni celky a tematické oblasti nelze
spravovat jednim monolitem

Pro modelovani Narodniho architektonického planu VS CR i pro formulovani principC a pravidel IKCR a jejich
dekompozici se vyuzivaji nasledujici architektonické domény architektury Gfad(l (a celé vefejné spravy CR),

které jsou v souladu s Narodnim architektonickym ramcem.

Architektonické domény jsou déleny na horizontalni domény (také nazyvané vrstvy), odpovidajici Ctyfvrstvé vizi
architektury VS a na vertikalni domény, predstavujici slozky motivace a governance verejné spravy.

Horizontélni domény (vrstvy) zakladnich prvkd architektury:
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* Byznys architektura - tedy architektura vsech soucasti vykonu verejné spravy a podptrnych
provoznich funkci, zejména zamérena na plsobnost OVM, sluzby, procesy, organizaci, role a
zodpovédnosti.

¢ Architektura informaénich systému, ¢lenéna na:

o Informacni (datovou) a
o Aplika¢ni architekturu
 Technologicka architektura, pro potfeby VS CR déle délend dle ¢tyfvrstvé vize architektury na:
o architekturu IT technologii, také zvanou platformovou a
o architekturu komunikacni infrastruktury a datovych center

VertikaIni domény motivacnich slozek architektury:

* Architektura strategie a smérovani, plivodné také zvana motivacni architektura (v uzsim smyslu),
nyni jedna ze slozek motivace Ufadu

¢ Architektura vykonnosti, s méfitky dosahovani strategie i provozni efektivity

¢ Architektura rizik a bezpecnosti, postihujici specifické bezpecnostni atributy napri¢ doménami véetné

pozadavkl na kybernetickou bezpecnost
¢ Architektura shody s pravidly a udrzitelnosti, obsahujici vSechny prvky regulace fungovani Gradd,
od pravnich predpisl, pfes normy a standardy az po vlastni zasady udrzitelnosti.

Posledni doménou modelovani je svétle ¢ervend oblast, kterad predstavuje tzv. akéni plan architektury Gradu
(Roadmap) a umoznuje vizualizovat balicky prace, projekty a jimi dosahované stavy architektury (prechodné a
cilové).

| | '
Byznys architektura vykonu a
'% i provozu verejne spravy = I Sl
P — - N - =
(] E‘E = Aplikacni |[ Datova -8/|e3
L E’E % 2| architektura IS || architektura IS | 5 JE_ g E_;
wi = & E - = [
(12 & £ 2|  Architektura IT(SWHW) |2 §| | § >
h_% o | < £ technologické infrastruktury |5 ﬁ .5 S
- g H BL
15 Architektura komunikaéni [
technologické infrastruktury
LL._J'_\._.J k._.»"_'k_.-l_"l
- .
Implementace a migrace
\ y

Koncepce referenénich modelu architektury uradu VS

Referen¢ni modely predstavuji bud povinnou, nebo fakultativni (podle doprovodné informace u kazdého z nich)
podobu architektury, tj. zplisobu modelovani a interpretace architektur Gradd.

Referencni modely budou vydavany prevazné pro architektury celych Gradd nebo jejich podstatnych casti,
segmentd.

Pro vyssi vyuzitelnost budou vedle generickych, celostatné platnych referen¢nich modeld, vydavany i referencni
modely specifické pro urcité odvétvi (segment) verejné spravy, napfiklad zdravotnictvi, oblast prostorovych dat,
infrastruktura apod., nebo pro Urady z jednotlivych vrstev hierarchie statni spravy a samospravy, se zahrnutim
vsech typl plsobnosti na dané Urovni (pfimé, prenesené, samospravné, soukromopravni).

Lze oCekavat vydani referencnich modell na téchto Grovnich:
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o Referen¢ni architektury Ustrednich spravnich Gradd
¢ Referencni architektury Gzemnich samosprav
o ZjednodusSeny pfiklad architektury kraje a krajské korporace
o ZjednodusSeny pfiklad architektury ORP a jeho korporace
o Zjednoduseny priklad architektury malé obce
¢ Referencni architektury dalsich typl organd verejné moci - budou-li takové identifikovany.

Architektonické vzory klicovych oblasti uradu

Budou vydavany architektonické vzory téch oblasti architektury Uradld (zejména procesni a aplikacni), které sice
zUstavaji vétsinou v lokalni zodpovédnosti, ale jejichz logicka podoba musi byt pro splnéni cild NAP centrélné
predepsana a nasledné v resenich dodrzena. Jedna se zejména o tyto kategorie referen¢nich model( procesni a
aplika¢ni architektury:

e Multikanalova uZivatelska rozhrani
o pro klienty VS
o pro zaméstnance VS
e Klicové ¢asti agendovych IS
o Sdileny agendovy Front-office (CRM)
o Specificky agendovy Middle-Office (odborné ¢asti agendovych IS), nékteré nadresortni (dotace,
kontroly, Udrzba sitové infrastruktury statu, ...)
o Sdileny agendovy Back-Office (platebni, znalostni a dalsi systémy)
e Sprava spisl, dokument( a jejich toku (workflow)
* Provozni ERP systémy
¢ Prostorova data a sluzby nad prostorovymi daty
¢ Rozsirujici systémy spravy zdrojl Gradu
¢ |dentity management
e Integracni platformy
¢ Sprava kmenovych dat a ciselnikl (s vazbou na ZR i bez)
* Business Intelligence (a jeji vyuziti jak pro manazerské rozhodovani, tak pro podporu transakénich
agendovych i provoznich systém)

Architektonické vzory vyuziti sdilenych sluzeb eGovernmentu

OHA bude postupné vydavat vzorové referencni schopnostni enterprise architektury a architektury reseni téch
oblasti architektury Gradd, jejichz podoba musi byt pro spinéni cild koncepce centralné predepséana a nasledné v
feSenich dodrZena. Proto se nazyvaji povinnymi architektonickymi vzory, které budou OHA vyZadovany v
ramci posuzovanych projektd ICT.

Typicky se bude jednat o oblasti architektury vyuzivajici sdilené sluzby eGovernmentu nebo o dalsi oblasti, v
nichz bude pro napInéni zakonnych povinnosti nebo dosazeni efektivity zadouci jednotné, standardizované
feSeni. OHA bude vydavat také detailni architektonické vzory rozhrani pro vyuziti sdilenych sluzeb
eGovernmentu, na Grovni jednotlivych sluzeb a dalsi prvk{ reseni a designu téchto rozhrani a zptsobu jejich
vyuziti v lokalnich architekturach Grada.

NAP zde ukladda povinnost respektovat v ndvrzich reseni tyto vzory tak, jak budou OHA publikovany, postupné a
samostatné.

1)

V uzsim slova smyslu je Grad institucionalni slozkou samospravnych celkd, na rozdil od nich samych vsak jejich
Gfad nema pravni subjektivitu a jednd jménem celé samospravného celku (obce ¢&i kraje).
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