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Architektura eGovernmentu CR

Uvod

Dostava se vam do rukou Narodni architektonicky plan (také jako "NAP") jako zakladni pom{cka a rukovét pro
zpracovavani, sjednocovani, fizeni a rozvoj architektury jak na zakladni Urovni tak v jednotlivych Gfadech. V
tomto dokumentu nevyctete jak fidit ICT, ani jak spravovat portfolia projektd ¢i tvorit informacni koncepci. Tento
dokument slouzi jako technologicky pohled na propojeni systém( verejné spravy s centralnimi sdilenymi
sluzbami eGovernmentu a fika, co maji spravci informacnich systémd Cinit ve své architekture tak, aby byli v
souladu nejen se souCasnym stavem Ceského eGovernmentu, ale i s jeho planovanym stavem.

Odbor Hlavniho architekta eGovernmentu Ministerstva vnitra CR

Odbor Hlavniho architekta eGovernmentu Ministerstva vnitra CR (také jako "OHA"), jako nadresortni
architektonicky Utvar eGovernmentu, rozpracovava principy stanovené vlddou CR v Informaéni koncepci CR
(také jako "IKCR") do referen¢nich modeld, zavaznych architektonickych vzord a daldich dokumentd Nérodniho
architektonického planu.

Tyto informace nasledné slouzi organlim verejné spravy k sestavovani informacnich koncepci jejich Gradd a z
nich vyplyvajicich projektovych zamér(. OVS jsou podle prislusnych ustanoveni zékona o informacnich
systémech verejné spravy (také jako "ISVS") povinny pozadat OHA o schvaleni navrh(i dokumentaci programd
obsahujicich porizeni nebo technické zhodnoceni informacnich systémi verejné spravy, investi¢nich zamérl
akci porizeni nebo technického zhodnoceni informacnich systémi verejné spravy nebo projektl informacnich
systémU verejné spravy uréenych k vykonu statni spravy. Organiza¢ni slozky statu jsou i nadale povinny zadat o
schvéleni zdmérl vydajl na ICT podle pfislusnych ustanoveni usneseni vlady ze dne 2. listopadu 2015, ¢. 889.

OHA vydava v navaznosti na pozadavky zakona o ISVS a vySe zminéného usneseni vlady stanoviska k témto
zadostem zejména na zakladé posouzeni shody architektury predkladanych zamérd s cili a pravidly IKCR a
navaznych dokumentd OHA.

Informaéni koncepce Ceské republiky

Informacni koncepce Ceské republiky je zakladnim dokumentem, ktery stanovuje na zakladé zmocnéni podle §
5a odst. 1 zdkona 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy, cile Ceské republiky v oblasti
informaénich systému vefejné spravy a obecné principy pofizovani, vytvareni, spravy a provozovani
informacnich systému verejné spravy v Ceské republice. IKCR se aktualizuje v pétiletych cyklech a je vzdy
schvalovéna vladou.

IKCR v pfiloze 1: Metody Fizeni ICT vefejné spravy CR definuje pravidla, v€etné orgént a roli odpovédnych
za jejich uplatiiovani v celém zivotnim cyklu ICT sluzeb verejné spravy, tedy definuje pravidla strategického
fizeni IT, pldnovani, pfipravy a implementace ICT projektl, provozu ICT sluzeb, fizeni ekonomiky a bezpecnosti
ICT sluzeb a pravidla kontroly a auditu (governance) ICT. IKCR v této pfiloze sou¢asné definuje zakladni
pozadavky na fizeni a rozvoj organ( verejné moci a jejich Gtvard informatiky tak, aby byly Iépe schopny
naplnovat cile rozvoje sluzeb informacnich systém verejné spravy a ridit jejich Zivotni cyklus.

IKCR v pfiloze 2: Slovnik pojmt eGovernmentu zavédi jednotny vyklad pojm( a jejich pfipadnych synonym z
platné legislativy, potfebnych jako jeden z nastrojd koordinovaného budovani eGovernmentu podle Narodniho
architektonického planu a pro koordinované fizeni informatiky verejné spravy.

Aby bylo mozno tyto cile efektivné realizovat, IKCR zavadi Narodni architekturu VS CR a Narodni architektonicky
pladn VS CR jako prostfedky pro popis architektury organ(i vefejné spravy a architektury informaénich systémd
verejné spravy a jako zékladni nastroje pro formulaci cil@i a principd Informaéni koncepce CR a informa¢nich
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koncepci jednotlivych organt verejné spravy.

IKCR v pfiloze 3: Narodni architektonicky ramec zavédi zévaznou metodiku modelovani, udrzovéni a
pouzivani popisu architektury organd verejné spravy.

IKCR v pfiloze 4: Narodni architektonicky plan orgéaniim vefejné spravy - spravciim informacnich systémd -
poskytuje jasnou a konkrétni pfedstavu toho, jak bude vypadat informatika VS CR ve stanoveném horizontu 5
let, které prvky informatizace verejné spravy budou centrdini a sdilené, které lokalIni prvky musi byt jednotné
podle predlozenych vzord a které mohou byt libovolné, jejich vzajemné vazby a ndvaznosti pfi souc¢asném
dodrzeni stanovenych architektonickych principd.

Orgény vefejné spravy podle IKCR a jejich pfiloh vytvéareji svou informaéni koncepci. Informaéni koncepce
organ( verejné spravy museji byt v pIném souladu s IKCR a museji z ni vychézet. V rdmci NAP je v kazdé ¢asti
kapitoly Pravidla pro funkéni celky architektury jednotlivych Gradd uvedeno, do jaké kapitoly vlastni informacni
koncepce ma byt soulad zapracovan.

Narodni architektonicky plan

Struktura Narodniho architektonického planu

1. Kapitola Uvod - Obecny Gvod a uvedeni do problematiky

Kapitola Architektonicka vize eGovernmentu CR - Popis cilli a moZnosti, jak se ke kone¢nému stavu dostat

3. Kapitola Architektura a sdilené sluzby verejné spravy CR - Popis zékladnich sluzeb eGovernmentu z
pohledu poskytovateld téchto sluzeb.

4. Kapitola Pravidla tvorby a Gdrzby vlastni ¢tyrvrstvé architektury jednotlivych Gradd - Popis tvorby a
Udrzby architektury Uradu skrze vrstvy architektury

5. Kapitola Pravidla pro funk¢ni celky architektury jednotlivych Gradd - Popis tvorby a Gdrzby architektury
Uradu skrze funkéni celky

6. Kapitola Dalsi pravidla a pomdcky tvorby architektury zdola

7. Kapitola Modely NAP v centralnim GloZisti a v OVS

N

Pusobnost Narodniho architektonického planu

NAP je zdvazny pro vsechny statni organy a organy Uzemnich samospravnych celkl vyuzivajici centralni sdilené
sluzby eGovernmentu, které § 1 odst. 1 zdkona o ISVS souhrnné oznacuje pojmem organy verejné spravy, tj. na
»statni organy nebo organy Gzemnich samospravnych celk(“, tedy v¢etné obci a krajd.

V navaznosti na pozZadavky stanovené provadécim pravnim predpisem predpoklddanym v § 5a odst. 2, vété
tfeti, zékona o ISVS, pfedstavuje IKCR se svymi pfilohami veetné NAP zakladni obsahovy réamec pro vytvorent,
resp. aktualizaci vlastnich informacnich koncepci jednotlivych organd verejné spravy, s jejichz vytvarenim § 5a
odst. 2 zdkona o ISVS pocita.

NAP se v oblasti samospravy vyznacuje nékterymi odliSnostmi, které jsou dany definici samospravy. Jedna se
zejména o:

Kazda obec ¢i kraj jsou samostatné subjekty a je jim mozno ukladat povinnosti pouze zakony
Rozhodovani obce je kolektivni (rozhoduje zastupitelstvo)

Obec muze vykonavat mimo samospravnych ¢innosti i prenesenou plsobnost

Velikost samospravnych subjektl je velmi rozlisna - od krajl, které maji i vice nez milion obyvatel az po
obce, které maji jen stovku obyvatel

Tyto odliSnosti se NAP snaZi podchytit v oblasti nékterych ukladanych povinnosti, v oblastech doporucenich a
vyuzivani centralnich sdilenych sluzeb eGovernmentu se vsak rozdily mezi samospravou a statni spravou
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nedélaji a obé strany verejné spravy bere jako rovnocenné.

Ufadem se pro G¢ely NAP rozumi kazdy orgén, ktery je povinnou osobou z hlediska tohoto dokumentu. Pokud
neni uvedeno jinak, jsou to v souladu se zdkonem o ISVS tzv. organy verejné spravy (také jako "OVS"), jak je
zminéno vyse.

Ostatni organy verejné moci (také jako "OVM") a soukromopravni uzivatelé dajd (také jako "SPUU"), ktefi
nejsou OVS, napfiklad Skoly nebo nemocnice, mohou NAP vyuzivat jako doporuceni a tzv. dobrou praxi (best
practices). V pripadé vyuzivani centralnich sdilenych sluzeb eGovernmentu jsou vsak i tyto organizace povinni
fidit se principy a cili NAP.

Periodicita a aktualizace dokumentu

Nérodni architektonicky plén CR bude Ministerstvem vnitra vyhodnocovén a aktualizovan kazdy rok, vzdy s
vyhledem na nésledujicich 5 let, ma tedy charakter tzv. klouzavého planu.

Po kazdé aktualizaci bude predkladan znovu ke schvaleni spolu s informaci o dosazeni definovanych cild

Zakladni pojmy Fizeni architektury verejné spravy
a uradu

Pro rozvoj vsech schopnosti a dovednosti verejné spravy, v€etné rozvoje digitalnich sluzeb VS, je nezbytné fidit
vefejnou spravu jako propojeny komplexni systém sluzeb, poskytovanych organy verejné spravy, s nadhledem a
v celkovych souvislostech”. ProtoZe vétsina transformacnich krok{ stéatu je stejné jako u podnikovych korporaci
v soucasné dobé umoznéna jen s pomoci ICT, je celkova architektura organ( verejné spravy, jejich Gradd a
verejnopravnich korporaci, soucasné prostfedkem vyvoje a fizeni transformacnich zmén a soucasné
prostfedkem dlouhodobého Fizeni a rozvoje ICT na podpor téchto zmén.

Architektura vefejné spravy jako socio-ekonomicko-technického systému je souborem prvk{, které tvori
strukturu systému, jejich vzajemnych vazeb, jejich chovani (fungovani) a principd a pravidel jejich vzniku a
vyvoje v pribéhu ¢asu.

Architektura tfadu (EA”) jako manazerska metoda je prostiedkem celostniho poznévéni organizace na
podporu rozhodovani, zejména pfi planovani strategickych zmén, ale také na podporu fizeni vykonnosti,
kvality a zodpovédnosti.

Predstavuje popis struktury a chovani (radu (kdo jsme), planovanych zmén (odkud a kam jdeme) a jejich
informatické podpory (k ¢emu ndm je a ma byt ICT jako celek a jednotlivé informacni systémy verejné
spravy).

Zavedeni tzv. Narodni architektury verejné spravy (NA) a Narodniho architektonického planu jejiho rozvoje (NAP)
touto IKCR vychézi z nutnosti systematicky popsat sou¢asny a budouci stav architektury VS tak, aby jeji popis
podporoval fizeni reforem VS i zmén jeji ICT podpory.

Narodni architektura VS CR je souhrn architektur a popisd architektury viech jednotlivych Gfaddl vefejné
spravy, véetné vsech centralnich sdilenych prvkd eGovernmentu.

Narodni architektonicky plan (NAP) bude tvofit popis sou¢asného stavu jednotlivych Gradd verejné spravy a
centrélnich prvkd eGovernmentu®, popis navrh( jejich cilového stavu®, z nich plynouci rozdil, tedy rozsah
otekavanych zmén a plan, jak budou tyto zmény realizovany®.

Pro vSechny modely a dalsi dokumenty, popisujici Narodni architekturu VS bude vyuzivan spole¢ny nazev
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PLAN

Narodni architektonicky plan.

Narodni architektonicky ramec (NAR), jako metodicky a myslenkovy ramec pro jednotny a koordinovany
popis Narodni architektury VS CR, obsahuje navody, postupy, pfedlohy a vzory tvorby, Udrzby a uZiti popisu
architektury.

Narodni architektonicky rdmec vychazi z mezinarodné uznavanych standardl tvorby a Udrzby architektury
Ufadl TOGAF® a ArchiMate, spravovanych The Open Group” a uZivanych jako vychodisko pro architekturu
verejné spravy ve vétsiné zemi.

NAR vyda a bude aktualizovat OHA MV, ktery bude v souladu s NAR koordinovat vznik a aktualizaci sou¢asti NAP
a zabeze(i jejich centralni ulozeni a prezentaci vybranych znalosti z NAP, tj. naptiklad modeld a akénich pland
jednotlivych OVM, ve spole¢né znalostni bazi a portalu NAP.

Organ verejné spravy (0OVS) je statni organ nebo organ Gzemnich samospravnych celkd.

Organ verejné moci (OVM) je statni organ, Uzemni samospravny celek a fyzicka nebo pravnickd osoba, byla-li
ji svérena plsobnost v oblasti verejné spravy.

Soukromopravni uzivatel udaji (SPUU) je podnikajici fyzické osoba nebo pravnickd osoba, kterd neni
organem verejné moci a je podle jiného pravniho predpisu opradvnéna vyuzivat Udaje ze zakladniho registru
nebo z agendového informacniho systém.

Informacni systémy verejné spravy (zdkon o ISVS)

¢ ISVS je funkéni celek nebo jeho ¢ast zabezpedujici cilevédomou a systematickou informacni ¢innost pro
Gcely vykonu verejné spravy.

e Spravce ISVS je osoba nebo jeji soucast, kterd poskytuje sluzby informacniho systému verejné spravy a
za informacdni systém verejné spravy odpovida.

¢ Provozovatel ISVS je osoba nebo jeji soucast, kterd zajistuje funkénost technickych a programovych
prostredkl tvoricich informacni systém verejné spravy.

o Uzivatel ISVS je osoba nebo jeji soucdst, kterd do informacniho systému verejné spravy zapisuje data
nebo data, pripadné i provozni Udaje obsazené v informacnim systému verejné spravy, vyuziva.

Agendy

* Agenda je ucelend oblast plisobnosti organu verejné moci nebo ucelena oblast plsobeni
soukromopravniho uzivatele Gdajd,

* Ohlasovatel agendy organ verejné moci, ktery ohlaSuje agendu pro potreby jeji registrace

» Kategorie OVM / SPUU je skupina organt verejné moci nebo soukromoprévnich uzivatell Gdajd, kteri
vykonavaji stejné Cinnosti v ohldSenych agendach

e OVM / SPUU pusobici v agendé je OVM nebo SPUU vykonavajici agendu a v agendé registrovany bud
identifikdtorem OVM / SPUU nebo kategorii OVM / SPUU

Agendové informacni systémy

¢ Agendovym informacni systém (AIS) je ISVS, ktery slouZi k vykonu agendy, vyuZivani elektronickych
formulard nebo elektronické identifikaci

e Spravce AIS je OVM - spravce ISVS ktery je bud ohlaSovatelem pfislusné agendy (centralizovany AIS)
nebo v agendé pUsobi (decentralizovany AIS)

» Soukromopravni uzivatel udaji (SPUU) pristupuje pouze prostrednictvim AIS, ktery vybuduje ten, kdo
ma zakonné zmocnéni.
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Definice, cile a zakladni architektonické principy
eGovernmentu CR

Definice eGovernmentu jako moderni elektronicky podporené vefejné spravy:

,Verejna sprava je zajistovana sadou ICT sluZeb, které jsou sdilené, vzdjemné sladéné, divéryhodné, propojené,
pfistupné, bezpecné, dostupné a efektivni®”.

Poslanim eGovernmentu je:

.Co nejefektivnéjsim zplsobem poskytovat klientim verejné sprévy sluzby, co nejvice jim usnadriujici jak
dosazZeni jejich prav a narokd, tak splnéni jejich povinnosti a zavazk( ze vztahu k verejné spravé”.

Ulohou Gfadd a Gfednikl, podporovanych informaénimi systémy, je byt sluzebniky a radci, pravodci klientd na
cesté za spinénim jejich povinnosti a dosazenim jejich narokd.

Tyto definice vychdazeji z toho, ze Government je spravni €innost souvisejici s poskytovanim verejnych sluzeb,
fizenim verejnych zélezitosti na mistni i centrdIni Grovni a zajisStovanim zalezitosti ve verejném zajmu. Pokud je
poskytovani verejnych sluzeb zajistovano elektronicky a dochazi k digitalni interakci mezi verejnosti a
verejnou spravou hovofime o eGovernmentu, elektronické verejné spraveé, kterd vyuziva informadni a
komunikacni technologie k poskytovani elektronickych verejnych sluzeb obcantim a podnikim. V Sirsim slova
smyslu povazujeme za eGovernment veskeré elektronizované procesy verejné spravy, v¢etné interniho
zpracovani agend a provoznich procesd.

Vvavs

které jsou diky jejich elektronické formé |épe obsahové a procesné sladéné, jsou sdilené subjekty verejné
spravy, davéryhodné pro obé strany interakce, propojené za G¢elem pokryti Zivotnich situaci a dostupné
odkudkoliv zabezpecenou formou komunikace.

IKCR navazuje zejména na cile eGovernmentu formulované ve Strategickém ramci rozvoje vefejné spravy CR
pro obdobi 2014-2020 a jeho ak¢nich pldnech a ve Strategii rozvoje ICT sluzeb verejné spravy (usneseni viady
ze dne 2. listopadu 2015, ¢. 889).

Zakladni architektonickeé principy

¢ Architektonicky princip EU P1 Standardné digitalizované

¢ Architektonicky princip EU P2: Zasada ,pouze jednou”

o Architektonicky princip EU P3: Podpora zaclenéni a pristupnost

¢ Architektonicky princip EU P4: Otevrenost a transparentnost

¢ Architektonicky princip EU P5: Pfeshranicni pfistup jako standard

o Architektonicky princip EU P6: Interoperabilita jako standard

e Architektonicky princip EU P7: Dlvéryhodnost a bezpec¢nost

e Architektonicky princip CR P10: Pfipravenost na zmény

e Architektonicky princip CR P11: eGovernment jako platforma

e Architektonicky princip CR P12: Vnitfné pouze digitaIni

e Architektonicky princip CR P13: Oteviend data jako standard

e Architektonicky princip CR P14: Technologickd neutralita

e Architektonicky princip CR P15: UZivatelska privétivost

e Architektonicky princip CR P16: Konsolidace a propojovani informacnich systém{ vefejné spravy
e Architektonicky princip CR P17: Omezeni budovani monolitickych systémd
e Architektonicky princip CR P8: Jeden stat

e Architektonicky princip CR P9: Sdilené sluzby vefejné spravy
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Domény Narodni architektury verejné spravy

Pro modelovani Narodniho architektonického planu VS CR i pro formulovani principl a pravidel IKCR se vyuzivaji
nasledujici architektonické domény architektury Gfad(l (a celé vefejné spravy CR), které jsou v souladu s
Narodnim architektonickym rdmcem.

Architektonické domény jsou déleny na horizontalni domény (také nazyvané vrstvy), odpovidajici Ctyfvrstvé vizi
architektury VS a na vertikalni domény, predstavujici slozky motivace a governance verejné spravy.

Horizontalni domény (vrstvy) zékladnich prvkd architektury:

¢ Byznys architektura - tedy architektura vsech soucasti vykonu verejné spravy a podplrnych
provoznich funkci, zejména zamérena na plsobnost OVM, sluzby, procesy, organizaci, role a
zodpovédnosti.
¢ Architektura informaénich systému, ¢lenénd na:
o Informacni (datovou) a
o Aplika¢nfi architekturu
« Technologicka architektura, pro potfeby VS CR déle délend dle ¢tyfvrstvé vize architektury na:
o architekturu IT technologii, také zvanou platformovou a
o architekturu komunikacni infrastruktury a datovych center

VertikaIni domény motivacnich slozek architektury:

e Architektura strategie a smérovani, plvodné také zvana motivacni architektura (v uzsim smyslu”),
nyni jedna ze slozek motivace Uradu

¢ Architektura vykonnosti, s méfitky dosahovani strategie i provozni efektivity

¢ Architektura rizik a bezpecénosti, postihujici specifické bezpe¢nostni atributy napfi¢ doménami véetné
pozadavk{ na kybernetickou bezpec¢nost

¢ Architektura shody s pravidly a udrzitelnosti, obsahujici vSechny prvky regulace fungovani Gradd,
od pravnich predpisl, pres normy a standardy aZ po vlastni zasady udrZitelnosti.

Posledni doménou modelovani je svétle ¢ervena oblast, ktera predstavuje tzv. akéni plan architektury Uradu
(Roadmap) a umoznuje vizualizovat bali¢ky prace, projekty a jimi dosahované stavy architektury (prfechodné a
cilové).border|center|750px|Potencidl sdileni na vSech vrstvach architektury verejné spravy a jednotlivych
Uradl|odkaz=https://nap.vyvojar.cz/wiki/Soubor:Nap.png

Postredi, **jako otevrena data**. Pro
zverejnovani otevrenych dat zajistuje stat pro
vsechna OVS sluzbu Narodniho katalogu
otevrenych dat (NKOD).

Pdsobnost Gradu je definovana jemu legislativné pfiznanou ptsobnosti v jednotlivych agendach. Kazdou z agend
plsobnosti Gradu je pak Gc¢elné rozdélit na procesy a funkce dle v obrazku nize uvedenych kategorii. Plsobnost

Uradu je potom tvorena kompozici jednotlivych agend, které se v jednotlivych procesech a funkcich prekryvaji a
mohou je sdilet.

(=]

1. Zakladni procesni (flad architektura prvkd verejné spravy na Grovni EU a architektura prostredi typického
(typového) klienta verejné spravy, ob¢ana a organizace.
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2. <references />

1)

Architekturou VS se zde mini tzv. Cross-Government Enterprise Architecture (xGEA v UK, nebo GEA v Novém

Zélandu, USA a mnohde jinde).

2)

Z angl. Enterprise Architecture, v CR nepfekladano nebo prekladano jako podnikova architektura nebo pravé

architektura Uradu.
3)

Angl. zkratka , As-Is" - jak je.

4)

Angl. zkratka ,To-Be" - ma byt.

5)

Angl. ,Roadmap”

6)

z angl. The Open Goup Architecture Framework

7)

http://www.opengroup.org/togaf/;

8)

(ve smyslu 3E, tedy hospodarné, ucinné a ucelné)
9)

Dle TOGAF 9.1 a ArchiMate 2.1
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