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Uvod

Dostava se vam do rukou Narodni architektonicky plan (také jako "NAP") jako zakladni pom{cka a rukovét pro
zpracovavani, sjednocovani, fizeni a rozvoj architektury jak na zakladni Urovni tak v jednotlivych Gfadech. V
tomto dokumentu nevyctete jak fidit ICT, ani jak spravovat portfolia projektd ¢i tvorit informacni koncepci. Tento
dokument slouzi jako technologicky pohled na propojeni systém( verejné spravy s centralnimi sdilenymi
sluzbami eGovernmentu a fika, co maji spravci informacnich systémd Cinit ve své architekture tak, aby byli v
souladu nejen se souCasnym stavem Ceského eGovernmentu, ale i s jeho planovanym stavem.

Odbor Hlavniho architekta eGovernmentu Ministerstva vnitra CR

Odbor Hlavniho architekta eGovernmentu Ministerstva vnitra CR (také jako ,,0HA“), jako nadresortni
architektonicky Utvar eGovernmentu, rozpracovava principy stanovené vlddou CR v Informaéni koncepci CR
(také jako "IKCR") do referen¢nich modeld, zavaznych architektonickych vzord a daldich dokumentd Nérodniho
architektonického planu.

Tyto informace nasledné slouzi organlim verejné spravy k sestavovani informacnich koncepci jejich Gradd a z
nich vyplyvajicich projektovych zamér(. OVS jsou podle prislusnych ustanoveni zékona o informacnich
systémech verejné spravy (dale téz jako "ISVS") povinny pozadat OHA o schvaleni navrh dokumentaci
program{ obsahujicich porizeni nebo technické zhodnoceni informacnich systémd verejné spravy, investi¢nich
zamér( akci porizeni nebo technického zhodnoceni informacnich systému verejné spravy nebo projektd
informacnich systém0 verejné spravy urenych k vykonu statni spravy. Organiza¢ni slozky statu jsou i nadale
povinny zadat o schvéleni zdmérl vydajl na ICT podle pfislusnych ustanoveni usneseni vlady ze dne 2.
listopadu 2015, ¢. 889.

OHA vydava v ndvaznosti na pozadavky zakona o ISVS a vySe zminéného usneseni vlady stanoviska k témto
z4dostem zejména na zékladé posouzeni shody architektury pfedklddanych zadmér s cili a pravidly IKCR a
navaznych dokumentd OHA.

Informacéni koncepce Ceské republiky

Informaéni koncepce Ceské republiky je zakladnim dokumentem, ktery stanovuje na zakladé zmocnéni podle §
5a odst. 1 zadkona 365/2000 Sb., o informacnich systémech vefejné spravy, cile Ceské republiky v oblasti
informacénich systémui vefejné spravy a obecné principy pofizovani, vytvareni, spravy a provozovani
informacnich systému verejné spravy v Ceské republice. IKCR se aktualizuje v pétiletych cyklech a je vzdy
schvalovéna vladou.

IKCR v pfiloze 7: Metody Fizeni ICT vefejné spravy CR definuje pravidla, véetné organ( a roli odpovédnych
za jejich uplatiiovani v celém zivotnim cyklu ICT sluzeb vefejné spravy, tedy definuje pravidla strategického
fizeni IT, planovani, pfipravy a implementace ICT projektl, provozu ICT sluzeb, fizeni ekonomiky a bezpecnosti
ICT sluzeb a pravidla kontroly a auditu (governance) ICT. IKCR v této pfiloze sou¢asné definuje zakladni
pozadavky na fizeni a rozvoj organ( verejné moci a jejich Gtvard informatiky tak, aby byly Iépe schopny
naplnovat cile rozvoje sluzeb informacnich systém( verejné spravy a ridit jejich Zivotni cyklus.

Aby bylo mozno tyto cile efektivné realizovat, IKCR zavadi Narodni architekturu VS CR a N&rodni architektonicky
pladn VS CR jako prostfedky pro popis architektury organ( vefejné spravy a architektury informa¢nich systémé
verejné spravy a jako zékladni nastroje pro formulaci cildl a principC Informa¢ni koncepce CR a informacnich
koncepci jednotlivych organt verejné spravy.

IKCR v pfiloze 9: Narodni architektonicky ramec zavadi zdvaznou metodiku modelovéni, udrzovéni a
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pouzivani popisu architektury organd verejné spravy.

IKCR v pfiloze 10: Narodni architektonicky plan orgdniim vefejné spravy - spravctim informacnich systéma -
poskytuje jasnou a konkrétni pfedstavu toho, jak bude vypadat informatika VS CR ve stanoveném horizontu 5
let, které prvky informatizace verejné spravy budou centraini a sdilené, které lokalni prvky musi byt jednotné
podle predloZenych vzord a které mohou byt libovolné, jejich vzajemné vazby a ndvaznosti pfi souc¢asném
dodrzeni stanovenych architektonickych principd.

IKCR v pfiloze 8: Slovnik pojmi eGovernmentu zavadi jednotny vyklad pojm{ a jejich pfipadnych synonym z
platné legislativy, potfebnych jako jeden z nastrojd koordinovaného budovani eGovernmentu podle Narodniho
architektonického planu a pro koordinované fizeni informatiky verejné spravy.

Orgény vefejné spravy podle IKCR a jejich pfiloh vytvéafeji svou informaéni koncepci. Informaéni koncepce
organd vefejné spravy museji byt v piném souladu s IKCR a museji z ni vychazet. V rdmci NAP je v kazdé ¢4sti
kapitoly Pravidla pro funkéni celky architektury jednotlivych Gradd uvedeno, do jaké kapitoly vlastni informacni
koncepce ma byt soulad zapracovan.

Narodni architektonicky plan

Struktura Narodniho architektonického planu

1. Kapitola Uvod - Obecny Gvod a uvedeni do problematiky

2. Kapitola Architektonicka vize eGovernmentu CR - Popis cilli a moznosti, jak se ke kone&nému stavu dostat

3. Kapitola Architektura a sdilené sluzby verejné spravy CR - Popis zakladnich sluzeb eGovernmentu z
pohledu poskytovateld téchto sluzeb.

4. Kapitola Pravidla tvorby a Gdrzby vlastni ¢tyrvrstvé architektury jednotlivych Gradd - Popis tvorby a
Gdrzby architektury Uradu skrze vrstvy architektury

5. Kapitola Pravidla pro funk¢ni celky architektury jednotlivych Gradd - Popis tvorby a Gdrzby architektury
Uradu skrze funkcni celky

6. Kapitola Dalsi pravidla a pomdcky tvorby architektury zdola

7. Kapitola Modely NAP v centrainim Ulozisti a v OVS

Pusobnost Narodniho architektonického planu

NAP je zavazny pro vSechny statni organy a organy tzemnich samospravnych celkd vyuzivajici centralni sdilené
sluzby eGovernmentu, které § 1 odst. 1 zakona o ISVS souhrnné oznacuje pojmem organy vefejné spravy, tj. na
»Statni organy nebo organy Gzemnich samospravnych celk(“, tedy véetné obci a krajd.

V navaznosti na pozadavky stanovené provadécim pravnim predpisem predpoklddanym v § 5a odst. 2, vété
tfeti, zakona o ISVS, pfedstavuje IKCR se svymi pfilohami véetné NAP zakladni obsahovy rdmec pro vytvoreni,
resp. aktualizaci vlastnich informacnich koncepci jednotlivych organd verejné spravy, s jejichZ vytvarenim § 5a
odst. 2 zékona o ISVS pocita.

NAP se v oblasti samospravy vyznacuje nékterymi odliSnostmi, které jsou dany definici samospravy. Jedna se
zejména o:

* Kazdd obec ¢i kraj jsou samostatné subjekty a je jim mozno ukladdat povinnosti pouze zdkony

e Rozhodovani obce je kolektivni (rozhoduje zastupitelstvo)

¢ Obec mdze vykonavat mimo samospravnych c¢innosti i prenesenou plisobnost

* Velikost samospravnych subjektl je velmi rozlisna - od krajl, které maji i vice nez milion obyvatel az po
obce, které maji jen stovku obyvatel

Tyto odliSnosti se NAP snaZzi podchytit v oblasti nékterych uklddanych povinnosti, v oblastech doporucenich a
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vyuzivani centralinich sdilenych sluzeb eGovernmentu se vsak rozdily mezi samospravou a statni spravou
nedélaji a obé strany verejné spravy bere jako rovnocenné.

Ufadem se pro tcely NAP rozumi kazdy organ, ktery je povinnou osobou z hlediska tohoto dokumentu. Pokud
neni uvedeno jinak, jsou to v souladu se zakonem o ISVS tzv. organy verejné spravy (také jako "OVS"), jak je
zminéno vyse.

Ostatni organy vefejné moci (také jako "OVM") a soukromopravni uzivatelé Gdajd (také jako "SPUU"), ktef{
nejsou OVS, napfiklad Skoly nebo nemocnice, mohou NAP vyuzivat jako doporuceni a tzv. dobrou praxi (best
practices). V pfipadé vyuzivani centralnich sdilenych sluzeb eGovernmentu jsou vsak i tyto organizace povinni
fidit se principy a cili NAP.

Periodicita a aktualizace dokumentu

Narodni architektonicky plan CR bude Ministerstvem vnitra vyhodnocovan a aktualizovan kazdy rok, vzdy s
vyhledem na néasledujicich 5 let, ma tedy charakter tzv. klouzavého planu.

Po kazdé aktualizaci bude predkladan znovu ke schvaleni spolu s informaci o dosazeni definovanych cili

Zakladni pojmy Fizeni architektury verejné spravy
a uradu

Pro rozvoj vSech schopnosti a dovednosti verejné spravy, v€etné rozvoje digitalnich sluzeb VS, je nezbytné fidit
verejnou spravu jako propojeny komplexni systém sluzeb, poskytovanych organy verejné spravy, s nadhledem a
v celkovych souvislostech”. ProtoZe vétsina transformaénich krok{ statu je stejné jako u podnikovych korporaci
v soucasné dobé umoznéna jen s pomoci ICT, je celkova architektura organd verejné spravy, jejich uradl a
vefejnopravnich korporaci, sou¢asné prostfedkem vyvoje a fizeni transformacnich zmén a soucasné
prostifedkem dlouhodobého fizeni a rozvoje ICT na podpor téchto zmén.

Architektura verejné spravy jako socio-ekonomicko-technického systému je souborem prvk{, které tvori
strukturu systému, jejich vzajemnych vazeb, jejich chovani (fungovani) a principl a pravidel jejich vzniku a
vyvoje v pribéhu casu.

Architektura dfadu (EA”) jako manazerska metoda je prostfedkem celostniho poznavéni organizace na
podporu rozhodovani, zejména pfi planovani strategickych zmén, ale také na podporu fizeni vykonnosti,
kvality a zodpovédnosti.

Pfedstavuje popis struktury a chovani Uradu (kdo jsme), planovanych zmén (odkud a kam jdeme) a jejich
informatické podpory (k ¢emu ndm je a ma byt ICT jako celek a jednotlivé informacni systémy verejné
spravy).

Zavedeni tzv. Narodni architektury verfejné spravy (NA) a Narodniho architektonického planu jejiho rozvoje (NAP)
touto IKCR vychézi z nutnosti systematicky popsat sou¢asny a budouci stav architektury VS tak, aby jeji popis
podporoval fizeni reforem VS i zmén jeji ICT podpory.

Narodni architektura VS CR je souhrn architektur a popist architektury viech jednotlivych Gfad@l vefejné
spravy, vcetné vsech centralnich sdilenych prvkd eGovernmentu.

Narodni architektonicky plan (NAP) bude tvofit popis sou¢asného stavu jednotlivych Gradd verejné spravy a
centralnich prvk( eGovernmentu”, popis navrhi jejich cilového stavu®, z nich plynouci rozdil, tedy rozsah
ocekavanych zmén a plan, jak budou tyto zmény realizovany”.
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Pro véechny modely a dal$i dokumenty, popisujici Narodni architekturu VS bude vyuzivan spoleény nazev
Narodni architektonicky plan.

Narodni architektonicky ramec (NAR), jako metodicky a myslenkovy ramec pro jednotny a koordinovany
popis Narodni architektury VS CR, obsahuje navody, postupy, pfedlohy a vzory tvorby, Udrzby a uZiti popisu
architektury.

Narodni architektonicky rdmec vychazi z mezindrodné uznavanych standardl tvorby a Udrzby architektury
Urad@l TOGAF® a ArchiMate, spravovanych The Open Group” a uzivanych jako vychodisko pro architekturu
verejné spravy ve vétsiné zemi.

NAR vyda a bude aktualizovat OHA MV, ktery bude v souladu s NAR koordinovat vznik a aktualizaci soucasti NAP
a zabeze(i jejich centralni ulozeni a prezentaci vybranych znalosti z NAP, tj. napfiklad modell a akénich plani
jednotlivych OVM, ve spolecné znalostni bazi a portalu NAP.

Organ verejné spravy (0OVS) je statni organ nebo organ Gzemnich samospravnych celkd.

Organ verejné moci (OVM) je statni organ, Uzemni samospravny celek a fyzicka nebo pravnickd osoba, byla-li
ji svérena plsobnost v oblasti verejné spravy.

Soukromopravni uzivatel udaji (SPUU) je podnikajici fyzicka osoba nebo pravnicka osoba, kterd neni
orgdnem verejné moci a je podle jiného pravniho predpisu opravnéna vyuzivat Udaje ze zakladniho registru
nebo z agendového informacniho systém.

Informacni systémy verejné spravy (zakon o ISVS)

¢ ISVS je funkéni celek nebo jeho ¢ast zabezpecujici cilevédomou a systematickou informacni ¢innost pro
Gcely vykonu verejné spravy.

e Spravce ISVS je osoba nebo jeji soucast, kterd poskytuje sluzby informacniho systému verejné spravy a
za informacni systém verejné spravy odpovida.

¢ Provozovatel ISVS je osoba nebo jeji soucast, ktera zajistuje funk¢nost technickych a programovych
prostredk( tvoricich informadni systém verejné spravy.

o Uzivatel ISVS je osoba nebo jeji soucast, kterd do informacniho systému verejné spravy zapisuje data
nebo data, pfipadné i provozni Gdaje obsazené v informacnim systému verejné spravy, vyuziva.

Agendy

¢ Agenda je ucelend oblast plsobnosti organu verejné moci nebo ucelena oblast plsobeni
soukromopravniho uZivatele Gdajd,

* Ohlasovatel agendy organ verejné moci, ktery ohlasuje agendu pro potreby jeji registrace

* Kategorie OVM je skupina organt verejné moci nebo soukromopravnich uZivatel( Gdajd, kteri
vykonavaji stejné Cinnosti v ohlaSenych agendach

e OVM / SPUU pusobici v agendé je OVM nebo SUU vykonavajici agendu a v agendé registrovany bud
identifikdtorem OVM / SPUU nebo kategorii OVM / SPUU

Agendové informacni systémy

¢ Agendovym informacni systém (AIS) je ISVS, ktery slouzi k vykonu agendy, vyuzivani elektronickych
formulari nebo elektronické identifikaci

e Spravce AIS je OVM - spravce ISVS ktery je bud ohlaSovatelem pfislusné agendy (centralizovany AIS)
nebo v agendé pUsobi (decentralizovany AIS)

e Soukromopravni uzivatel udaji (SPUU) pfistupuje pouze prostiednictvim AIS, ktery vybuduje ten, kdo
ma zakonné zmocnéni.
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Definice, cile a zakladni architektonické principy
eGovernmentu CR

Definice eGovernmentu jako moderni elektronicky podporené vefejné spravy:

,Verejna sprava je zajistovana sadou ICT sluZeb, které jsou sdilené, vzdjemné sladéné, divéryhodné, propojené,
pfistupné, bezpecné, dostupné a efektivni®”.

Poslanim eGovernmentu je:

.Co nejefektivnéjsim zplsobem poskytovat klientim verejné sprévy sluzby, co nejvice jim usnadriujici jak
dosazZeni jejich prav a narokd, tak splnéni jejich povinnosti a zavazk( ze vztahu k verejné spravé”.

Ulohou Gfadd a Gfednikl, podporovanych informaénimi systémy, je byt sluzebniky a radci, pravodci klientd na
cesté za spinénim jejich povinnosti a dosazenim jejich narokd.

Tyto definice vychdazeji z toho, ze Government je spravni €innost souvisejici s poskytovanim verejnych sluzeb,
fizenim verejnych zélezitosti na mistni i centrdIni Grovni a zajisStovanim zalezitosti ve verejném zajmu. Pokud je
poskytovani verejnych sluzeb zajistovano elektronicky a dochazi k digitalni interakci mezi verejnosti a
verejnou spravou hovofime o eGovernmentu, elektronické verejné spraveé, kterd vyuziva informadni a
komunikacni technologie k poskytovani elektronickych verejnych sluzeb obcantim a podnikim. V Sirsim slova
smyslu povazujeme za eGovernment veskeré elektronizované procesy verejné spravy, v¢etné interniho
zpracovani agend a provoznich procesd.

Vvavs

které jsou diky jejich elektronické formé |épe obsahové a procesné sladéné, jsou sdilené subjekty verejné
spravy, davéryhodné pro obé strany interakce, propojené za G¢elem pokryti Zivotnich situaci a dostupné
odkudkoliv zabezpecenou formou komunikace.

IKCR navazuje zejména na cile eGovernmentu formulované ve Strategickém ramci rozvoje vefejné spravy CR
pro obdobi 2014-2020 a jeho ak¢nich pldnech a ve Strategii rozvoje ICT sluzeb verejné spravy (usneseni viady
ze dne 2. listopadu 2015, ¢. 889).

Zakladni architektonickeé principy

Pouze odkaz na IKCR

Etapy naplhovani cilové vize informatizace VS CR

ke zvazeni
Vychozi pozadavky:

* T systémy se maji konsolidovat, tj. ma klesat jejich pocet odstrafiovanim duplicit a nardistem jejich
sdileného uzivani

e | kdyz jich zlistane mnoho, maji byt propojeny a poskytovat konzistentni sluzby jako celek

¢ Budou federalizované (federované)

¢ Uplatni se G¢innd centraini IT governance (pfi zachovani lokalni zodpovédnosti)

Pres klesajici pocet postupné se vzajemné konsolidujicich ISVS bude zdkladem informatizace verejné spravy
stale velky pocet autonomnich a moduldrnich reseni, které se vSak spole¢né pri podpore dodavky externich
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sluzeb klientdim VS nebo internich sluzeb pro Gredniky budou chovat jako jeden propojeny celek.
Konsolidace a transformace informatizace verejné spravy se podle této vize odehraje ve dvou velkych etapach.
Prvni etapa, dosazitelnd v blizkém horizontu jednotek let:

o Aplika¢ni dekompozice monolitickych reSeni na procesné ucelené aplika¢ni moduly, vhodné pro sdileni
nebo zdménu, politicky (legislativné) parametrizovatelné a vytvoreni Katalogu sdilitelnych certifikovanych
ICT sluzeb”.

e Interoperabilita a integrace aplikaci pro maximalni vyuziti propojeného datového fondu.

e Sdileni Gdajd mezi ISVS vyhradné prostrednictvim PPDF (neverejné (idaje) nebo VDF (verejné Udaje,
zverejnéné jako Otevrend data)

e Soucasné zahajeni presunu vypocetniho vykonu zejména do Narodnich datovych center, korporatnich
(resortni a krajskych) datovych center a do statni i soukromé ¢asti eGovernment Cloudu (laaS, PaaS).

¢ Transformace IT GtvarQ GUradd z prevazné provozniho fizeni na prevazné strategické rizeni IT a fizeni
nakupu a dodavky IT sluzeb svym klientim.

Druhd etapa, dosazitelna pozdéji:

e Postupna transformace a migrace sdilitelnych aplikaci do cloudové infrastruktury, odkud budou
poskytovany jako sdilena sluzba (SaaS),

» Rostouci integrace, automatizace a otevrenost i pro dalsi poskytovatele (zprostfedkovatele) verejnych
sluzeb.

e Presun dalsi ¢asti vypocetniho vykonu do eGov Cloudu, statniho i soukromého.

Domény Narodni architektury verejné spravy

Pro modelovani Narodniho architektonického planu VS CR i pro formulovani principl a pravidel IKCR se vyuZivaji
nasledujici architektonické domény architektury Grad( (a celé vefejné spravy CR), které jsou v souladu s
Narodnim architektonickym ramcem.

Architektonické domény jsou déleny na horizontalni domény (také nazyvané vrstvy), odpovidajici Ctyfvrstvé vizi
architektury VS a na vertikalni domény, pfedstavujici slozky motivace a governance verejné spravy.

Horizontalni domény (vrstvy) zdkladnich prvkd architektury:

¢ Byznys architektura - tedy architektura vsech soucasti vykonu verejné spravy a podplrnych
provoznich funkci, zejména zamérena na plsobnost OVM, sluzby, procesy, organizaci, role a
zodpovédnosti.
e Architektura informaénich systému, ¢lenénd na:
o Informacni (datovou) a
o Aplika¢ni architekturu
 Technologicka architektura, pro potfeby VS CR déle délend dle ¢tyfvrstvé vize architektury na:
o architekturu IT technologii, také zvanou platformovou a
o architekturu komunikacni infrastruktury a datovych center

Vertikalni domény motivacnich slozek architektury:

e Architektura strategie a smérovani, plvodné také zvana motivacni architektura (v uzsim smyslu”),

nyni jedna ze slozek motivace Uradu

¢ Architektura vykonnosti, s méfitky dosahovani strategie i provozni efektivity

¢ Architektura rizik a bezpecnosti, postihujici specifické bezpecnostni atributy napfi¢ doménami veetné
pozadavk{ na kybernetickou bezpec¢nost

 Architektura shody s pravidly a udrzitelnosti, obsahujici vSsechny prvky regulace fungovani Gradd,
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od pravnich predpis(, pres normy a standardy az po vlastni zasady udrzitelnosti.

Posledni doménou modelovani je svétle ¢ervend oblast, kterad predstavuje tzv. akéni plan architektury Gradu
(Roadmap) a umoznuje vizualizovat balicky prace, projekty a jimi dosahované stavy architektury (prechodné a
cilové).border|center|750px|Potencial sdileni na vSech vrstvach architektury verejné spravy a jednotlivych
Uradl|odkaz=https://nap.vyvojar.cz/wiki/Soubor:Nap.png

Pristup k popisu architektury VS CR

Koncepce nema za cil definovat vse, co se tyka verejné spravy, ale jen vymezenou ¢ast tykajici se principd
navrhu reseni ISVS a procesl spravy (zivotniho cyklu) ISVS v kontextu plisobnosti OVM - spravce ISVS.

IKCR popisuje nejen samotné ISVS, ale i procesy a agendy, které ISVS podporuje, sluzby, které ISVS poskytuje,
hardware (téz HW) a software (téz SW), ktery ISVS vyuziva a infrastrukturu, prostrednictvim které ISVS fyzicky
komunikuje s okolim - vSe s vyuzitim ndstrojl architektury Gradu (obecné Enterprise architektury, dale jen
"EA“)'

Verejna sprava funguje na odliSném principu neZ soukromopravni subjekty. Vykon verejné spravy se Fidi
zésadou'), dle které verfejnd moc mlze konat jen tehdy, stanovi-li to zakon, a jen zplsobem stanovenym
zdkonem. Jinymi slovy, co neni zdkonem povoleno, je zakdzano. Proto jako prvni soucast fizeni dlouhodobého
rozvoje ISVS musi byt legislativni / pravni vymezeni.

Dekompozice a kontexty ISVS:

e Kazdy ISVS ma prvky ze vSech Ctyfech vrstev architektury

* Na kazdé vrstvé architektury obsahuje ISVS vice rliznych prvkl (aktivnich, pasivnich a chovani), které je
tfeba identifikovat, klasifikovat a Fidit

e ISVS nikdy neni izolovan, vZdy je soucasti architektury vétsich celkd, a to:

¢ Uradu, jednotlivé organizace,

e korporace, resortu nebo Uzemniho celku (kraje a obce),
e verejné spravy CR,

e verejné spravy EU.

CtyFi vrstvy sluzeb ISVS znézorfiuje nasledujici obrazek:
1. Typové sluzby na ¢tyfech Urovnich architektury verejné spravy

Na vSech vrstvach architektonické dekompozice struktury a sluzeb ISVS je potfeba pfi planovani a fizeni jeho
vybudovéani nebo nasledného rozvoje mit znalosti a ¢init rozhodnuti zejména v nasledujicich otdzkach:

1. Podporované agendy/sluzby verejné spravy jsou?

Centralni nebo lokdIni procesy

Vlastni nebo sdilené sluzby

Specialni nebo univerzalni obsluzné kanaly

¢ Asistované nebo on-line sluzby

¢ Vyuzivaji sdilené Gdaje: Propojeny a Verejny datovy fond (PPDF a VDF)

2. Informacdni systémy (Aplikace a data)
Aplikace

¢ Logicky centralizované / distribuované
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Data

Vyvinuté na zakdzku / Off the Shelf
On Premise (vlastni) / Cloud (pronajaté)

Referencni, autoritativni a vlastni data spravovaného ISVS

3. Platformy

Platformy (Databéaze, Aplikacni servery apod.)
On Premise / NDC / Cloud
Vypocetni vykon a datové Ulozisté

On premise / NDC / Cloud

4, Infrastruktura

Datové centrum
On premise / NDC / Cloud
Sitové pripojeni do eGovernmentu

(KIVS, komerc¢ni DC a Internet), CMS

Podstatné principy zakladnich prvkl eGovernmentu nasleduji popsané po jednotlivych vrstvach architektury VS
a poté podle jednotlivych kli¢ovych tematickych okruhd.

Pristup k popisu byznys architektury eGovernmentu

Vykon a sluzby verejné spravy byly dlouhou dobu poskytovany v misté pfislusného OVM jeho Gredniky - tuto
formu vladnuti mizeme nazvat cizim ndzvem ,Government”. S rostoucim vyuzitim informacnich technologii se z
,0byCejného” Governmentu stava jeho elektronicka forma eGovernment neboli elektronické viadnuti ¢i viadnuti
za pomoci elektronickych prostredkd. Jinymi slovy, zékladni zdroje kazdého OVM (Urednici, Gfadovny, budovy
atd.) jsou rozsireny o prvky elektronického viadnuti. Nékteré z téchto prvkd si spravuje samo OVM, jiné vyuziva
jako sdilenou sluzbu ve spravé jiného OVM.

Napriklad:

1.

Zakladni registry - Dle zakona o zakladnich registrech (¢. 111/2009 Sb.) OVM, pUsobici v uréité agendé,
a spravujici pro vykon této plsobnosti agendovy informacni systém (AIS) a vede v tomto AlS Udaje dle
zdkonného zmocnéni, ma pravo a povinnost na ¢erpani (vyuzivani) referenénich Gdajl ze zékladnich
registrd, aniz by ovéroval jejich spravnost, natoz pak pozadoval poskytnuti téchto (dajd od subjektl
prava. Tedy datovy kmen samotného Gradu je rozsifen pro evidované subjekty a objekty prava o
referencni Udaje ze ZR se zaru¢nou platnosti.

Elektronicka identita - Dle zdkona o elektronické identifikaci (¢. 250/2017 Sb.), u¢inného od 1. 7. 2018,
provadi Urad resp. jim spravovany ISVS identifikaci a autentizaci klienta verejné spravy, o kterém vede
Gdaje pomoci Narodniho bodu elektronické identifikace s definovanou Grovni zaruky (tzv. Level of
Assurance ,LoA"). Jednotlivé Urady tedy jako sdilenou centraini sluzbu statu dostavaji identifikaci a
autentizaci klientd - fyzickych osob, nemusi se starat o vydavani identifikacnich prostfedkd ani jejich
vyuzivani v procesu identifikace a autentizace fyzickych osob.

Elektronické ukony a doru€ovani - Zdkonem ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych Ukonech a
autorizované konverzi dokumentd, byla vSem OVM zfizena navic ke stavajicim obsluznym kanalim
datova schranka. OVM byla ulozena povinnost prijimat Ukony u¢inéné datovou schrankou jinymi FO nebo
PO a dorucovat jinym PO nebo FO primarné do existujici datové schranky. Kazdy Urad tak ziskal centrdlni,
statem zdarma poskytovanou, sluzbu elektronického podani a doruceni s definovanymi pravnimi Gc¢inky.

https://archi.gov.cz/ 10/14 Exportovano dne 2024/05/03 21:48



Architektura eGovernmentu CR

ICKY
PLAN

4. Poskytovani udaju - Klient ma pravo na poskytovani o ném vedenych Gdajd z informacnich systémd
Uradd, coZ upravuje zakon o ISVS a od 1. 7. 2018 resi mj. tzv. Portal ob¢ana, coz bude transakéni ¢ast
portalu verejné spravy (dale také ,PO" a ,PVS") s vyuZzitim publikace povinnych Gdajd z ISVS pres
eGovernment Online Service Bus (dale také ,eGSB"). Jednotlivy Urad vyuzivajici se sebou spravovanymi
ISVS tento zplsob publikace nebude muset resit tuto povinnost samostatné.

5. Zverejnovani informaci - Organy vefejné spravy zverejnuji informace dle zékona ¢. 106/1999 Sb., o
svobodném pristupu k informacim, nebo dalsich zvlastnich predpist upravujicich poskytovani informaci
verejnosti, napfiklad zdkona ¢. 123/1998 Sb., o pravu na informace o zivotnim prostredi, jako oteviena
data. Pro zverejfiovani otevienych dat zajistuje stat pro vSsechna OVS sluzbu Narodniho katalogu
otevrenych dat (NKOD).

Plsobnost Gradu je definovana jemu legislativné pfiznanou pUsobnosti v jednotlivych agendach. Kazdou z agend
plsobnosti Gradu je pak Gc¢elné rozdélit na procesy a funkce dle v obrazku nize uvedenych kategorii. PGsobnost

Uradu je potom tvorena kompozici jednotlivych agend, které se v jednotlivych procesech a funkcich prekryvaji a
mohou je sdilet.

(]

1. Z&kladni procesni (funkéni) soucasti kazdé agendy
Obecné plati, ze:

e Agenda je tvorena prinejmensim vySe uvedenymi kategoriemi funkci a sluzeb

e Z rozdilnych vlastnosti jednotlivych kategorii funkci v agendach vyplyvaji naroky na jejich réznou
aplika¢ni podporu a pfirozena komponentizace ISVS

e Mnohé z agendovych funkci maji byt v rdmci organizace mezi agendami sdileny, napfiklad obsluzné
kanaly a agendové zdzemi (kmenova data, platebni styk, Ucetnictvi agend, apod.)

¢ Na rozdil od doruc¢ovani dokument( se vyména Gdajl nerealizuje prostrednictvim spravy pripadd, spisd a
dokumentd.

Ve vztahu agendy k ostatnim kategoriim procest a funkci Uradu plati prinejmensim tato pravidla:

¢ Zatimco odborné agendové procesy (tzv. Middle-Office) zlstanou specifické, ostatni procesy by mély byt
v Uradu jednotné a sdilené

e Obdobné to plati pro vSechny ostatni vrstvy architektury (aplikace a data, IT technologie a komunikacni
infrastruktura), které své sluzby stavi pravé na podporu vykonu byznys procesd Gradu a kopiruji
odvozené jejich strukturu a potfeby.

Pristup k popisu architektury informaénich systémiu
eGovernmentu

Obsahova (funkéni) podpora sluzeb verejné spravy (jednotlivych agend) sluzbami informacnich systémi je
predmétem tzv. Aplikacni vrstvy architektury verejné spravy. Soucasti aplikacni vrstvy jsou i Udaje a jejich
metadata udrzované v téchto informacnich systémech.

Pfestoze zakon o ISVS hovofi o informacnim systému vefejné spravy tak, ze chape a eviduje ISVS jednotlivé jako
jeden monoliticky celek, tato IKCR ukazuje, Ze tak ISVS vystupuje pouze z pohledu logické podpory jedné
agendy funkcemi informacnich technologii. ISVS mé pfirozené svoji strukturovanou vnitini vystavbu a pro
spravné planovani rozvoje jednotlivych ISVS Ufadu i celého aplikacniho portfolia Gradu je nutné aplikacni
strukturu kazdého ISVS procesné orientovanym zplsobem dekomponovat do logickych celkl, kterym by mély
odpovidat i fyzické aplika¢ni komponenty. Jejich vzdjemné integrace a spoluprace pak tvori logicky ISVS.
Dlouhodobé fidit ISVS ve skutecnosti znamena ridit Zivotni cyklus jeho jednotlivych komponent.

Na druhou stranu, pokud jeden ISVS potrebuje pro své funkce nékolik komponent, nikde neni predepsano, ze je
nutné obdobné komponenty (napfiklad komunikace s klienty ve Front-Office nebo pfijem plateb v Back-Office)
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budovat pro kazdy logicky ISVS vzdy znovu a znovu. Naopak zékladni pravidlo této IKCR stanovuje, Ze:

Obdobné, funkéné pouzitelné komponenty musi byt v Grfadu mezi jeho jednotlivymi ISVS vzdy sdileny a nesméji
se budovat nebo udrZovat v provozu vicenasobné, pokud se neprokaze jinak (napriklad z dévodu odlisné
dostupnosti nebo odlisné ochrany udaja).

Vedle agendovych informacnich systém( (AIS) a IS spisovych sluzeb ma kazdy Grad celou radu typl IS, jejichz
podrobnéji tfidéni a odpovidajici pravidla pro jejich ndvrh a spravu zavadi IKCR také.

=]

1. Typické kategorie aplikaCnich komponent, tvofici kazdy jednotlivy ISVS.
Procesni (byznys) dekompozice ISVS na aplikacni vrstvé v kostce:

¢ Vétsina agendovych ISVS obsahuje aplikacni podporu vice rlznych procesnich kategorii vykonu VS a
vyuziva k tomu aplika¢nich funkci poskytovanych vice aplikacnimi komponentami z vice kategorii, viz
vysvétleni déle.

¢ Velmi ¢asto (pfinejmensim u agend s obsluhou ob¢and) jsou soucasti ISVS funkce ze silné ordmovanych
kategorii na obr. vyse, tj. Front-office, Middle-Office, Back-Office a Spisové sluzby.

e Mnohé aplika¢ni komponenty ISVS by mély byt mezi jednotlivymi ISVS (a jejich agendami) v Uradu,
korporaci nebo findIné eGovernmentu, sdileny tmérné tomu, jak Ize sjednocovat a sdilet podporované
procesy, viz dekompozice agendy. Toto sdileni bude prfednostné realizovano u spole¢nych obsluznych
komponent (Front-Office)a spole¢nych komponent agendového zazemi (Back-Office).

Dle svého vyznamu pro vykon verejné sluzby a ochranu Gdajd rozliSuje zdkon o kybernetické bezpecnosti
informacni systémy na kritické a vyznamné, pricemz jednotlivé kategorie se musi ridit jednoznaénymi pravidly
tohoto zakona.

Obdobné zavadi IKCR povinnost klasifikace v ISVS evidovanych Gdajtl (datového kmene a transakénich ddajtl) a
pravidla pro jejich spravu a zverejiiovani v podobé otevrenych dat.

Protoze ISVS zpracovavaji témér bezvyjimecné osobni Gdaje, museji od 25. 5. 2018 naplnovat kromé pozadavk
zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich Gdajt, rovnéz pozadavky, které na né klade narizeni Evropského
parlamentu a Rady ¢. 2016/679, obecné nafizeni o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim
osobnich dajl a o volném pohybu téchto Gdajl a o zruseni smérnice 95/46/ES (zkracené: Obecné nafizeni o
ochrané osobnich udajl (anglicky General Data Protection Regulation - GDPR). Zejména se jedna o zasady
zajisténi zabezpeceni pred moznym Gnikem a zneuzitim pritomnych osobnich Gdajl, a zésady zamérné a
standardni ochrany osobnich (dajl ve smyslu ¢l. 25 nafizeni GDPR.

ISVS a dalsi IS ve vefejné spravé se pro Gcely IKCR déli z pohledu sdilenych sluzeb na:

e ISVS poskytujici sdilené sluzby eGovernmentu, viz také nize seznam a popis sdilenych prvki
eGovernentu, a to zejména

e |S pro sdilené sluzby pfi vykonu externich sluzeb verejné spravy
¢ IS pro sdilené sluzby spravy zdrojl verejné spravy

¢ |S pro sdilené sluzby agend v prenesené plsobnosti

e |S pro celoplosny agendovy portal a dalsi

¢ [SVS a IS poskytujici lokdIni sluzby OVS (a prevazné Cerpajici sdilené sluzby eGovernmentu), a to zejména

» Agendové IS pro vlastni a samospravnou plsobnost
e |S pro lokalni agendové a mistni portaly

e |S pro spisovou sluzbu

¢ Provozni IS pro spravu zdrojl

a dalsf

Z pohledu zodpovédnosti spravce jsou i celoplosné ISVS pro sdilené sluzby eGovernmentu soucasti lokaIni
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architektury konkrétniho OVS jejich spravce, a museji byt spravovany v jejim kontextu.

Pristup k popisu technologické architektury eGovernmentu

Poskytnuti dostatecného vypocetniho vykonu, Gloznych kapacit, zabezpeceni, vyvojového prostredi a dalsi
sluzby poskytuje pro fungovani IS ve verejné spravé vrstva technologické infrastruktury. Poskytovani sdilenych
sluzeb vypocetniho vykonu a Uloznych kapacit pro OVS je predmétem projektu eGovernment Cloudu (eGC),
realizovaného podle pfislusného usneseni vliady CR, jehoz vystupy budou do IKCR priibézné doplfiovany.

Pristup k popisu komunikacni architektury eGovernmentu

VSechny sluzby sdilenych prvkd eGovernmentu a ISVS navzajem musi byt poskytovany po bezpecné sitové
infrastrukture (KIVS) a prostfednictvim jednoho centralniho mista pfistupu k témto sluzbdm (CMS).

Informacni systém VS v kontextu Narodni architektury VS

Struktura a funkce ISVS, tj. obsah vSech horizontalnich i vertikalnich domén jeho architektury, musi byt vnimana
a rozvijena ve vSech souvislostech. Tyto souvislosti jsou dany zejména prostfedim, v némz se ISVS nachazi a
jemuz v dlsledku slouZi. Tj. zejména prostredi Organu verejné spravy, jeho celé korporace a vsech vyssich
Grovni verejné spravy vcetné centralnich sdilenych prvkl eGovernmentu.

Zjednodusené Ize tyto souvislosti vyjadrit schematicky jako architekturu ISVS v kontextu (jako soucést)
architektur OVS a architektury eGovernmentu, viz obrazek:

imagell.emf
1. Architektura ISVS v kontextu architektur Gfadu, korporace a eGovernmentu CR

Zamérné byla pro zjednoduseni opominuta napfiklad architektura prvkd verejné spravy na trovni EU a
architektura prostredi typického (typového) klienta verejné spravy, obCana a organizace.

1. <references />

1)
Architekturou VS se zde mini tzv. Cross-Government Enterprise Architecture (xGEA v UK, nebo GEA v Novém
Zélandu, USA a mnohde jinde).

2)
Z angl. Enterprise Architecture, v CR nepfekladano nebo prekladano jako podnikové architektura nebo pravé

architektura Gradu.
3)

Angl. zkratka ,As-Is" - jak je.

4)

Angl. zkratka , To-Be" - ma byt.

5)

Angl. ,Roadmap”

6)

z angl. The Open Goup Architecture Framework
7)

http://www.opengroup.org/togaf/;
8)

(ve smyslu 3E, tedy hospoddrné, ucinné a ucelné)
9)

"kap. 5.2. Pfiloha ¢. 1 usneseni vlady CR ¢. 889/2015
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10)

Dle TOGAF 9.1 a ArchiMate 2.1

11)

Ta je zakotvena v ¢l. 2 odst. 3 Ustavy Ceské republiky (1/1993 Sb.) a v €l. 2 odst. 2 Listiny zakladnich prav a
svobod (2/1993 Sb.
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