NARODNi'

Architektura eGovernmentu CR eS|

Material Ministerstva vnitra

® o
o0 Y

:::o o::: MINISTERSTVO VNITRA
000000000

000000000 CESKE REPUBLIKY
000000000

Export z Narodn{ architektury eGovernmentu CR

https://archi.gov.cz/ 1/82 Exportovano dne 2024/05/04 00:00



Architektura eGovernmentu CR

ANI S/ --

Obsah
Zpusoby vyuzivani sdilenych sluzeb, funkénich celku a tematickych oblasti jednotlivymi tfady ...... 3
Pravidla pro Agendovy model VEFEJNE SPIraVy ..............cccccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiaie s snee s 3
Pravidla pro identifikaci klientii Verejné spravy ...................cccccccoouviiiiiiiesieieieieie e 5
Pravidia pro Propojeny datovy fONd ....................ccccooiiiiiii i 10
Pravidia pro Verejny datovy FONd ....................c.cccoiiiii it 13
Pravidla pro EVidenci SUBDJEKEL .......................cccooeiiiiiiiiiiii ettt 24
Pravidia pro Prostorova data a sluzby nad prostorovymi daty ...................c.cccccoiiiiniininiicniine e 26
Pravidla pro UpIné elektronické POUENI ...................cccocuvuieeoiieiieieeeeee ettt 28
Pravidla pro Integraci informacnich SYStEMU ......................c..cccovevueieiiiiiiiie e 29
Pravidla pro Portaly verejné spravy a soukromopravnich uZivateld adaji ....................c..c..cc.c......... 31
Pravidla pro PFIStUPNOSE INFOIMACH ................c....cooivvei it e e naees 35
Pravidla pro Elektronickou fakKturaci .....................ccccccciiiiiiiiiiiiiiii e 37
Pravidia pro Portal obcana a Portal verejné SPravy ...............cccccoociiiiiiiiiiie e 38
Pravidla pro Narodni identitni @UEOFItU ..........................cccco it 41
Pravidla pro Referen€ni rOZRIani ...................c...cccccccouiieiiiiiii et br e sbre s 48
Pravidla pro Univerzalni kontaktni misto verejné Spravy ... 53
Pravidla pro Systém spravy doKUMENLU .....................c.cccccovvivviiiiiiiiieiee e 54
Pravidla pro Systémy a sluzby spojené s pravnim radem a legislativou .............................c...cooc.... 63
Pravidia pro Elektronické ukony a doruCoVani ...................c..cccccccoieiiiiiiie i 65
Pravidia pro Jednotny identitni prostor verejné spravy ... 67
Pravidla pro Jednotné obsluzné kanaly a uZivatelska rozhrani irednikii ..........................c..c..c........ 70
Pravidia pro Sdilené sluZby INSPIRE ...................c..cccoooiii ittt et ae et e e ae e 71
Pravidla pro Sdilené agendové IS v prenesené plsobnosti ...................c..ccccccovveveviiiiiiiiiiaisaieieinns 72
Pravidla pro Sdilené agendové IS pro samostatnou plisobnost tizemnich samosprav ................... 73
Pravidia pro Sdilené provozni informacni Systémy ..................c....ccccoovi i 74
Pravidla pro Sdilené statistické, analytické a vykaznické systémy .....................ccceeviiiiiieiiinnnnnnnn, 74
Pravidla pro eGovernment Cloud ........................c.oooo oot 75
Pravidla pro Narodni datova CENEIa ....................cccccciiieiiiiiii it e e srae s 78
Pravidla pro komunikacni infrastrukturu verejné Spravy .................cccccoiiiiiiiiiieeiie s 78

https://archi.gov.cz/ 2/82 Exportovano dne 2024/05/04 00:00



NARODNi'

Architektura eGovernmentu CR

~~Title: Zplsoby vyuzivani sdilenych sluzeb, funkénich celkd a tematickych oblasti jednotlivymi Grady~~

Zpusoby vyuzivani sdilenych sluzeb, funkénich
celkd a tematickych oblasti jednotlivymi urady

Tato kapitola popisuje zplsoby vyuzivani sdilenych sluzeb, funkénich celkd a tematickych oblasti v celé Sifi (v
celé architekture) v¢etné pravidel, navod( a dobrych praktik k jejich zaneseni do informac¢ni koncepce a
architektury Uradu. Jde o jiny pristup k popisu pozadavkd na vyuzivani systém( a sluzeb eGovernmentu nez v
Casti Architektura Ufadu v kontextu verejné spravy a jejich vrstvach architektury, kde se pozadavky popisuji
skrze jednotlivé vrstvy architektury Uradu.

Skladba této kapitoly odpovida sdilenym sluzbam, funkénim celkdm a tematickym oblastem z ¢asti Popis
sdilenych sluzeb, funkénich celkl a tematickych oblasti vefejné spravy CR:

Tematické oblasti

e Agendovy model vefejné spravy

« Identifikace klientu vefejné spravy
¢ Propojeny datovy fond - PPDF

e Vefejny datovy fond CR - VDF
 Evidence subjektu

¢ Prostorova data

e Uplné elektronické podani - UEP

¢ Integrace informaénich systému

* Portaly verejné spravy a soukromopravnich uzivatelu udaju
¢ Pristupnost informaci

¢ Elektronicka fakturace - eFaktura

Sdilené sluzby a funkéni celky

¢ Portal ob¢ana a portal verejné spravy - PO, PVS

e Narodni identitni autorita - NIA

o Referencni rozhrani verejné spravy - ZR, ISZR, eGSB/ISSS, FAIS
¢ Univerzalni kontaktni misto verejné spravy - CzechPOINT

e Systém spravy dokumentu - eSSL

¢ Systémy a sluzby spojené s pravnim rfadem a legislativou - eSelL
¢ Elektronické ukony a dorucovani - Datové schranky

¢ Jednotny identitni prostor verejné spravy - JIP/KAAS

¢ Jednotné obsluzné kandly a uzivatelska rozhrani ufedniku

¢ Sdilené sluzby INSPIRE

e Sdilené agendové IS v pienesené pusobnosti

¢ Sdilené agendové IS pro samostatnou pusobnost uzemnich samosprav
¢ Sdilené provozni informacni systémy

o Sdilené statistické, analytické a vykaznické systémy

¢ eGovernment Cloud

e Narodni datova centra

¢ Komunikac¢ni infrastruktura verejné spravy- KIVS/CMS

Pravidla pro Agendovy model verejné spravy

LE:
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Popis architektury Gfadu a verejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkd do informac¢ni
koncepce a architektury Gradu je popsan v ¢asti Architektura Uradu
v kontextu verejné spravy a jejich vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systému a jejich sluzeb, funkénich
celkd a tematickych oblasti v ramci agendového modelu verejné

1] spravy je popsan na samostatné strance zde nebo v ramci ¢asti
Popis sdilenych sluzeb, funk¢nich celk(l a tematickych oblasti
vefejné spravy CR.

Vyuziti a popis k pristupu k agendovému modelu VS popiSe Grad do
své informacni koncepce.

Zakladni povinnosti ohlaSovatele agendy

Ohlasovatel agendy je podle zédkona ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech zodpovédny za rfadné ohlaseni
agendy a za aktualizace agendy, a predevsim za spravnost a pravdivost dajd uvedenych v agendé. Zjisti-li
kdokoliv nesoulad reality s Gdaji, mél by to jako u dalSich referen¢nich tdajl ohlasit ohlasovateli, a ten musi
agendu upravit do souladu se skutecnosti. To se netykd jen zakladnich informaci, ale i vSech dalSich
referencnich a nereferencnich Gdajd, jako jsou ¢innosti, pisobnosti OVM, (daje v agendé, agendové informacni
systémy apod.

Zakladnimi povinnostmi ohlasovatele jsou:

e Tam, kde je gestorem legislativy, dodrzovat veskeré principy pro legislativu, véetné zdsad DigitaIné
privétivé legislativy

e Ohlasit agendu

¢ Ohlasit kazdou jeji zménu

e Ohlasit plsobnost vSech OVM a definovat vykon jim svérenych c¢innosti

e Zajistit vyuzivani Udajl ze zakladnich registrll a souvisejici opravnéni pro jejich vyuzivani pro podporu
vykonu agendy

¢ Ohlasit agendové informacni systémy, které spravuje a které jsou poskytovany OVM pdsobicim v agendé

¢ Ohlasit Udaje v agendé vedenych, Cerpanych i poskytovanych

¢ K centralizovanym agendovym informacni systémdm vydavat provozni rad

¢ Metodicky fidit vykon agendy u OVM, ktery v agendé pusobi

e Spravovat, tzn. ohlasovat a udrzovat aktualni, Udaje v rejstfiku OVM/SPUU. U SPUU se jedna o vSechny
subjekty, které jsou povinné dle pravnich predpisl spadajici do agendy, jejichZ je OVM ohlasovatel.
Ohlasovat mdze ustanovit jiné OVM, které bude tyto Gkony cinit.

Zakladni povinnosti OVM pisobiciho v agendé

V rdmci agendy verejné spravy mohou verejnopravni ¢innosti vykonavat pouze ty organy verejné moci, které
jsou v rdamci ohlaseni agendy vyznaceny jako organy verejné moci vykonavajici pdsobnost, a to v rdmci
konkrétnich ¢innosti. To znamena, Ze po aplikaci principu referen¢nich Udajd v Registru prav a povinnosti Ize
konstatovat, ze pokud v rdmci dané agendy vykonava verejnopravni ¢innost organ verejné moci, ktery nema
vyznacenou plsobnost, jedna se o poruseni zakona a ohlasovatel agendy musi neprodlené toto napravit. To se
tyka nejen samotného seznamu plsobicich organd verejné moci, ale také prirazeni jejich ¢innosti. Vykon
¢innosti je byznysovou vazbou a odborné jej nazyvame "&innostni roli".

Zakladnimi povinnostmi organ( verejné moci pusobicich v agendé tedy jsou:

¢ Vykondvat ¢innosti dle ohldseni agendy

https://archi.gov.cz/ 4/82 Exportovano dne 2024/05/04 00:00


https://archi.gov.cz/nap-dokument:pravidla_tvorby_a_udrzby_vlastni_ctyrvrstve_architektury_jednotlivych_uradu
https://archi.gov.cz/nap-dokument:pravidla_tvorby_a_udrzby_vlastni_ctyrvrstve_architektury_jednotlivych_uradu
https://archi.gov.cz/nap:agendovy_model_verejne_spravy
https://archi.gov.cz/nap-dokument:architektura_a_sdilene_sluzby_verejne_spravy_cr#agendovy_model_verejne_spravy
https://archi.gov.cz/nap-dokument:architektura_a_sdilene_sluzby_verejne_spravy_cr#agendovy_model_verejne_spravy
http://www.zakonyprolidi.cz/cs/1009-111
https://archi.gov.cz/nap:rpp

Architektura eGovernmentu CR

NARODNI
ARCHITEKTONICKY
PLAI

* Pokud OVM zjisti nesoulad skutecnosti a dajd v ohlaseni agendy, je povinen pozadovat po ohlasovateli

napravu.

e Pokud sam spravuje agendovy informacni systém pro vykon agendy (neni poskytovan centralné), ohlasit

tento systém do RPP jako ISVS.
¢ Pokud existuje centralizovany agendovy informacni systém, tak tento vyuzivat.

e Pristupovat k Udajlm v zékladnich registrech a dalSich ISVS vyhradné na zékladé opravnéni ohlaseného v

agendé.

e Spravovat jen ty (daje, které jsou ohldseny v dané agendé.
¢ Pokud zjisti nesoulad referenc¢nich Gdajd v jednotlivych zakladnich registrech se skutec¢nosti, zahajit
proces reklamace u pfislusného editora.

Pravidla pro identifikaci klientt vefejné spravy

Fyzicka identifikace

Fyzickou identifikaci je mysSlena situace, kdy klient verejné spravy je osobné pritomen v misté, kde je mu sluzba
poskytovana nebo je po ném vyzadovana soucinnost. K fyzickému prokazani totoznosti se pouzivaji identifikani

Popis architektury Gfadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkd do informacni
koncepce a architektury Gradu je popsan v ¢asti Architektura Uradu
v kontextu verejné spravy a jejich vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systém( a jejich sluzeb, funkénich
celkl a tematickych oblasti v rémci identifikace klientl verejné
spravy je popsan na samostatné strance zde nebo v ramci ¢3sti
Popis sdilenych sluzeb, funk¢nich celkll a tematickych oblasti
verejné spravy CR.

Vyuziti a popis k pristupu k elektronické identifikaci klientl VS
popise Urad do své informacni koncepce.

doklady, které musi obsahovat:

o Aktudlini a platné Udaje o jeho drziteli

o Fotografii drzitele

Jako identifika¢ni doklad se pouziva obéansky prikaz a cestovni pas. Identifika¢nim dokladem neni fidi¢sky
priikaz, protoze nespliiuje potfebné parametry pfi jeho vydavani, ackoliv obsahuje napriklad fotografii drzitele.

Samotny obcansky prikaz, ktery miize slouzit i k elektronické identifikaci, Ize pouzit k fyzické identifikaci na

rdzné Urovni:

e Stredni Uroven

o Zjisténi, zda nejde o padélany obcansky prikaz
= Strojoveé Citelné obc¢anské prikazy
= Ostatni obcanské prikazy
o Zjisténi, zda je predlozeny obcansky prikaz platny
= Seznam platnych obc¢anskych prikazd
= Seznam neplatnych obc¢anskych priikazl

o Kontrola fotografie a Udajd na ob¢anském prlikaze proti klientovi, ktery jej predlozil

¢ \ysokd Uroven
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o Zjisténi, zda nejde o padélany obcansky prikaz
= Strojové Citelné obc¢anské prikazy
= Ostatni obcanské prikazy
o Zjisténi, zda je predlozeny obcansky priikaz platny
= Seznam platnych obc¢anskych prikazd
= Seznam neplatnych obc¢anskych prikaz
o Kontrola fotografie a Udajd na ob¢anském prlikaze proti klientovi, ktery jej predlozil
o Vyzadani si aktualnich Gdajd, v¢éetné fotografie, o klientovi, ktery jej predlozil a jejich kontrola

Fyzicka identifikace pravnickych osob

Pokud jde o pravnické osoby v pojeti ¢eského pravniho radu, tyto nemohou z jejich povahy nikdy pravné jednat
samy, musi za né vzdy jednat zastupce, kterym je (byt i nepfimo, napr. je-li pravnicka osoba statutarnim
organem jiné pravnické osoby) findlné vzdy fyzickd osoba (pfip. fyzické osoby). Pro pouziti ve fyzickém prostredi
se identifikacni prostfedky pravnickych osob v Ceské republice nevydavaji. Je tomu tak proto, Ze pravnicka
osoba neni ve fyzickém prostoru pfitomna a vzdy za ni jedna fyzicka osoba, ktera prokazuje svou vlastni
totoznost.

Elektronicka identifikace

Elektronickou identifikaci je myslena situace, kdy klient verejné spravy neni prfitomen v misté poskytovani
sluzby. Identifikace tedy probiha vzdalené, bez fyzického kontaktu.

Pro jednoznac¢nou elektronickou identifikaci a autentizaci klientd verejné spravy byl vytvoren technicky a pravni
ramec, ktery umoznuje vsem spravclim informacnich systémi verejné spravy tuto ¢innost vykonavat v souladu
s Informacni koncepci CR a bez nutnosti vytvareni vlastnich ndkladnych feseni a zvySovani administrativni
zatéze.

Z&akon €. 250/2017 Sb., o elektronické identifikaci, zavadi v §2 povinnost provadét prokdzani totoznosti s
vyuzitim elektronické identifikace pouze prostrednictvim kvalifikovaného systému elektronické identifikace.
Tento paragraf nabyva Ucinnosti 1. Cervence 2020. Po tomto datu nebude mozné pokracovat v praxi vydavani
pristupovych Udajl klientl verejné spravy mimo systémy kvalifikovaného systému elektronické identifikace,
pokud jiny zakon tuto cestu neumoznuje.

Podporu celého procesu elektronické identifikace prostfednictvim kvalifikovaného systému elektronické
identifikace je vytvorena platforma Narodni identitni autority (také jako NIA), ktera vykonava Cinnosti Narodniho
bodu dle § 20 a nasledujicich a nadrodniho uzlu elDAS pro spolupraci s oznamenymi systémy elektronické
identifikace dle nafizeni Evropské parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 ze dne 23. Cervence 2014 o elektronické
identifikaci a sluzbach vytvarejicich ddvéru pro elektronické transakce na vnitfnim trhu a o zruseni smérnice
1999/93/ES.

Elektronicka identifikace pravnickych osob

Pokud jde o pravnické osoby v pojeti ¢eského pravniho fadu, tyto nemohou z jejich povahy nikdy pravné jednat
samy, musi za né vzdy jednat zastupce, kterym je (byt i neprimo, napfr. je-li pravnickd osoba statutarnim
organem jiné pravnické osoby) finalné vzdy fyzicka osoba (pfip. fyzické osoby). Z toho plyne, ze ustanoveni § 2
zakona o elektronické identifikaci, které dopada na pfipady fyzickych osob, se tak vztahuje i na jednani
pravnickych osob, nebot jsou to vzdy fyzické osoby, které fakticky jednaji, at jiz za sebe, ¢i za jinou fyzickou
osobu nebo pravnickou osobu.

V elektronickém prostredi, zejména jde-li o automatizovanou komunikaci, jsou nicméné pouzivany mechanismy,
které maiji charakter identifikacniho prostfedku pravnické osoby. Jde napf. o certifikat pro evidenci trzeb podle
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zékona ¢. 112/2016 Sb., o evidenci trzeb, nebo certifikaty vydané Ceskou narodni bankou pro automatizovanou
komunikaci mezi CNB a subjekty podléhajici jejimu dozoru, typicky bankami. Plati nicméné, Ze identifika¢ni
prostredky pravnickych osob s pouZitim bez ohledu na agendy, ekvivalentni napr. ob¢anskym priikazlim, se v
Ceské republice nevydavaji.

Zatimco samotna autentizace fyzické osoby nenf problematickd, problematicka se jevi otazka urceni, zda fyzicka
osoba jednd v dané situaci za sebe (popr. v jaké roli za sebe) anebo zda jednd za jinou fyzickou osobu nebo za
pravnickou osobu. Problematika mandatd a opravnéni je resena nize.

Skutecnost, ze dana fyzicka osoba, ma pravo se identifikovat a autentizovat za urcitou pravnickou osobu (tj.
»Prihlasit se ke sluzbé jménem pravnické osoby”), jesté nezaklada bez dalsiho pravo na to, Ze tato fyzicka osoba
ma pravo za danou pravnickou osobu ¢init Ukony prostfednictvim digitaIni sluzby. Autorizaci dané fyzické osoby
k poskytnuti digitalni sluzby musi posoudit ten, ke komu se fyzicka osoba hlasi na zékladé jim dostupnych Gdajt
(informace z obchodniho rejstfiku, plna moc opraviujici konkrétni osobu jednat jménem pravnické osoby,...) ve
spojeni s prislusnymi pravnimi predpisy.

Jako priklad takového pristupu mizeme uvést datové schranky, do nichz se fyzicka osoba prihlasi napriklad
novym obc¢anskym prlkazem s aktivovanym ¢ipem. Po Gspésné autentizaci s pomoci prostredku pro
elektronickou identifikaci (tj. napt. s pomoci ,eObcanky)” a souhlasu s predanim osobnich Gdajd na portélu
Narodniho bodu pro identifikaci a autentizaci, je fyzicka osoba pro Géely informaéniho systému datovych
schranek (ISDS) ztotoznéna. Po ztotoznéni tak nabidne ISDS fyzické osobé seznam datovych schranek, ve
vztahu k nimz je prihlasena fyzicka osoba opravnéna jednat.

Autentizovana fyzicka osoba si tedy vybird, za koho a v jaké roli bude prostrednictvim datovych schranek
jednat. Informaci o tomto opravnéni si ISDS obstarava napr. z ROS, z jinych zdroji (napf. Udaj o tom, ze urcitd
osoba je advokatem nebo insolvenénim spravcem) anebo jej vede na zakladé sdéleni samotného drzitele datové
schranky (napf. Udaj o tzv. povérené osobé). Bez ohledu na zdroj informace o opravnéni k zastupovani jiné
osoby, resp. na zdroj informace o roli je vSak na samotném ISDS jakozto poskytovateli sluzeb, aby opravnéni k
zastupovani jiné osoby ve svém prostiedi fadné implementoval tak, aby osoby mohly toto opravnéni realizovat.
Nabidka jednotlivych opravnéni, resp. roli, tedy spada do kompetence daného poskytovatele sluzeb a odviji se
od Udajd a opravnéni, které vede v ramci svého informacniho systému nebo od Gdajl, ke kterym ma pristup.

Mandaty, role a prava v elektronické komunikaci

Zajisténi spravné obsazeni do role neboli autorizace, klienta vyuzivajiciho elektronické sluzby je jednim ze
zakladnich predpokladd jejiho spravného fungovéni. Rzné role maji v rdmci sluzby rliznd opravnéni a
povinnosti a poskytovatel sluzby je povinen nabidnout klientovi veskeré role, do kterych se v rdmci sluzby mlze
pasovat, v€etné roli jako zastupce pravnické osoby, zastupce nezletilého, registrujici 1ékar pacienta a dalsi. Tyto
role s opravnénimi vici jinym klientdm verejné spravy jsou mandaty. Aby probéhlo spravné obsazeni do role a
zjisténi mandatu, je pro poskytovani elektronickych sluzeb klientdm verejné spravy nutné mit zajisténo nékolik
zakladnich ndlezitosti:

1. Znalost typl mandatd pfi jednani s verejnou spravou

2. Jednoznacnou identifikaci a autentizaci klienta verejné spravy

3. Systém vefejné spravy schopny komunikovat a ziskavat Gdaje z propojeného datového fondu
4. Vlastni zajisténi autorizace klienta verejné spravy

Mandaty pro jednani s vefejnou spravou

Pri vykonu verejné spravy a to zejména pri jakékoliv interakci a komunikaci s klientem verejné spravy je nutné,
aby verejna sprava respektovala mandaty k zastupovani jedné osoby druhou na zakladé rdznych tituld.
Zjednodusené se da rozdeélit forma mandatu zastupovani dle nasledujici tabulky.
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Typ subjektu Mandat

Jednajici sama svym jménem

Jednajici jménem jiné fyzické osoby ze zakona:

- rodi¢ ditéte,

- manzel/manzelka,

- registrovany partner/partnerka,

- opatrovnik, osvojitel, porucik, péstoun

- dédic, exekutor,

Fyzicka osoba - zastupujici osoba pro osoby neschopné jednat nebo nemajici zakonného zastupce
Jednajici jménem jiné fyzické osoby ze zmocnéni:
- pInd moc,

- advokat,

- zastupujici FO,

- jiny druh zmocnéni,

- na zadost bez zmocnénf

PIna moc opraviujici konkrétni osobu jednat jménem pravnické osoby
Jednatel pravnické osoby

statutdrni zastupce pravnické osoby (jedna FO)
Statutdrni organ pravnické osoby (vice FO)
Insolvencni spravce

Likvidator

Jednajici jménem zfizovatele pravnické osoby

Povéren k jednani za pravnickou osobu:

Fyzické osoba - VeFejnoprévr)l'mltitu.Iem, ) . )

jednajici za - Soukromopravnim titulem (smlouva, plna moc, spoleCenska smlouva, apod.)
pravnickou osobu [Pokud agendovy predpis povoluje vyuzivani pristupovych ddajli k systému datovych
schranek jako identifika¢nich prostredkd je to dale:

a) Pro fyzické osoby - statutarni zastupce opravnéné k pristupu do datové schranky
pravnické osoby ovérenim opravnéni k datové schrance pravnické osoby prostrednictvim
Informacniho systému datovych schranek (ovéreni pristupovych Gdajd a opravnéni).

b) Pro fyzické osoby - opravnéné statutarnim zastupcem k pristupu do datové schranky
pravnické osoby ovérenim opravnéni k datové schrance pravnické osoby prostrednictvim
Informacniho systému datovych schranek (ovéreni pristupovych Gdajd a opravnéni).

¢) Ovérenim specialniho agendového opravnéni podle agendového predpisu, na jehoz
zakladé jsou poskytovany agendové digitalni sluzby.

Priklady mandatd pro fyzické osoby vyplyvajici z nékterych vyhlasek a nafizeni mést a obci:

e Pro pfihladseni k platbé poplatku za odvoz komunalniho odpadu
Pro pfihlaseni k platbé poplatku:
o ubytovaciho,
o ze psa,
o za zdbor a uzivani verejného prostranstvi.
Pro prevody, koupé, prodej, nabyti méstského majetku, (provozovny v budovach v majetku mésta)
Pro uzivani, podnajem, zruseni uzivani bytového fondu mésta
Mandat pro jednani s knihovnou - vypljcky registrovaného ¢tenare

Jak je zdlraznéno nize, pri vykonu verejné spravy je nutné, aby prislusny organ konajici néjakou ¢innost v ramci
dané agendy védél, pro jakou formu zastupovani je mandat umoznény nebo dokonce nutny. Zcela jinym
zplsobem se organ verejné moci bude chovat k mandatu plynoucimu z verejnopravniho titulu rodi¢ovstvi a jinak
k mandatu plynoucimu ze soukromopravniho titulu pIné moci.

Je také vhodné rozlisovat Gc¢el mandatu, tedy typ Gkond, které prostrednictvim zastupované osoby klient verejné
spravy déla. Ty je mozno rozdélit do nasledujicich skupin:

¢ NahliZzeni na Udaje subjektd prava bez jakéhokoliv interaktivniho vyuzivani ¢i zapisovani idajl (informacni
Gcel).
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e Pristup k Gdajiim subjektd a jejich reklamace, nebo pokud je pfimo umoznéna editace klientdm verejné
spravy (transakeni ucel).

e Zmocnéni k pristupu ¢i vyuZzivani Gdajd subjektu prava pro treti strany, nebo poskytnuti Gdajd z ISVS
tietim stranam (zmochovaci ucel).

e Cinéni podani a Gkonl vici orgdndm verejné spravy (Gcel tkonu).

o Vyuzivani elektronickych klientskych sluzeb jako je objednani se k Gfednikovi.

e Z3apis, Uprava a zruSeni mandatu.

Jednoznacna identifikace a autentizace klienta verejné spravy

VSechny subjekty povinné dle zdkona ¢. 250/2017 Sb., o elektronické identifikaci maji povinnost dle §2 vyuzivat
k prokdzani totoznosti pfi elektronickém kontaktu pouze kvalifikovany systém, konkrétné:

,Vyzaduje-li pravni predpis nebo vykon plsobnosti prokazani totoznosti, Ize umoznit prokazani totoznosti s
vyuzitim elektronické identifikace pouze prostrednictvim kvalifikovaného systému elektronické identifikace.”

Kvalifikovany systém spravuje kvalifikovany spravce (statni organ nebo akreditovana osoba) a splfuje technické
normy i specifikace Evropské unie a pfedevsim je propojen s ndrodnim bodem pro identifikaci a autentizaci -
tzv. Narodni identitni autorita (NIA).

Identifikace a autentizace prostrednictvim NIA zajisti jen a pouze sluzbu ovérené identity fyzické osoby, neboli
kazdy systém Cerpajici sluzby NIA, se mize spolehnout na to, Ze prihlasena fyzicka osoba je skute¢na ta, za
kterou se vzdalené a elektronicky vydava. )iz se dale nezajistuji dalsi sluzby typu autorizace.

Systém verejné spravy schopny komunikovat a ziskavat udaje z propojeného datového fondu

Systém poskytujici elektronické sluzby verejné spravy musi byt schopen komunikovat a ziskavat Udaje z
propojeného datového fondu. K tomu musi systém odpovidat predpisim:

e Z3akon 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy. Systém klasifikovany jako Informacni
systém verejné spravy (ISVS) vyuzivajici referenéni rozhrani vefejné spravy.

e Z3akon 111/2009 Sb., o zdkladnich registrech. Systém klasifikovany jako agendovy informaéni systém
(AIS) vyuzivajici Gdaje zakladnich registrd a editord zakladnich registrl dle svého agendového zakona.

e Zakon 250/2014 Sb., o elektronické identifikaci. Systém, ktery vyzaduje ovéreni totoznosti

¢ Narizeni elDAS

Vice o vyuzivani Gdajl propojeného datového fondu a infrastrukture referenéniho rozhrani je napsano v
kapitolach:

e eGON Service Bus/Informaéni systém sdilené sluzby
e Centralni misto sluzeb
¢ Propojenny datovy fond

Centralni sdilené sluzby eGovernmentu dokdzi zajistit nasledujici mandaty pro fyzické osoby, které se prokazaly
u poskytovatele sluzeb svou zarucenou elektronickou identitou:

¢ eGON sluzba rosCtiPodleUdaju, rosCtilco, rosCtiAifo (zakladni registr osob)
o pro zajisténi ovéreni, zda je fyzicka osoba statutdrnim zastupcem
¢ eGON sluzba aiseoCtiPodleUdaju, aiseoCtiAifo (agendovy informacni systém evidence obyvatel)
o pro zajisténi ovéreni, zda je fyzicka osoba rodi¢ nezletilého, ktery neni svépravny
o pro zajisténi ovéreni, zda je fyzickd osoba zdkonnym zastupcem jiné fyzické osoby
o pro zajisténi ovéreni, zda je fyzickd osoba opatrovnikem jiné fyzické osoby
o pro zajisténi ovéreni, zda je fyzickd osoba manzel/manzelka
¢ eGON sluzba isknCtiVlastniky (informacni systém katastru nemovitosti)
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o pro zajisténi ovéreni, zda je fyzickd osoba vlastnikem nemovitosti
e Sluzba ISDS
o Pro zajisténi, zda je fyzicka osoba povérena k ¢inéni Gkond v ISDS vlastnikem datové schrénky

Z&dné dalsi centralni sluzby ovéfeni opravnéni/mandatd se v soucasné, ani dohledné dobé, neplanuiji. Proto je
dllezité, aby si kazdy poskytovatel elektronickych sluzeb zajistit jiné typy mandatt sam.

Vlastni zajisténi autorizace klienta verejné spravy

Kazda vykonavana agenda (vykon verejné spravy) mlze pro svoji potrebu vyzadovat jiné mandaty. Napriklad
mandat podani dafového pfiznani za jinou fyzickou osobu, mandat nahlizeni na zdravotnickou dokumentaci jiné
fyzické osoby, nakladani s majetkem pravnické osoby, u které nejsem statutarni zastupce, ¢i napriklad mandat k
zastupovani pfi dédickém fizeni.

Véechny tyto mandaty se musi resit v rdmci dané agendy a jako idedIni reSeni navrhujeme:

e Zfidit bud'v jednotlivych agendovych informacnich systémech, nebo v rdmci centralizované spravy
subjektd mandatni registr.

¢ V rdmci mandatniho registru urcit predem definované typy mandatl pripustné v dané agendé a zp(sob
zapisu mandatd pro nahlizeni a pro transakce ze strany klienta

¢ Povolit zapisovat vsem klientm mandaty dle definovanych typ( pod svou zaru¢enou elektronickou
identitou.

¢ Umoznit klientdm pridat mandat i offline, napfiklad na prepazce Gradu.

 Pri kazdém prihlaseni klienta kontrolovat kromé mandatl z centrélnich sdilenych sluZzeb eGovernmentu i
vlastni mandatni registr a dat vzdy pfi prihlaseni vybrat klientovi, v jaké roli a s jakym mandatem chce
pracovat.

Je dilezité zdUraznit, ze verejna sprava nema rozlisSovat formu komunikace a jednani s klientem. Tedy mandat
obecné platici pro osobni jednani s Gfednikem, nebo pro fyzické provadéné Ukony na prepazce, musi mit klient
umoznén vyuzivat i pfi elektronické komunikaci a naopak. Také proto je nutné vést mandaty standardizovanou
formou na jednom misté a vyuzivat jich i pfi elektronické komunikaci klienta.

Mandat plynouci z verejnopravniho nebo soukromopravniho titulu a to véetné plnych moci a dohod o
zastupovani pfi spravnim jednani s Urady patfi mezi spole¢né rozhodné skutecnosti, tak jak jsou zakotveny v
souvisejicich ustanovenich Spravniho fadu (zejména § 6 a § 50 a souvisejici). Proto je nanejvys vhodné, aby
prislusny organ verejné moci, pokud

e vyuziva a buduje centralni evidenci subjektd,

¢ centralni evidenci rozhodnych skutec¢nosti,

skutecCnosti 0 zapsaném anebo z néteho plynoucim mandatu k zastupovani,
je zahrnul do rozhodnych skutecnosti.

Klient se totiz mdze odvolat na prislusna ustanoveni spravniho radu a neposkytovat zejména pIné moci a dalsi
dokumenty, z nichz mandat plyne, Gradu opakované.

Pravidla pro Propojeny datovy fond

Popis architektury Gfadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkd do informacni
W koncepce a architektury Gradu je popsan v ¢asti Architektura Uradu
4 v kontextu verejné spravy a jejich vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systému a jejich sluzeb, funkénich
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celkd a tematickych oblasti v rdmci propojeného datového fondu je
popsan na samostatné strance zde nebo v radmci ¢asti Popis
sdilenych sluzeb, funkcnich celkd a tematickych oblasti verejné
spravy CR.

© Vyuziti a popis k pristupu k propojenému datovému fondu popiSe
Urad do své informacni koncepce.

Udaje, dokumenty, vystupy a vypisy

Vv

Poskytovanim/Vyuzivanim udaji, Poskytovanim/Vyuzivanim dokumentii, Vystupiim z informaéniho
systému a Vypisem z informacniho systému.

Poskytovani / VyuzZivani udajt

Na business vrstvé organ verejné moci, ktery provadi vykon verejné spravy, plsobi v agendé, kterou ma radné
ohlasenou v RPP, ma povinnost vyuzivat pro tyto Gcely aktudIni stdtem garantovand data ze ZR a déle
publikovat a Cerpat agendové Udaje pres eGon Service Bus / Informacni systém sdilené sluzby. Soukromopravni
uzivatel udajl (také jako SPUU) mlize také za dodrzeni zakonného zmocnéni pro vykon verejné spravy a
plsobeni v ur¢ité agendé ohldsené OVM, Cerpat Udaje ze zakladnich registrd ¢i jinych AIS. Mlze tak Cinit primo
prostrednictvim svého soukromopravniho systému pro vyuzivani idajl (také jako SSVU) za spinéni zakonnych
povinnosti, nebo pres agendovy informacni systém organu verejné moci, ktery slouzi pro vykon stejné agendy a
jsou zajistény vSechny zakonné pozadavky. Posledni moznosti pro SPUU je vyuzivat formulafe Czech POINT. V
zakoné ¢. 111/2009 Sb. - Zakon o zakladnich registrech, je zakotveno globalni zmocnéni na ¢erpani idaji OVM
ze ZR, pri¢emz RPP slouzi jako zdroj informaci pro informacni systém ZR pfi fizeni pristupu uzivateld k Gdajim v
jednotlivych registrech a agendovych informacnich systémech. To znamenad, Ze kdykoliv se dany subjekt pokusi
ziskat urcity ddaj, nebo ho dokonce zménit (editovat), systém posuzuje, zda subjektu bude dovolené na zakladé
zakonného zmocnéni pracovat s Udaji poskytované verejnou spravou. V RPP jakozto metainformacnim systému
vykonu verejné spravy jsou uvedeny opravnéni v ramci agend pro ¢erpani Gdajll ze ZR, ale také veskeré Gdaje,
které stani sprava a samosprava publikuje za pomoci eGon Service Bus / Informacni systém sdilené sluzby
napfi¢ verejnou spravou. Dllezitym faktorem na business vrstvé v ramci ¢erpani Gdajl ze ZR a také publikovani
a Cerpani dajd v rdmci jednotlivych AlIS OVM je mit radné hlasenou agendu v RPP, coz je nezbytnou podminkou.

Seznam agend vedenych v RPP je k dispozici na strankach: https://rpp-ais.egon.gov.cz/gen/agendy-detail/

Na aplikacni vrstvé, prostfednictvim webovych sluzeb jednotlivych referenc¢nich rozhrani, ke kterym patfi
informacni systém spravy zakladnich registrd, eGon Service Bus / Informacni systém sdilené sluzby, sluzby
Czech POINT a formulafového agendového informacniho systému FAIS, ma povinnost instituce Cerpat referencni
Udaje ze ZR svymi AlS a dale poskytovat a vyuzivat Udaje pres leGon Service Bus / Informacni systém sdilené
sluzby napfi¢ verejnou spravou. Dale je mozné Cerpat referencni Udaje ze ZR i pres datové schranky.

Jednim z pravidel ziskavani referencnich Gdajd webovymi sluzbami je nejdfive ztotoznit svdj datovy kmen vici
ZR a nasledné se prihlasit pro pfijem notifikaci o zménach. Dalsi moznosti, ovsem v krajnich pfipadech, pokud
datovy kmen instituce neni pfilis rozsahly, je mozné provadét pravidelnou aktualizaci Gdajl celého datového
kmene pro ztotoznéni subjektu prava prava pfi vykonu verejné spravy.

Dalsim pravidlem pro nakladani s osobnimi Udaji je pseudonymizace Udajli, coz znamena ulozeni dat technikou
oddéleni agendovych a identifikacnich udajl a jejich propojeni pomoci agendového identifikatoru fyzickych osob
(také jako AIFO), aby byly naplnény podminky bezpecnosti a jednotlivych zékonl a nafizeni, které z téchto
okolnosti plynou. Ziskané AIFO nesmi za zadnych okolnosti opustit AIS, které ho ze sluzeb ISZR ziskalo a pfi jeho
predavani (za Ucelem predavani informaci o fyzické osobé) se musi vzdy pouzit sluzeb ISZR. Vice informaci o
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zplsobu vyuziti AIFO v rdmci pseudonymizace je uvedeno zde.

¢ Informace ohledné ZR jsou k dispozici na strankach: http://www.szrcr.cz/vyvojari

* Informace, jakym zplsobem pripojit svij AlS nebo komunikacéni sbérnici do ISZR jsou k dispozici na
strankach: http://www.szrcr.cz/file/170/

« Informace, jakym zplsobem vyuzivat notifikace ze ZR je k dispozici na strankach:
http://www.szrcr.cz/spravny-postup-prace-s-notifikacemi-a-udrzovani-datoveho

¢ Informace k popisu sluzeb ZR: http://www.szrcr.cz/file/175/display/

e Podrobny popis sluzeb ZR: http://www.szrcr.cz/vyvojari/podrobny-popis-egon-sluzeb-zakladnich-registru

Z pohledu technologické vrstvy, je Cisté na jednotlivé instituci, jakou si zvoli platformu v rdmci vnitfniho
fungovani Uradu a pripojeni se pro vyuzivani sluzeb propojeného datového fondu, pficemz pristupovat do ZR je
mozné pres ISZR pfimo AlSem nebo komunikacni sbérnici.

Na komunikacni vrstvé je povinnost instituce pfi vykonu verejné spravy vyuzivat CMS. CMS je systém, jehoz
primarnim Ucelem je zprostredkovavat rizené a evidované propojeni informacnich systémd subjektd verejné
spravy ke sluzbam (aplikacim), které poskytuji informacni systémy jinych subjektd verejné spravy s definovanou
bezpelnosti a SLA parametry, tj. pristup ke sluzbdm eGovernmentu. CMS tak mdZzeme nazvat privatni siti pro
vykon verejné spravy na Uzemi statu. CMS jako privatni sit vefejné spravy vyuziva dedikovanych resp.
pronajatych sitovych prostredk(l pro bezpecné propojeni Urednik(l organd verejné spravy (také jako OVS)
pracujicich v agenddach verejné spravy s jejich vzdalenymi agendovymi informacnimi systémy, pro bezpecné
sitové propojeni agendovych systém{ navzajem a pro bezpecny pristup jednotlivych OVS do Internetu.

Poskytovani / Vyuzivani dokumentu

Dokumenty se prendsi skrze referenéni rozhrani ve vazbé na subjekt ¢i objekt prava prostfednictvim eGON
Service Bus / Informacniho systému sdilené sluzby, nebo také prostrfednictvim informacniho systému datovych
schranek. Dokumenty se tvori vystupem z informacniho systému verejné spravy dle zdkona ¢.365/2000 Sb.

Vypisy z informacniho systému verejné spravy

Vypis z informacniho systému verfejné spravy je dokument, ktery se vytvari se z vefejnych i neverejnych
evidenci. Vypis miZe mit podobu ¢aste¢ného nebo piného vypisu ze vsech Udajd, které se v informac¢nim
systému verejné spravy vedou.

» Vypis z verejné evidence: Vypis neni urcen pro konkrétni osobu a vSechny obsazené informace jsou
verejné.

* \ypis z neverejné evidence: Vypis je uréen pro konkrétni osobu, ktera je subjektem prava nebo jinou
opravnénou osobu a obsahuje i neverejné Udaje.

Vypisy se tvofi dle zakona ¢. 365/2000 Sb.

Vystupy z informacniho systému verejné spravy

Vystup z informacniho systému verejné spravy je elektronicky dokument, ktery je vypisem z informacniho
systému verejné spravy, ale je zaroven zabezpecen zplsobem zajistujici integritu dat. Tedy je to takovy vypis z
informacniho systému verejné spravy, ktery je vydavajicim informacnim systémem vefejné spravy elektronicky
opeletén/podepsan a orazen ¢asovym razitkem.

Existuje i specidlni varianta vystupu z informacniho systému verejné spravy, tzv. ovéreny vystup, ktery
vznikne Uplnym prevodem vystupu z informacniho systému verejné spravy z elektronické do listinné podoby a
obsahuje nalezitosti dle zakona ¢.365/2000 Sh.. Ovéreny vystup je tedy vzdy v listinné podobé.
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Verejna listina

Verejna listina je dle obCanského zakoniku listina vydana orgdnem verejné moci v mezich jeho pravomoci nebo

listina,

kterou za verejnou listinu prohldsi zakon. Je-li néjaka skutec¢nost potvrzena ve verejné listiné, zaklada to

vUci kazdému plny ddikaz o plvodu listiny od organu nebo osoby, které ji zfidily, o dobé pofizeni listiny, jakoZ i o
skutecnosti, o niz plivodce verejné listiny potvrdil, Ze se za jeho pritomnosti udala nebo byla provedena, dokud
neni prokazéan opak. Zachycuje-li verejna listina projev vile osoby pfi pravnim jednani a je-li jednajicim
podepséna, zaklada to vici kazdému plny ddikaz o takovém projevu vile. To plati i v pfipadé, Ze byl podpis
jednajiciho nahrazen zptsobem, ktery stanovi zakon.

Verejnou listinou jsou vSechny:

e listinné vypisy z informacniho systému verejné spravy,
¢ vystupy z informacniho systému verejné spravy,
e ovérené vystupy z informacniho systému verejné spravy.

Pravidla pro Verejny datovy fond

Popis architektury Gfadu a vefejné spravy CR po jednotlivych
vrstvach architektury a zapracovani pozadavkd do informacni
koncepce a architektury Gradu je popsan v ¢asti Architektura Uradu
v kontextu verejné spravy a jejich vrstvach architektury.

Popis centralné poskytovanych systému a jejich sluzeb, funkénich
. celkd a tematickych oblasti v ramci verejného datového fondu je
= popsan na samostatné strance zde nebo v ramci ¢asti Popis
sdilenych sluzeb, funk¢nich celkd a tematickych oblasti verejné
spravy CR.

Vyuziti a popis k pfistupu k vefejnému datovému fondu popise
Urad do své informacni koncepce.

Pravidla pro udaje zpfistupnéné verejnym datovym fondem

Ve VDF jsou zpfistupfiovany verejné registrované Udaje spravované jednotlivymi OVM. Pro Udaje zpfistupnéné
prostrednictvim VDF plati:

Udaje jsou zpfistupnény v datovych sadach prostfednictvim referenéniho rozhrani pro potfeby ¢tenard
Udajé - OVM a SPUU.
Datové sady jsou navic publikovany prostrednictvim otevieného pristupu (tj. jako oteviena data dle § 3
odst. 11 InfoZ) v totozné podobé (tj. s totoznou strukturou a sémantikou).
Otevreny pfistup i pfistup prostrfednictvim VDF jsou tedy dva pfistupy ke stejnému obsahu v podobé
otevrenych dat.

o Prvni je ur¢en pro vefejnost, druhy je uré¢en pro OVM a SPUU a je realizovan prostfednictvim

referencniho rozhrani.

Datové sady jsou popsany v podobé katalogiza¢nich zaznam{ (metadat) v NKOD.
Datové sady jsou fyzicky dostupné v podobé distribuci. Rizné distribuce stejné datové sady zpristupnuji
jeji obsah v rliznych forméatech a prostrednictvim rlznych pristupovych mechanismd. Proto je kazda
distribuce zaznamendana v katalogiza¢nim zdznamu datové sady v NKOD. VDF predpoklada tfi nasledujici
zplsoby zpfistupnéni obsahu datové sady, z nichz prvni je povinny a zbylé dva jsou volitelné:

o v podobé datového souboru s kompletnim obsahem datové sady ke stazeni,
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