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Pravidla pro funkcni celky architektury
jednotlivych uradu

Tato kapitola popisuje definované funkéni celky v celé Sifi (v celé architekture) véetné pravidel, navodd a
dobrych praktik k jejich spravé a rozvoji. Jde o opacny pfistup nez v ¢asti Pravidla tvorby a Gdrzby vlastni
Ctyrvrstvé architektury jednotlivych Gradd, kde se popisuji jednotlivé vrstvy architektury Gradd.

Funk¢ni celek je logickd struktura obsahujici vSechny vrstvy architektury (primarné Byznys, Aplikace, Platformy,
Komunikace), a ktery se nejcastéji tvori kolem informacniho systému vefejné spravy. Typickym pfikladem
funkcniho celku mlze byt agendovy informacni systém typu spisova sluzba. Tento celek kromé samotného
informacniho systému obsahuje i procesy a sluzby v Grfadu (skarta¢ni plan, prijem dokument( atd.), potfebny
HW a SW, komunikacni propojeni, bezpecnostni pozadavky, standardy a pravidla a dalsi.

**[[portaly verejne spravy a soukromopravnich_
uzivatelu udaju]]**

Portél je vniman jako cely funkéni celek obsahujici Front-end i Back-end realizujici véechny typy sluzeb dle IKCR
- Informacni, Interakéni, Integracni a Transakéni. V oblasti informacnich sluzeb poskytuje uzivatelim prehled a
verejné dostupné informace z oblasti, kterou portal obsahuje v¢etné popisu zivotnich situaci. V informacni ¢asti
neni potfeba resit identifikaci, autentizaci a autorizaci uzivatele. V oblasti interak¢nich sluzeb poskytuje
uzivateldm zpétnou vazbu mezi jeho konanim, a to vcetné historie. Interakéni sluzby vyzaduji identifikaci,
autentizaci a autorizaci uZivatele. V oblasti integracnich sluzeb poskytuje uZivateldm slou¢ené sluzby z nékolika
zdrojl, napriklad rliznych agend. Integracni sluzby vyZaduji identifikaci, autentizaci a autorizaci uzivatele. V
oblasti transaké¢nich sluzeb poskytuje uZivatellm zarucené sluzby jako Ukony a podani se schopnosti
predvyplnéni vSsemi statu znamymi Udaji. Transakéni sluzby vyzaduji identifikaci, autentizaci a autorizaci
uzivatele.

Portaly tedy nemohou byt samostatné a nepropojené aplikace, ale naopak musi se jednat o prostredek, ktery je
integrovan s informaénimi systémy v Grfadu. Predevsim s elektronickou spisovou sluzbou, s agendovymi
informacnimi systémy, ale tfeba i s ekonomickymi systémy tam, kde se jejich prostrednictvim shromazduji
Gdaje o vyplatach ¢i o poplatcich podle jednotlivych klientd. Portal ma slouzit klientovi k ziskani informaci, jako
prostredek pro publikovani otevienych dat, statistik a verejnych vystupd, pro elektronickd podani a komunikaci
klienta s Gradem apod. Nové musi portél slouZit i drzitelm zarucené elektronické identifikace jako prostredek
pro ziskani jejich udajl, pro rlzné notifikace, ale tfeba i pro interaktivni podani zadosti, ¢i podani Zadosti o
vypisy apod. Klientovi musi poskytnout téz tzv. profil neboli personifikovanou Cast, kde si portal drzi zakladni
Gdaje o klientovi, které zna Grad a které chce klient sdélit sam.

PFi provozovani portalu je dllezité zavést a zménit soucasné procesy orientované predevsim na osobnim
kontaktu s klientem. Soucasné portdly jiz musi disponovat funkcionalitou propojeni se zaruc¢enou identitou dle
zadkona 250/2017 Sb. a musi se umét prizplsobit situaci, kdy klient verejné spravy bude komunikovat pouze
elektronicky. Zacina se tedy samotnym uzivatelsky privétivym prostfedim, které musi byt v souladu s
grafickym manualem MVCR. Déle je potfeba formulafovy engine, ktery umozni nejen pfedvyplnit veskeré
statu jiz zndmé Udaje z propojeného datového fondu a elektronické identity poskytnuté narodni
identitni autoritou. V neposledni radé je potreba zajistit pfedavani vSech podani u¢inéné v portalu do
agendovych informacnich systémd, ve kterych se dle agendy podani fesi a zaroven do spisové sluzby Gradu. Pri
predavani podani z portalu je tak potfeba mit zajisténou funkcionalitu, kterd z podani vytvori "lidsky ¢itelny" a
"strojové Citelny" format v rdmci jedné obalky, kterd je opeceténd a orazitkovana portdlem. Lidsky citelny
format, typicky PDF, jde do spisové sluzby pro evidenci a strojové Citelny format jde od agendového systému. Pfi
provozu portalu nezdlezi na technologiich, ani infrastrukture. Neni tedy preferované ani On Premise feseni, ani
cloudové reseni, vse zalezi na potrebach daného Gradu a moznostech, které technologie dokazi nabidnout. Je
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vzdy potieba myslet na rozlozeni zatéze, napfiklad danové priznani z prijmu fyzickych osob se podava 1x ro¢né
a neni proto nutné klast na infrastrukturu celoroni nepretrzity provoz. Kazdé reseni vSak musi podporovat
pristup k centrdlnim sluzbdm eGovernmentu a dalsim sluzbdm verejné spravy skrze zabezpelenou
infrastrukturu referenéniho rozhrani.

Portal podporuje samoobsluzného klienta, obsahuje jak pfenesenou, tak samospravnou plsobnost. Portal musi
obsahovat popis situaci, musi umét resit mandaty v elektornické komunikaci.

Portal obcana a portal verejné spravy

V pfipadé Portalu ob&ana v PVS stoji ob¢an jako samoobsluzny uzivatel ,,vné" verejné spravy a portal mu
poskytuje jedno univerzalni vstupni misto dovnitr. Z toho dlvodu jsou véechny vécné (agendové) a do budoucna
i mistni portaly se svymi sluzbami federalizovany ,pod" timto Ustfednim portalem.

Portal obcana pro svou funkcionalitu vyuziva sluzby propojeného datového fondu, stejné tak sluzby narodni
identitni autority. Z pohledu propojeného datového fondu je portal ob¢ana jednim ze ¢tendarskych AIS, ktery ma
zmocnéni dle agendy A344 zobrazovat subjektu Gdajd jeho informace, které o ném vede verejna sprava. Portal
obc¢ana v tomto musi zajistit, aby agenda, dle které se fidi byla neustdle aktualizovana dle toho, jak se budou
postupné rozsifovat sluzby a portaly poskytujici Udaje. Technicky je portal ob¢ana pripojeny jako ¢tenarsky AlS
na systém eGON Service Bus, skrze ktery ¢erpd autoritativni Gdaje pomoci publikovanych kontextd. V tomto
musi portal ob¢ana pouze pravidelné aktualizovat ¢erpany seznam kontextd jinych agend. Z pohledu narodni
identitni autority je portal ob¢ana poskytovatelem sluzeb Cerpajici zarucené sluzby identifikace a autentizace.

Agendovy portal

Agednovym portalem je myslen portal poskytujici sluzby logicky centralizovaného systému pro jiné organy
verejné spravy. Typicky jde tedy o portal agendy v prenesené plsobnosti poskytovany spravcem
(ohlaSovatelem) agendy. Takovy portadl musi splnit nékolik podminek:

e Musi byt registrovany jako informaédni systém verejné spravy v systému o informacni systémech verejné
spravy <yamdwe_nowiki>0</yamdwe_nowiki>

e Musi byt federovany do portalu ob¢ana

e Musi dle svého agendového zdkona byt schopny erpat a poksytovat Udaje skrze systém eGON Service
Bus

¢ Musi dle svého agendového zakona byt schopny Cerpat Udaje z informacniho systému zakladnich registrd

e Musi byt ohlaSen jako poskytovatel sluzeb <yamdwe _nowiki>1</yamdwe_nowiki>

Portal uzemi

V pripadé portall samosprav se predpokladaji dva trendy: a) jednak budou lokaIni portaly samosprav obsahovat
obraceny smér navigace do Portalu obc¢ana, kde bude moci klient vyridit vSe ostatni ze statni spravy, co
pfipadné nenasel v mistnim portalu a b) lokalni portaly budou moci byt v dlouhodobé perspektivé nahrazovany
mistné prizplisobenymi sluzbami centrélniho Portalu ob¢ana v PVS. Takovy portél musi spinit nékolik podminek:

e Musi byt registrovany jako informacni systém verejné spravy v systému o informacni systémech vefejné
spravy <yamdwe nowiki>2</yamdwe_nowiki>

e Musi dle svého agendového zakona byt schopny Cerpat a poksytovat Udaje skrze systém eGON Service
Bus

¢ Musi dle svého agendového zékona byt schopny Cerpat Udaje z informacniho systému zéakladnich registrd

e Musi byt ohldSen jako poskytovatel sluzeb <yamdwe_nowiki>3</yamdwe_nowiki>
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Portal soukromopravniho uzivatele udaju

V ptipadé portalu soukromopravniho uzivatele Udajd (dale také jako SPUU) se jedna o situaci, kdy vlastnik
portalu neni organ verejné moci, ale dle své povahy je podfizen zdkonu 111/2009 Sb
<yamdwe_nowiki>4</yamdwe_nowiki>. Mlize se jednat o portaly poskytovatell zdravotnich sluzeb,

soukromych pojistoven, bank, statnich podnikd, apod. Takovy portél a jeho vlastnik musi splnit nékolik

podminek:

e Musi mit zfizenou datovou schranku pro komunikaci s vefejnou spravou

o

o

o

Pravnické osoby maiji datovou schranku zfizenou ze zdkona

Zfidit datovou schranku je mozné dle informaci zde: <yamdwe_nowiki>5</yamdwe_nowiki> .
Datova schranka se miZze obsluhovat skrze webové rozhrani na adrese
www.mojedatovaschranka.cz nebo mit funkcionality integrovéany do vnitfnich systémi organizace.
Nejcastéji se jedna o elektronickou spisovou sluzbu.

o Musi byt ohlasen v rejstiiku SPUU v registru prav a povinnosti. Zde je moznost kontroly
https://rpp-ais.egon.gov.cz/AISP/verejne/katalog-spuu.

o

(e}

SPUU je podnikajici fyzicka osoba nebo pravnicka osoba, kterd neni orgdnem verejné moci a je
podle jiného pravniho predpisu opravnéna vyuzivat Udaje ze zékladniho registru nebo z
agendového informacniho systému

Ohladeni do rejstiku SPUU probihd pomoci agendového informaéniho systému plisobnostniho viz
https://rpp-ais.egon.gov.cz/AISP/. Do tohoto systému ma pristup kazdy ohlasovatel agendy. Pokud
mé ohladovatel agendy zéroven i moZnost editace rejstfiku OVM a SPUU, m(ize SPUU pfidat.

» Pokud tedy existuje agenda, v ramci které je SPUU opravnén ¢erpat Udaje ze zakladnich
registrd nebo z agendového informacniho systému, je tfeba kontaktovat spravce agendy a
pozadovat zavedeni do rejstiiku SPUU.

= Pokud neni soukromopravni uzivatel idajl ohldsen v AISP a spravce agendy, ani jiné OVM,
jej ohlasit nechce, musi SPUU kontaktovat spravce Registru prav a povinnosti
(pavel.kajml@muvcr.cz) se z&dosti o ohld3eni do rejstfiku SPUU s témito Udaji (Nazev
organizace, adresa organizace, ICO, DIC, zékon a paragraf opraviujici k pfistupu do
zékladnich registrd nebo agendovému informacnimu systému, kontaktni osoba)

o Musi byt ohlasen jako kvalifikovany poskytovatel sluzeb online sluzeb (dale téz Service Provider). Vice
také zde https://www.eidentita.cz/Home/Ovm. Ohlaseni mlze probéhnout automatizované skrze formular,
pokud to umoznuje typ zfizeni datové schranky (typ 10, 14, 15, 16). Pokud nemate takovy typ, je nutné
kontaktovat Spravu zakladnich registrd skrze datovou schranku napfimo s pozadavkem obsahujic
vSechny Udaje, jako v pripadé automatizovaného zplsobu:

o

Uzivatel jako zastupce organizace pozaduje po NIA Portdlu, ktery je Service Providerem, sluzbu
umoziujici registraci dané organizace. Tato registrace umozni fungovani dané organizace v NIA a
vytvareni jednotlivych Service Providerd. NIA Portal kontaktuje Narodni identitni autoritu, ktera
ovéreni zprostfedkovava, s pozadavkem na ovéreni dané osoby (uzivatele).

Pro ovéreni uzivatele pro registraci organizace ¢i konfiguraci jednotlivych Service Providerl je jako
Identity Provider urcen Informacni systém datovych schranek (ISDS). Narodni identitni autorita
provede presmérovani na prihlaseni prostfednictvim datovych schranek.

Uzivatel provede ovéreni vlastni osoby prihldsenim k datovym schrankdm. Aby mohl uzivatel
registrovat organizaci Ci provést smazani jiz vytvorené registrace, musi byt pfihlasen
prostiednictvim ISDS v roli Typ S - Opravnéna osoba se stavem datové schranky Stav schranky 1 -
Pristupnd a nesmi se jednat o datovou schranku fyzické osoby.

V pripadé, kdy je uzivatel Uspésné ovéren, Informacni systém datovych schranek predad Narodni
identitni autorité jako vysledek ovéfeni autentiza¢ni token obsahujici ICO a ndzev subjektu, roli
prihlaSovaného uzivatele a dalsi atributy.

Narodni identitni autorita provede sbér atributd v Informacénim systému zéakladnich registrd (ISZR)
na jehoZ zékladé nasledné provede kontrolu existence ICO.

Narodni identitni autorita pfedava NIA Portalu potfebné atributy z Informacniho systému
zakladnich registr( a atributy prijaté v autentiza¢nim tokenu z Informac¢niho systému datovych
schranek, které jsou nutné ke zpracovani formulare pro registraci.
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o Na zéakladé Gspésného spinéni predchozich krokd umozni NIA Portél uzivateli sluzbu registrace
organizace (SeP) a zobrazi mu vyplnény formular pro registraci.

o Uzivatel potvrdi spravnost Gidajl a provedeni registrace organizace (SeP).

o NIA Portdl zpracuje pfijaty poZzadavek na registraci a po Uspésném zaregistrovani umozni uzivateli
provést konfiguraci jednotlivych Service Provider( spadajici pod danou organizaci.

o Uzivatel provede konfiguraci Service Providera

e Musi umét prijimat a zpracovavat data pomoci standardt SAML2 nebo WS-Federation

[[system spravy dokumentu|Elektronicky systém
spisoveé sluzbyl]l

Tento dokument je urcen jako soubor pro verejnopravni plvodce, ktefi maji architektonicky resit problematiku
spravy dokumentd, resp. vykonu spisové sluzby. Takové instituce museji mit elektronicky systém spisové sluzby
(ESSL) a zajistit integraci svych informacnich systémd, v nichz se spravuji dokumenty (ISSD) na ESSL, nebo je
zajistit jako samostatné evidence.

Legislativni ramec pro vykon spisové sluzby obsahuje zakon o archivnictvi a spisové sluzbé a vyhlaska o
podrobnostech spisové sluzby. Narodni standard pro ESSL vydany ministerstvem vnitra pak stanovuje podrobné
technické pozadavky na aplika¢ni a byznysové funkce ESSL a ISSD systémd.

Obecné je nutno resit a zajistit toto:

1. Mit v organizaci elektronicky systém spisové sluzby, ktery spliiuje pozadavky Narodniho standardu.
2. Zaijistit integraci ESSL na Glozisté digitalnich dokumentd.
3. Zajistit integraci vSech svych IS pracujicich s dokumenty na ESSL pomoci rozhrani stanoveného

Narodnim standardem.
4, Zajistit radné fungovani modulu podatelny k roztfidéni dokumentd do ESSL ¢i pfislusnych IS.

5. Zajistit naplfovani povinnosti spisové sluzby, véetné vedeni transakénich zaznamd k Glohdm nad
dokumenty a spisy.

6. Zajistit pripravu k realizaci elektronické skartace a elektronického skartacniho fizeni nejen u dokumentd
v ESSL, ale i u dokumentd vedenych a spravovanych v jinych IS.

7. Pravidelné aktualizovat sv{j Spisovy rad tak, aby odpovidal faktickému vykonu spisové sluzby a naopak.

8. Resit spisovou sluzbu a spravu dokumentd jako obecnou schopnost Gfadu.

Obecné o spisové sluzbé

Orgéany verejné moci a dalsi subjekty, které jsou podle pfislusné legislativy zahrnuty do skupiny takzvanych
“verejnopravnich plivodcd”, maji za povinnost realizovat spravu svych dokumentt formou vykonu spisové
sluzby. Spisovou sluzbou se rozumi veskeré ¢innosti a procesy tykajici se evidence, spravy a vyfizovani
dokumentd. Jedna se o dokumenty v analogové podobé (napriklad listinné dokumenty) a také v digitalni podobé

(napriklad elektronické dokumenty).

U analogovych dokumentd je hlavnim cilem vykonu spisové sluzby evidence a sprava metadat o téchto
dokumentech a veskerych Gloh a transakci, které se s dokumenty cini. U digitalnich dokumentd se pak jedna
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nejen o evidenci a spravu metadat, ale také samotnych souborl digitdlnich dokument(, kterym se v odborné
terminologii fikd komponenty. Navic obecné plati teze stanovena provadéci vyhlaskou o spisové sluzbé, ze
nebrani-li tomu nic podstatného, mély by se na vstupu do organizace analogové dokumenty digitalizovat a dale
by se s nimi mélo pracovat jako s digitalnimi.

V Gradech se obecné da sprava dokumentt rozdélit podle Gc¢elu dokumentd takto:

. Obecné dokumenty Uredniho charakteru (eviduji a spravuji se v systému spisové sluzby)

. Agendové dokumenty (eviduji a spravuji se v agendovych prostfedcich integrovanych na spisovou
sluzbu)

. Ekonomické dokumenty (spravuji se v ekonomickém systému integrovaném se spisovou sluzbou)

. Dokumenty pracovni (neeviduji se v této fazi v rdmci spisové sluzby, ale je nutno je rozumné spravovat)

Dokumenty vynaté z evidence a ze spisové sluzby

Ridici dokumenty

V rdmci vykonu spisové sluzby jsou fidicimi drivery zejména:

. Legislativa

- Zéakon ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé

- Vyhlaska ¢. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby
. Vnitrni fidici dokumenty uradu

- Spisovy rad

- Spisovy plan

. Dokumentace k elektronickému systému spisové sluzby

- Dokumentace k ESSL

- Dokumentace k integracim ESSL

- Dokumentace souvisejici s vykonem spisové sluzby

Architektura spisové sluzby

Spisovou sluzbu povazujeme za spole¢nou schopnost na trovni Gradu (capability), kde vétsina princip( je
shodnych napfi¢ celym Gradem (motivacni vrstva, aplikacni vrstva ESSL a integrace, byznysova vrstva procest
a funkcfi a interakci) a na Urovni jednotlivych agend se odlisuje dle vykonu dané agendy minimalné. Architekturu
vykonu spisové sluzby tedy zahrneme do capability mapy Gradu a do architektury vykondvanych schopnosti.

Pri zpracovani Enterprise architektury Gradu i pfi zpracovani a realizaci jednotlivych architektur tykajicich se at
uz agend nebo schopnosti, nebo reseni, je nutno zahrnout spisovou sluzbu jako obecnou schopnost a spravnym
zplsobem resit jeji realizaci. Je pfitom nutno zvazit, do jaké miry je fakticky i technicky vykon spisové sluzby
spole¢ny v rdmci celé organizace a jestli a jakym zplsobem se bude lisit v ramci jednotlivych agend ¢i feseni.
Jednoznacnym doporucenim je mit jeden elektronicky systém spisové sluzby a u ostatnich informacnich
systémd, v¢etné agendovych informacnich systému a provoznich informacnich systémd, zajistit ikony spojené
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se spravou dokumentl a vykonem spisové sluzby formou integrace na elektronicky systém spisové sluzby
predepsanym rozhranim.

Soucasti architektury Uradu by tedy z pohledu spisové sluzby mély byt vzdy alespon nasledujici element:

Vzhledem k tomu, Ze legislativa obecné pocita s tim, ze v rdmci Gradu je jeden ESSL a ostatni agendové a
provozni informacni systémy jsou na né&j integrovany a Ukony spojené s dokumenty se realizuji formou rozhrani
ESSL, méla by v Grfadu byt implementovana integrace vSech informaénich systému spravujicich dokumenty s
ESSL a samotny ESSL navazan na Ulozisté pro uchovavani komponent digitalnich dokumentd. Na obrazku nize je
znazornén obecny stav pochopeni integrace elektronického systému spisové sluzby za vyuziti jednoho
centralniho UloZisté pro digitalni dokumenty.

Hovorime-li o integraci informacéniho systému s elektronickym systémem spisové sluzby a o spravé ukond
spojenych s dokumentem, mizZe tato integrace byt na Grovni byznysovych objektu a jejich metadat resena
nasledujicimi zplsoby:

l. Digitalni dokument, respektive jeho komponenty a datové soubory, jsou ulozZeny v Ulozisti
digitalnich dokumentd, které zajistuje péci o digitalni soubory

Il. Metadata o dokumentu jsou spravovana evidencnim nastrojem, tedy:
a. elektronickym systémem spisové sluzby, nebo

b. informacnim systémem, ktery pini funkci samostatné evidence

1. Se soubory v Ulozisti jsou opravnény pracovat:

a. elektronicky systém spisové sluzby, nebo

b. informacni systém slouzici jako samostatna evidence, nebo

c. informadni systém integrovany na ESSL prostrednictvim ESSL

Architektura agendového informacéniho systému

V rémci architektury kazdého informacniho systému verejné spravy slouziciho pro podporu vykonu ¢innosti
agendy verejné spravy je nutno myslet také na oblast vykonu spisové sluzby. Vzhledem k tomu, Ze prakticky v
kazdé agendé verejné spravy se bud' vytvari, nebo zpracovavaji, nebo odesilaji, nebo eviduji dokumenty, anebo
u ni dochdzi k zapisu zdznamu do spisu (z pohledu legislativy tykajici se spisové sluzby), je nutno zajistit Gkony
spojené se spisem a dokumentem. Vesmeés existuji dvé formy, jak zajistit povinnosti vykonu spisové sluzby v
souvislosti s danym AlSem, a to nasledujici:

1. Integrovat AlS na ESSL prostrednictvim predepsaného rozhrani a zajistit, aby Ukony spojené s
dokumentem vykonaval AIS prostrednictvim tohoto rozhrani.

2. Zajistit, aby dany AlS splfioval pozadavky Narodniho standardu pro ESSL kladené na tzv. ,samostatnou
evidenci” a vykonavat Ukony spojené s dokumenty a vSechny procesy tykajici se vykonu spisové sluzby v
samostatné evidenci timto systémem.

Architektura provoznich systému

Velice ¢asto se zapomind na to, ze vykon spisové sluzby se tyka vSech dokumentd, a tedy nejen Grednich
dokument( typu podani a rozhodnuti v rdmci vykonu agend verejné spravy. U verejnopravnich plvodcd se
jedna o evidenci a spravu veskerych dokumentd (s vyjimkou téch, které si dany plvodce odlvodnéné vynal z
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evidence ve svém spisovém radu), a tedy je nutno zajistit vykon spisové sluzby v elektronické podobé také pro
pracovni a provozni a nedredni dokumenty. To se tykd jak dokumentl pracovniho charakteru (zapisy z porad,
organizacni a ridici dokumenty, ridici akty, interni sdéleni), tak ale také vsech dokumentd ekonomického a
provozniho charakteru (faktury, objednavky, smlouvy ekonomické doklady, persondini dokumentace, zaddanky,
zavérky a vykazy apod.).

V pripadé provoznich informacnich systém( jednozna¢né doporucujeme jejich integraci na elektronicky systém
spisové sluzby. Zejména u ekonomickych informacnich systéma, systému pro fizeni personalistiky a mezd a
zdrojl a dalSich manazerskych informacnich systémd tykajicich se rlznych zadanek, evidenci, a workflow
procest, se dost ¢asto na vykon spisové sluzby zapomina. Zde je vhodna integrace na ESSL, nebot zajisténi
spinéni véech poZzadavk( Narodniho standardu na samostatné evidence pro tyto systémy by s sebou prineslo
nedimérné financni naklady spojené s pofizenim a rozvojem téchto provoznich IS. Integraci na ESSL se také
zajisti radné realizovani skartacnich fizeni u téchto druhl dokument(.

Pfijimani a odesilani dokumentu

V souvislosti s architekturou a vykonem spisové sluzby prfipominame, Ze jednou ze zasadnich Uloh spisové
sluzby je sprava dokumentd jak prijatych, tak odesilanych. To se tyka dokument( vzniklych z vlastni ¢innosti i
dokumentd jinych plvodcd.

PFi prijmu a odesilani dokumentd je tfeba naplnit vSechny povinnosti stanovené legislativou tykajici se spisové
sluzby, vCetné jejich evidence v ramci podatelny a jejich nasledné evidence a zpracovani bud v elektronickém
systému spisové sluzby, nebo systému samostatné evidence spliiujicim prislusné pozadavky. To se tyka i
odesilani dokumentd. Mezi odesilané dokumenty patfi dokumenty zverejiiované, a to v¢etné dokumentd
zverejfiovanych na internetovych strankdach. Také se to ale pochopitelné tyka i elektronické Grfedni desky a na ni
umistovanych dokumentd.

Dalsi zdroje

V souvislosti s vykonem spisové sluzby existuje celd rada dalSich zdrojd informaci a metodickych dokumentt
zejména Ministerstva vnitra a Narodniho archivu CR. V rdmci Ministerstva vnitra je gestorem Odbor archivnictvi
a spisové sluzby (OAS).

Mezodicky navod pro kontrolu ¢i sebekontrolu vykonu spisové sluzby v elektronické podobé je
ucelenym navodem a kontrolnim seznamem pro vsechny verejnopravni plvodce, aby si mohli zkontrolovat, zda
jejich technické reseni ESSL spliiuje potfebné technické a procesni pozadavky a je také navodnym dokumentem,
co vyzadovat pfi technické implementaci ESSL a ISSD systém( v Gradu.

https://www.mvcr.cz/soubor/metodicky-navod-pro-kontrolu-vykonu-spisove-sluzby-vedene-prostrednictvim-elekt
ronickeho-systemu-spisove-sluzby-u-verejnopravnich-puvodcu-pdf.aspx Stanovisko MV ke spravnim
deliktim a netiplnému vedeni spisové sluzby je zidkladnim stanoviskem, v némz OAS konsttuje, ze i
neuplné ¢i nespravné vedeni spisové sluzby v elektronické podobé je porusenim zakonnych povinnosti.

https://www.mvcr.cz/soubor/stanovisko-spravni-delikt-podle-74-odst-9-pism-a-pdf.aspx

[[otevrena datal]]

Otevrend data jsou:

1. Volné pfistupna na webu jako datové soubory ke stazeni ve strojové Citelném a otevfeném formatu - CSV,
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XML, JSON, RDF a dalsi formaty s otevienou specifikaci
2. Opatrena podminkami uziti neomezujicimi jejich uziti, viz ndvod na stanoveni podminek uziti
Evidovana v Narodnim katalogu otevrenych dat (NKOD) jako datové sady opatfené pfimymi odkazy na
datové soubory, které je tvori
UpIny obsah databaze nebo agregovani statistika
Opatfena dokumentaci
Pripravena s cilem co nejsnazsiho strojového zpracovani programdtory apod.
Opatrena kontaktem na kurdtora pro zpétnou vazbu (chyby, zaddost o rozsireni, apod.)
Jsou publikovany dle otevienych formalnich norem ve smyslu § 4b odst. 1 zdkona ¢. 106/1999 Sb. o
svobodném pfistupu k informacim.

w

0 ~No bk

Pokud vase datovd sada nespliiuje vSechny uvedené podminky, nejednd se o otevrena data Ceské verejné
spravy podle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim, ktery definuje oteviend data ve
svém § 3 odst. 11.

Otevrenymi daty zejména nenit:

odkaz na vyhledavaci formular urc¢eny pro koncové uzivatele

odkaz na novou stranku s dalSimi informacemi

odkaz na verejné mapové rozhrani GIS

odkaz na APl umoznuijici pristup k jednotlivym zaznamdm ¢i vyhledavani zéznam(, nikoliv export
kompletnich dat

datovy soubor ve formatu PDF

datovy soubor ve formatu XLS formdatovany pro tisk nebo obsahujici vypocty

7. datovy soubor v pseudo-CSV formatu (napf. jiny oddélovac nez “,”)

PN E

o U

Pro zajisténi publikace otevrenych dat z IS je treba:

1. Zajistit moznost ziskavani kompletnich dat z IS v podobé datovych soubord ve strojoveé Citelném a
otevreném formatu

Zaijistit publikaci datovych souborli na webu organizace nebo v jejim lokalnim katalogu otevrenych dat
Opatfit je lidsky Citelnou dokumentaci a strojové ¢itelnym schématem

Opatfit je otevienymi podminkami uziti

Zaregistrovat je v Narodnim katalogu otevfenych dat (NKOD)

Uik wnN

Moznosti pripravy IS pro oteviena data

Zasadni je mit pristup k datdim IS. Provozovany IS tedy musi:

1. umozniovat pfistup k databazi nebo
2. mit moznost stahovat volitelné strukturovana data (tabulky) z reportingového modulu systému nebo
3. nabidnout API, ze kterého se daji pravidelné ziskavat kompletni data v podobé datovych soubor(

Export dat nebo API v otevieném formatu - preferované reseni

IS ma rozhrani pro pravidelny export dat nebo neomezené API, které organizace mlze vytézit a ziskat kompletni
data v jednom z otevrenych formata.

Pro tabulkova data je to CSV

Pro hierarchicka data je to XML nebo JSON

Pro grafova data je to RDF

Pro geodata je to jeden z otevienych formatd pro geodata - GeoJSON, ESRI Shapefile, OGC GML, OGC
GeoPackage.

Struktura dat je zdokumentovana jednak lidsky Citelnym dokumentem a jednak strojové Citelnym schématem.
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® Pro CSV je to schéma CSV on the Web

e Pro XML je to XML Schema

e Pro JSON je to JSON schema

e Pokud je pouzit vlastni slovnik pro RDF, je popsan pomoci RDFS nebo OWL

V takovém pripadé jsou ziskanad kompletni data z IS pfipravena k publikaci formou otevienych dat.

Export dat nebo API v proprietarnim formatu

Pokud se jednd o rozsifeni existujiciho IS, ktery neumoznuje export dat nebo nenabizi API ve strojové Citelném a
otevifeném formatu a takovou Upravu nelze ve Vasem IS provést, vyuZije se stavajici export Ci API, které vas IS
jiz umi (napf. do MS Excel), a tento vystup se déle zpracuje do otevieného formatu pomoci dalSich nastrojd tak,
aby bylo dosazeno stavu jako v pripadé prfimého exportu do otevieného formatu.

Nasledna priprava dat k publikaci v podobé otevrenych dat

Data ziskana z IS jednim z popsanych zplsobl je nasledné tieba publikovat jako otevrena data. To znamena
minimalné:

1. V pfipadé API zajistit jeho vytéZeni pro ziskani kompletnich dat k publikaci (tj. pfipadna pfima publikace
API nenaplfiuje podminky otevienych dat)

2. Zajistit pravidelnou aktualizaci ziskanych dat (dle charakteru dat to miZze byt ve frekvenci napft. denné,
mésicné nebo rocné)

3. Publikovat ziskana data na web ke stazeni a nasledné publikovat kazdou jejich aktualizaci

4, Opatfit je dokumentaci, podminkami uziti a kontaktem na kuratora

5. Katalogizovat je v Narodnim katalogu otevienych dat (NKOD)

K tomu Ize vyuzit nastrojl pro pripravu, publikaci a katalogizaci otevienych dat, jako je tfeba LinkedPipes ETL.

Publikace otevrenych dat by méla byt zajisténa koncepcné na Urovni celé organizace. Kompletni postupy jsou k
dispozici na Portalu otevrenych dat, naleznete zde rovnéz informace o Skolenich a workshopech, které
Ministerstvo vnitra k této problematice poskytuje.

Pro pfiklad vhodného zplsobu zvefejnéni datové sady v lokalnim katalogu se Ize podivat na katalog Ceské
spravy socialniho zabezpeéeni (CSSZ).

Ochrana osobnich udaju

Pokud jsou predmétem evidence informacniho systému osobni (daje ve smyslu zakona ¢. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich Gdajl a nafizeni (EU) ¢. 2016/679, Obecné narizeni o ochrané osobnich Gdajl (GDPR),
neznamena to, Ze nelze ze systému publikovat oteviena data. Ve formatu otevienych dat Ize zverejnit
nasledujici:

1. Paklize se jedna o verejnou evidenci ¢i rejstrik a zvlastni pravni predpis narizuje zverejnéni informaci, lze
zverejnit osobni Udaje v podobé otevienych dat.

2. Anonymizace ¢i Pseudonymizace. Z dat se odstrani osobni (daje a pfipadné se nahradi bezvyznamovym
umélym identifikatorem. Data bez osobnich Gdaji se pak mohou zverejnit v podobé otevrenych dat.
Ovsem pozor, v zavislosti na charakteru dat je tfeba zkontrolovat, zda data ve své kombinaci neumoznuji
identifikaci konkrétni osoby i po odstranéni zjevnych osobnich Gdajd. Zejména se mize jednat o
kombinace jako mésto, vék a pohlavi nebo podobné.

3. Agregace. Data, kterd neni mozné nebo vhodné zverejnit dle predchoziho bodu, Ize zverejnit v
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agregované podobé. Tedy v podobé statistik. V pfipadé zverejnéni statistik je zadouci pouzit co
nejjemnéjsi mozné ¢lenéni.Tedy napfiklad pocet pfijatych podani uvadét radéji po mésicich namisto jen
po letech.

Vice informaci naleznete na strance o ochrané osobnich (dajd a GDPR ve vztahu k otevienym datdm.

Pravni aspekty

Legislativni rAmec otevienych dat v Ceské republice tvofi jejich Uprava obsazena v Zakoné ¢. 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim a v Nafizeni vlady ¢. 425/2016 Sb., o seznamu informaci zverejiiovanych jako
otevrena data, které stanovuje vybranym organtm verejné spravy povinnost zverejiovat data z konkrétnich jimi
spravovanych informacnich systémd ve formé otevienych dat.

Vice informaci o strategickych dokumentech, ak&nich planech a souvisejicich pfedpisech CR i EU naleznete na
strance vénované legislativnimu prostredi otevienych dat.

[[verejny datovy fond]]

Vefejnym datovym fondem (déle jen VDF) se rozumi celek datového fondu CR, obsahujici Gidaje zvefejfiované
organy verejné spravy jako verejné rejstriky a Udaje zverejiované jako otevrend data s podporou centralniho
nastroje, kterym je Narodni katalog otevrenych dat (NKOD).

Verejné rejstiiky (VDF-VR)

Verejnymi rejstiiky pravnickych a fyzickych osob podle zdkona ¢. 304/2013 Sb., Zakon o vefejnych rejstficich
pravnickych a fyzickych osob (dale jen ,verejny rejstrik”), se rozumi:

¢ spolkovy rejstrik,

¢ nadacni rejstrik,

e rejstrik Ustavd,

e rejstrik spolecenstvi viastnikd jednotek,
e obchodni rejstrik a

o rejstrik obecné prospésnych spolecnosti.

Do verejného rejstriku se zapisuji zdkonem stanovené Udaje o pravnickych a fyzickych osobach (dale jen
»Zapsana osoba”). Verejny rejstfik je informacnim systémem verejné spravy. Verejny rejstrik je veden v
elektronické podobé. Verejny rejstiik vede soud (dale jen ,rejstrikovy soud").

Ministerstvo financi uvefejfiuje zplisobem umozriujicim dalkovy pfistup informace o osobach zapsanych v Ceské
republice a Udaje o tom, ve kterém verejném rejstriku jsou tyto osoby zapsany. Ministerstvo financi umoziuje
ziskat o Udajich vedenych ve verejnych rejstficich elektronicky opis.

Udaje z Obchodniho rejstfiku spole¢né s tdaji z Registru zivnostenského podnikani (RZP) a Registru
ekonomickych subjektd (RES), Registru platct spotrfebni dané (SD) a dalsich zdrojd publikuje Ministerstvo financi
prostrednictvim Administrativniho registru ekonomickych subjekt( (ARES). ARES je IS, ktery zpfistupriuje
verejné Gdaje o ekonomickych subjektech z informacnich systémd (zdrojl) verejné spravy. Obsahuje Gdaje ze
zakladnich (majoritnich) zdrojd, které jsou formou odkazd doplnény Gdaji z dalSich zdrojl. Pri zpracovani se
pouzivaji téz kontrolni zdroje.

Verejné rejstriky a vzdaleny pristup k jejich Gdajlm prostrednictvim ARES predchazely Zakladnim registrim a
musi byt s nimi sladény a integralné nové zarazeny do celkové koncepce eGovernmentu. Koncepce rozvoje
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verejnych rejstrikd a jejich IS musi tedy napliovat prinejmensim nasledujici pozadavky:

1. VSechny rejstriky musi obsahovat ztotoznéné (daje FO a PO, pokud je bylo proti ¢emu ztotoznit (u
rezidentd).

2. VSechny rejstfiky vedle toho, Ze jsou publikovany na internetu, musi byt dostupné jako oteviena data. A
to pfimo, nebo prostfednictvim OD k ARES.

3. VSechny rejstriky musi byt pro potreby agend OVS dostupné pres eGSB, a to bud' sdruzené,
prostiednictvim ARES, nebo pfimo, pokud jejich verejné Udaje nejsou v ARES zahrnuty.

4. ARES, jako klicovy verejny rejstrik s velkym hospodarskym dopadem, musi byt byt prdbézné rozvijen a
inovovan tak, aby odpovidal aktudInim potfebdm ob&anské i podnikové vefejnosti CR.

Oteviena data (VDF-OD)

Otevrenymi daty se v ramci verejného datového fondu se rozumi celek obsahujici Udaje zverejiiované organy
verejné spravy jako otevrena data a Narodni katalog otevienych dat (NKOD).

NKOD je nastroj, ve kterém jednotlivé organy verejné spravy katalogizuji jimi zverejiiovana otevfena data a jiné
organy verejné spravy a verejnost v ném otevrena data vyhledavaji a ziskdvaji k nim pristup.

Existence NKOD a povinnost jednotlivych organl verejné spravy v ném katalogizovat sva otevrend data je dana
zdkonem ¢. 106/1999 Sh., o svobodném pfistupu k informacim, ktery zavadi definici otevienych dat, NKOD a
zmocnuje vladu vydat nafizeni o seznamech, evidencich ¢i registrech, jejichz verejny obsah je povinné
zverejhovan jako otevfena data, § 5 odst. 7 tohoto zadkona pak zmocnuje organy vefejné spravy zvefejiovat i
dalsi informace jako otevrend data.

Nafizeni vlady ¢&. 425/2016 Sb. o seznamu informaci zvefejiiovanych jako oteviend data stanovuje, jaké
informace maji byt zverejiovany organy verejné spravy jako otevrend data povinné.

Pro naplnéni zavazk(, které vyplyvaji ze strategickych dokumentd, bude zverejiovani otevienych dat povinné
pro vSechny spravce ISVS. Pro zamezeni vytvareni duplicitnich informaci ve verfejné spravé, které mohou byt
zverejnovany, bude zavedena povinnost organl verejné spravy je sdilet jako oteviena data.

Prlibézna zména legislativniho prostredi musi vést k postupnému rozsifovani povinnosti organl verejné spravy
zverejiiovat informace reprezentované jako Udaje evidované v ISVS, jejichz zverejnéni je mozné, nebo jejich
anonymizovanou podobu, souhrn ¢i statistiku jako oteviend data s cilem dosahnout plosné povinnosti. Je nutné
vyslovné zanést moznost zverejiovat informace jako oteviena data do zvlastnich predpist upravujicich
zverejiiovani Udajd, v jejichz pripadé se postup podle zakona o svobodném pristupu k informacim nepouZije,
napt. do zdkona o pravu na informace o zivotnim prostredi.

Je téZ nutné legislativné ukotvit povinnost organd verejné spravy vyuzivat pri vykonu svych agend otevrena
data poskytovana jinymi organy verejné spravy. To se tyka predevsim ¢iselnikd, kdy jsou stejné Ciselniky
vytvareny rlznymi organy verejné spravy.

Verejny datovy fond v soucasnosti tvori oteviend data nékolika orgénd verejné spravy a NKOD. Rlzna kvalita
otevrenych dat komplikuje jejich opakovatelnou pouzitelnost. Je téz témér nemozné sdilet verejné Udaje mezi
organy verejné spravy jako oteviend data, nebot neexistuji zadné garance dostupnosti. Pro zlepseni sou¢asného
stavu se VDF stane virtualnim distribuovanym datovym prostorem, ve kterém organy verejné spravy sdili s
vefejnosti i mezi sebou navzajem verejné Udaje evidované v jimi spravovanych ISVS v podobé kvalitnich
otevrenych dat. VDF-OD bude mit nasledujici soucasti:

o Sdileny verejny datovy fond (SVDF) - bude podmnozinou otevrenych dat, kterd je ur¢ena nejenom
verejnosti, ale slouzi i ke sdileni vefejnych Gdajd mezi organy verejné spravy. Pro otevienda data v SVDF
musi byt zajisténa a garantovana jejich dostupnost pro organy verejné spravy, které je pro vykon svych
agend vyuzivaji.

e Ndrodni katalog otevienych dat (NKOD) - bude zvySena jeho uzivatelska privétivost i na bazi
sémantického slovniku pojmd. Bude podporovat standard DCAT-AP".
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o Ndstroj pro spravu sémantického slovniku pojmd (NSSSP) - umozni spravu sémantického slovniku pojmd
vSemi organy verejné spravy a popisovat jejich oteviena data za (celem sémantické harmonizace
otevfenych dat.

e Katalog uZivatel( otevienych dat (KUOD) - bude evidovat, jaké organy verejné spravy vyuzivaji jaka
otevrena data v SVDF.

e Portdl otevienych dat (POD) - bude jednotny pfistupovy bod do VDF vefejné pfistupny na adrese
https://data.gov.cz.

o 5% (pétihvézdickovy) verejny datovy fond (5VDF) - bude podmnozinou otevienych dat, které jsou
zverejnény jako propojena otevrena data. Jeho soucasti bude index datovych entit, ktery pro kazdou
datovou entitu reprezentovanou v 5VDF poskytuje zakladni idaje z 5VDF a odkazy na rlizné jeji
reprezentace v otevienych datech jednotlivych organ( verejné spravy v 5VDF.

Budou zajistény kapacity pro vytvoreni novych komponent VDF-OD. Softwarové nastroje pro realizaci VDF budou
vytvoreny jako open-source s maximalnim vyuzitim existujicich open-source komponent.

SVDF bude naplnovan postupné. Nejprve zde budou zverejnény kompletni Gdaje evidované v zakladnich
registrech ROS, RUIAN a RPP, statistiky vytvofené z (idajd evidovanych v zékladnim registru ROB a veskeré
sdilené Ciselniky spravované organy verejné spravy. Postupné pak budou v SVDF zverejfiovany i dalsi sdilené
verejné Udaje dle pripravovanych projektd tvorby ¢i zhodnocovani jednotlivych ISVS tak, aby bylo dosazeno
cilového stavu zverejnéni vsech sdilenych verejnych daji v SVDF. V 5VDF budou zverejnény Udaje ze
zakladnich registrll a vybrané ¢iselniky vybranych organl verejné moci, které jsou potrebné pro propojovani
dat. V pripadé rozsifovani zakladnich registrd budou téz i v nich vedené Udaje zverejnény jako oteviena data ve
SVDF a jako propojend oteviend data v 5VDF.

Bude vytvoreno HW a SW prostredi pro provoz komponent VDF-OD. Pro potreby organt verejné spravy, které
budou zverejnovat oteviena data v SVDF bude vybudovano sdilené Ulozisté SVDF, které umozni zajistit a
garantovat dostupnost pro ostatni organy verejné spravy.

HW a SW prostfedi pro VDF-OD bude zajisténo v NDC nebo eGovernment Cloudu. HW a SW prostfedi sdileného
Ulozisté SVDF bude zajisténo v NDC nebo eGovernment Cloudu. Spravcem vytvorenych prostiedi bude
Ministerstvo vnitra.

[[centralni_misto _sluzeb]]

CMS je systém, jehoz primarnim Ucelem je zprostredkovavat rizené a evidované propojeni informacnich systéma
subjektl statni spravy ke sluzbam (aplikacim), které poskytuji informacni systémy jinych subjektl statni spravy
s definovanou bezpecnosti a SLA parametry, tj. pfistup ke sluzbam eGovernmentu. CMS tak mlzeme nazvat
privatni siti pro vykon verejné

spravy na Uzemi statu. CMS jako privatni sit verejné spravy vyuziva dedikovanych resp. pronajatych sitovych
prostredk( pro bezpecné propojeni Grednik( organd verejné spravy (OVS) pracujicich v agendach verejné
spravy s jejich vzdalenymi agendovymi informacnimi systémy, pro bezpec¢né sitové propojeni agendovych
systémU navzajem a pro bezpecny pristup jednotlivych OVS do Internetu.

Centralni misto sluzeb v kombinaci s tzv. komunikacni infrastrukturou verejné spravy (KIVS) nabizi pro jednotlivé
OVvs:

* * sk oxk ok Pripojeni k CMS je mozné realizovat jednou ze ¢ty moznosti: 1. KIVS, 2. Krajsky konektor, 3.IPsec VPN,
4. SSL VPN.

Komunikace mezi jednotlivymi OVS je tak vedena vyhradné prostrednictvim CMS.
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CMS, popis zahrnutych sluzeb

Odbor Hlavniho architekta eGovernmentu a Ministerstvo vnitra v ramci svych kompetenci pozaduje od
jednotlivych spravcd ISVS, aby sluzby téchto systémd publikovaly v rdmci Centralniho mista sluzeb - CMS
(sluzba CMS2 -02, CMS2 -04).

Jednotlivi uzivatelé ISVS na Grovni statni spravy a samospravy sluzby téchto systémd konzumuji, resp. k ISVS
pristupuji vyhradné prostrednictvim CMS (sluzba CMS2 -03).

Sluzba CMS2 - 02 - Zverejnéni aplikace

Nazev parametru|Vysvétleni
Kéd sluzby CMS2-02
Nazev sluzby Zverejnéni aplikace
Sluzba vytvori prostiedi pro publikaci aplika¢ni sluzby informacniho systému OVM. Varianty
Popis sluzby sluzby se lisi podle cilového prostiedi. Mozné varianty jsou: 1. do sité Internet 2. do sité
CMS 3. do sité TESTA-ng 4. do Extranetu

Aplikacni sluzba mize byt umisténa v infrastrukture organu nebo v infrastrukture Narodniho datového centra
(NDC). Aplika¢ni sluzba mUze byt zverejnéna do vice prostredi soucasné. Aplika¢ni sluzba je zverejnéna na
definovanych protokolech a portech.

Pri zverejnéni aplikace do sité Internet jsou aplikaci pridéleny verejné IP adresy z prostoru CMS. Pristup ke
zverejnéné sluzbé mlze byt omezen na definované zdrojové IP adresy.

Pfi zvefejnéni aplikace do sité CMS jsou aplikaci pfidéleny privatni IP adresy z prostoru CMS (Konsolidované IP
adresy). Sluzbu je mozné zverejnit pro vSechny ostatni subjekty pfipojené do sité CMS (Verejna sluzba) nebo pro
definované subjekty a skupiny subjektd (Schvalovana sluzba). O pristup ke Schvalované sluzbé musi pristupujici
subjekty zadat prostrednictvim sluzby CMS203-1.

Pfi zvefejnéni aplikace do sité& TESTA-ng (sit EU) jsou aplikaci pfidéleny IP adresy z prostoru pro CR v siti TESTA-
ng. Pfistup ke zverejnéné sluzbé je omezen na definované zdrojové IP adresy. Zverejnéni aplikace musi byt
provozovano v souladu s provoznimi a bezpe¢nostnimi pozadavky EU pro sit TESTA-ng.

Pfi zvefejnéni aplikace do Extranetu jsou aplikaci pfidéleny privatni IP adresy z prostoru CMS (Konsolidované IP
adresy). Aplikac¢ni sluzba je zverejnéna do existujiciho extranetu (extranet vytvari Spravce CMS). Pristup k
aplikaci v extranetu je umoznén vsem uZivateldim, ktefi maji do daného extranetu pristup.

Sluzba CMS2 - 03 - Pristup k aplikaci

Nazev parametru|Vysvétleni
Kéd sluzby CMS2-03
Nazev sluzby Pristup k aplikaci
Sluzba umoziuje zfizovat a rusit pristupy k aplika¢nim sluzbam. Varianty sluzby se [isi
Popis sluzby podle cilového prostredi. Mozné varianty predstavuji pristup: 1. k aplikaci v siti CMS 2. k
aplikaci v siti TESTA-ng 3. k aplikaci v siti Internet

Sluzba umoziuje zfizovat, ménit a rusit pristupy subjektu k nabizené aplikacni sluzbé. Jednou Zadosti Ize zfidit
pristup praveé k jedné aplikacni sluzbé. Pfipojeni je povoleno z definovanych IP adres v siti subjektu.

Pristup k aplikaci v siti CMS umozni subjektu pfipojeni k aplikalni sluzbé zverejnéné jinym subjektem
prostrednictvim sluzby CMS2-02-2 v siti CMS. Zfizeni pfistupu je podminéno souhlasem vlastnika zverejnéné
aplikacni sluzby, které probiha prostfednictvim portalu CMS.
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Pristup k aplikaci v siti TESTA-ng umozni subjektu pripojeni k aplikacni sluzbé zverejnéné jinym statem Evropské
unie v siti TESTA-ng. Pfipojeni je povoleno na definovanych protokolech a portech. Pfistup k aplikaci musi byt
provozovan v souladu s provoznimi a bezpecnostnimi pozadavky EU pro sit TESTA-ng.

Pristup k aplikaci v siti Internet umozni subjektu pfipojeni k aplika¢ni sluzbé zverfejnéné v siti Internet na

definovanych protokolech a portech. Cilovou aplikaénfi sluzbu v siti Internet je nutné definovat konkrétnimi IP
adresami, protokoly a porty.

Sluzba CMS2 - 04 - Publikace AIS na eGSB

Nazev parametru|Vysvétleni

Kéd sluzby CMS2-04

Nazev sluzby Publikace AIS na eGSB

Sluzba zajistuje zpristupnéni publikacniho agendového informacniho systému (AIS) v ramci
CMS a povoleni sitové komunikace s rozhranim eGON Service Bus (eGSB)

Popis sluzby

Sluzba zajisti provozovateli publikacniho agendového informacniho systému (AIS) sitovou konektivitu mezi eGSB
(eGovernment Online Service Bus, tj. sdilena sluzba obecného rozhrani) a publika¢nim AIS na definovanych
protokolech a portech. V rdmci publikace jsou pridéleny privatni IP adresy z prostoru CMS (Konsolidované IP
adresy).

Ve vychozim stavu je komunikace mezi eGSB a publika¢nim AIS synchronni, volitelné Ize zprovoznit komunikaci
asynchronni.

Pravni aspekty

S vyjimkou tzv. provoznich informacnich systém, které jsou uvedeny v § 1 odst. 4 pism. a) az d) zékona ¢.
365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy (ZolSVS), je § 6g odst. 3 tohoto zédkona spravcim ISVS
ulozena povinnost poskytovat sluzby informacnich systém{ verejné spravy

prostrednictvim CMS. Organlim verejné spravy je prostrednictvim § 6g odst. 4 ZolSVS uloZzena povinnost
vyuZzivat sité elektronickych komunikaci CMS.

Protoze CMS je soucasti tzv. referencniho rozhrani, definovaného v § 2 pism. j) ZoISVS, ma vztah k CMS i
povinnost uloZzena v § 5 odst. pism. d) ZoISVS, tj. povinnost spravcd ISVS zajistit, aby vazby jimi spravovaného
ISVS na ISVS jiného spravce byly uskute¢riovany prostrednictvim referenéniho rozhrani.

S ohledem na vySe popsané vlastnosti CMS, jakoz i s ohledem na vySe popsané pravni aspekty, Ize také dodat,
Ze vyuzivani, popf. nevyuzivani CMS je relevantnim faktorem pro posuzovani plnéni souvisejicich pravnich
povinnosti, a to zejména povinnosti v oblasti kybernetické bezpec¢nosti nebo ochrany osobnich (dajl, jakoZ i
povinnosti radného a hospodarného nakladani s verejnymi finanénimi prostredky a povinnosti k predchazeni
vzniku Skod.

Ptikladem publikované sluzby - Centralini registr fidi¢& (CRR)

[[elektronicka fakturace]]

Elektronickd fakturace (dale jen ,e-fakturace”) je moderni prostredek, jehoz primarnim cilem je usnadnit a
zefektivnit ekonomickym subjektlm odesilani, prijem e-faktur a jejich naslednou archivaci k dalsimu zpracovani
v ramci Evropské unie. E-faktura je dokumentem v digitalni podobé (elektronickym dokumentem) podle
ustanoveni § 2 zékona ¢. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a 0 zméné nékterych zakonl a nafizeni
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elDAS. M{ze byt dorucena ve strukturovaném nebo nestrukturovaném datovém formatu. Mlze byt G¢etnim
zdznamem podle zakona ¢. 563/1991 Sb., o Ucetnictvi, dafiovym dokladem podle zékona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, miZze slouZit i pro jiné Gcely (napf. jako dodaci list, zaru¢ni list, dlkazni prostredek apod.)

E-fakturace v kombinaci s fadné vedenou spisovou sluzbou dle ¢.499/2004 Sb., zakona o archivnictvi a spisové
sluzbé nabizi ekonomickym subjektdm organd verejné spravy:

X X X% %

Ekonomické aspekty

Evropska komise predpoklada, ze ,Masové prijeti elektronické fakturace v EU by vedlo k vyznamnym
hospodarskym prinostim a odhaduje se, ze prechodem od papirovych faktur k fakturam elektronickym se za
obdobi Sesti let usetfi pfiblizné 240 miliard EUR.“1. Na zakladé tohoto zjisténi ,Komise chce, aby se elektronicka
fakturace stala prevladajici metodou fakturace v Evropé do roku 2020.

Jako prostiedek k dosazeni tohoto cile ma smérnice 2014/55/EU o elektronické fakturaci pfi zadavani vefejnych
zakdzek za cil usnadnit pouzivani elektronickych faktur hospodarskymi subjekty, které dodavaji zbozi, prace a
sluzby pro organy verejné spravy (B2G), jakoz i podporovat obchodovani mezi samotnymi hospodarskymi
subjekty (B2B). Vymezuje predevsim pravni ramec pro zavedeni a pfijeti evropské normy (EN) pro sémanticky
datovy model vytvoreny ze zakladnich prvk( elektronické faktury (EN 169311:2017).

Norma EN 169311:2017 a jeji pomocné normaliza¢ni vystupy umozni sémantickou interoperabilitu
elektronickych faktur a pomohou odstranit bariéry na trhu a prekazky v obchodu vyplyvajici z existence
rozdilnych vnitrostatnich pravnich predpisd a norem - a prispéji tak k dosazeni cill stanovenych Evropskou
komisi.

Technické aspekty

E-fakturaci je mozné implementovat a realizovat ve svych organiza¢nich jednotkach za dodrzeni jednoho z
nasledujicich technickych standardd, ktery je v souladu se smérnici 2014/55/EU:

* %k Ja tfeba zminit, Ze smérnice 2014/55/EU:

nepredepisuje, ktera syntaxe by méla byt pouzita pro elektronickou fakturaci pfi zadavani verejnych zakazek.
Pouze uvadi, které syntaxe jsou verejni zadavatelé povinni akceptovat. Je zcela mozné a velmi pravdépodobné,
Ze jiné syntaxe, které nejsou uvedeny na seznamu vyse, se budou i nadale pouzivat, a to i pro preshrani¢ni
vymeny, zvlasté tam, kde jiz existuje rozsifena narodni nebo mistni praxe;

neponechava verejnym zadavateldim Zadny prostor pro volbu mezi syntaxemi, které jsou uvedeny na seznamu,
jenz bude zvefejnén v Ufednim véstniku Evropské unie, v ndvaznosti na ¢lanek 3 smérnice. Clanek 7 jasné
uvadi, ze verejni zadavatelé a zadavatelé v EU musi pfijimat a zpracovavat elektronické faktury, které splfuji
normu a odpovidaji kterékoli ze syntaxi uvedenych na zverejnéném seznamu.

Jakakoliv odchylka od tohoto pravidla by predstavovala poruseni
smérnice.

To je pfipad Ceského formatu elektronické faktury ISDOC (Information System Document), verze 5.2 a vySsi (dle
Usneseni vlady ¢. 347/2017 a vyhlasky €.194/2009 Sb), ktery neni soucasti vySe uvedené smérnice, ale v ramci
vnit¥niho trhu Ceské republiky bude i nadéle pouzivan mezi ekonomickymi subjekty.
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Pravni aspekty

Implementace e-fakturace do prostfedi vefejné spravy Ceské republiky je dana smérnici 2014/55/EU, ktera
nabyde G¢innost 19. 4. 2018. K tomuto datu je také nutné mit ve svych spisovych sluzbach v rdmci organizace
nastavené technickoorganizacni opatreni, kterd budou v souladu s vySe uvedenou smérnici a technickymi
standardy z ni vyplivajici. Smérnice byla inkorporovana do Ceské legislativy v ramci §221 zakona ¢. 134/2016, o
zadavani verejnych zakazek. Zadavatel nesmi odmitnout elektronickou fakturu vystavenou dodavatelem za
pInéni verejné zakazky z dlvodu jejiho formatu, ktery je v souladu s evropskym standardem elektronické
faktury.

Vsechny verejné zakazky, které jsou nadlimitni mohou byt
dodavatelem vyzadovany ve formeé e-fakturace.

V neposledni fadé bylo schvéleno Usneseni vlady ¢. 347/2017, které dava povinnost od 1. 1. 2019 Ustfednim
organlim statni spravy a jimi podrizenym organiza¢nim slozkam statu prijimat elektronické faktury ve formatech
stanovenych Evropskou smérnici 2014/55/EU a dale ve formatu isdoc/isdocx (Information System Document)
verze 5.2 a vyssi

Cilovy adresati

Dle zakona ¢. 134/2016, o zadavani verejnych zakéazek se tyka vsech organll verejné moci, ktefi zadali k
postoupeni nadlimitni verejnou zakazku a to od 1. 1. 2019 pro Ustiedni orgdny moci a nasledné od 1.4.2020 pro
uzemni samospravu dle zdkona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, §279 (5) b)

Mandaty, role a prava v elektronické komunikaci

Zajisténi spravné obsazeni do role neboli autorizace, klienta vyuzivajiciho elektronické sluzby je jednim ze
zakladnich predpokladd jejiho spravného fungovéni. Rlzné role maji v rdmci sluzby rliznd opravnéni a
povinnosti a poskytovatel sluzby je povinen nabidnout klientovi veskeré role, do kterych se v ramci sluzby mlze
pasovat, vcetné roli jako zastupce pravnické osoby, zdstupce nezletilého, registrujici Iékar pacienta a dalsi. Tyto
role s opravnénimi vici jinym klientlm verejné spravy jsou mandaty. Aby probéhlo spravné obsazeni do role a
zjisténi mandatu, je pro poskytovani elektronickych sluzeb klientdm verejné spravy nutné mit zajisténo nékolik
zakladnich ndlezitost:

1) Znalost typl mandatd pri jednani s verejnou spravou
2) Jednoznacnou identifikaci a autentizaci klienta verejné spravy
3) Systém verejné spravy schopny komunikovat a ziskavat (daje z propojeného datového fondu

4) Vlastni zajisténi autorizace klienta verejné spravy
Mandaty pro jedndni s verejnou spravou

Pri vykonu verejné spravy a to zejména pfi jakékoliv interakci a komunikaci s klientem verejné spravy je nutné,
aby verejna sprava respektovala mandaty k zastupovani jedné osoby druhou na zakladé rliznych tituld.
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Zjednodusené se da rozdélit forma mandatu zastupovani takto:
1. Fyzicka osoba

a. Jednajici sama svym jménem

b. Jednajici jménem jiné fyzické osoby ze zakona

i. rodi¢ ditéte

ii. manzel/manzelka

iii. registrovany partner/partnerka

iv. opatrovnik

C. Jednajici jménem jiné fyzické osoby ze zmocnéni
i. plnd moc

ii. advokat

iii. zastupujici FO

iv. jiny druh zmocnéni

V. na zadost bez zmocnéni

N

. Fyzicka osoba jednajici za pravnickou osobu

Q

. Jednatel pravnické osoby

b. statutdrni zastupce pravnické osoby (jedna FO)

(@]

. Statutdrni organ pravnické osoby (vice FO)

d. Insolvencni spravce

e. Likvidator

f. Jednajici jménem zfizovatele pravnické osoby

g. Povéren k jednani za pravnickou osobu

i. Verejnopravnim titulem

ii. Soukromopravnim titulem (smlouva, pInd moc, spole¢enska smlouva, apod.)

Jak je zdlraznéno nize, pri vykonu verejné spravy je nutné, aby prislusny organ konajici néjakou ¢innost v rdémci
dané agendy védeél, pro jakou formu zastupovani je mandat umoznény nebo dokonce nutny. Zcela jinym

zplsobem se organ verejné moci bude chovat k mandétu plynoucimu z verejnopravniho titulu rodicovstvi a jinak
k mandatu plynoucimu ze soukromopravniho titulu pIné moci.

Je také vhodné rozlisovat G¢el mandatu, tedy typ Gkond, které prostrednictvim zastupované osoby klient verejné
spravy déla. Ty je mozno rozdélit do nasledujicich skupin:

kX %k %k k %
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Jednoznacéna identifikace a autentizace klienta verejné spravy

VSechny subjekty povinné dle zakona ¢. 250/2017 Sb., o elektronické identifikaci maji povinnost dle §2 vyuZzivat
k prokdazani totoZnosti pfi elektronickém kontaktu pouze kvalifikovany systém, konkrétné:

»VyZaduje-li pravni predpis nebo vykon plsobnosti prokazéani totoznosti, Ize umoznit prokézani totoznosti s
vyuzitim elektronické identifikace pouze prostrednictvim kvalifikovaného systému elektronické identifikace.”

Kvalifikovany systém spravuje kvalifikovany spravce (statni orgdn nebo akreditovana osoba) a splfiuje technické
normy i specifikace Evropské unie a predevsim je propojen s narodnim bodem pro identifikaci a autentizaci -
tzv. Narodni identitni autorita (NIA).

Identifikace a autentizace prostfednictvim NIA zajisti jen a pouze sluzbu ovérené identity fyzické osoby, neboli

kazdy systém Cerpajici sluzby NIA, se midzZe spolehnout na to, Ze prihlasena fyzicka osoba je skutecna ta, za
kterou se vzdalené a elektronicky vydava. )iz se dale nezajistuji dalsi sluzby typu autorizace.

Systém verejné spravy schopny komunikovat a ziskavat udaje z
propojeného datového fondu

Systém poskytujici elektronické sluzby verejné spravy musi byt schopen komunikovat a ziskavat Udaje z
propojeného datového fondu. K tomu musi systém odpovidat predpisim:

** \/ice o vyuZzivani Udajl propojeného datového fondu a infrastrukture referen¢niho rozhrani je napsano v
dokumentech: * eGovernment Online Service Bus * Centralni misto sluzeb

* Centralni sdilené sluzby eGovernmentu dokdazi zajistit nasledujici mandaty pro fyzické osoby, které se
prokazaly u poskytovatele sluzeb svou zarucenou elektronickou identitou:

* 0 pro zajisténi ovéreni, zda je fyzicka osoba statutarnim zastupcem

* 0 pro zajisténi ovéreni, zda je fyzicka osoba rodi¢ nezletilého, ktery neni svépravny

0 pro zajisténi ovéreni, zda je fyzickd osoba zdkonnym zastupcem jiné fyzické osoby

0 pro zajisténi ovéreni, zda je fyzickd osoba opatrovnikem jiné fyzické osoby

0 pro zajisténi ovéreni, zda je fyzickd osoba manzel/manzelka

* 0 pro zajisténi ovéreni, zda je fyzickd osoba vlastnikem nemovitosti

* 0 Pro zajisténi, zda je fyzicka osoba povérena k ¢inéni ikond v ISDS vlastnikem datové schranky

Z4dné dalsi centralni sluzby ovéfeni opravnéni/mandatl se v soutasné, ani dohledné dobé&, neplanuiji. Proto je
dilezité, aby si kazdy poskytovatel elektronickych sluzeb zajistit jiné typy mandatl sam.

Vlastni zajisténi autorizace klienta verejné spravy

Kazda vykonavana agenda (vykon verejné spravy) mlze pro svoji potfebu vyzadovat jiné mandaty. Napriklad
mandat podani dafiového pfiznani za jinou fyzickou osobu, mandat nahlizeni na zdravotnickou dokumentaci jiné
fyzické osoby, nakladani s majetkem pravnické osoby, u které nejsem statutarni zastupce, ¢i napriklad mandat k
zastupovani pfi dédickém fizeni.
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Vséechny tyto mandaty se musi resit v rdmci dané agendy a jako idedini reSeni navrhujeme:

*kx x % e ddlezité zdUraznit, Ze verejna sprava nema rozlisovat formu komunikace a jednani s klientem. Tedy
mandat obecné platici pro osobni jednéni s Urednikem, nebo pro fyzické provddéné Ukony na prepazce, musi
mit klient umoznén vyuzivat i pfi elektronické komunikaci a naopak. Také proto je nutné vést mandaty
standardizovanou formou na jednom misté a vyuzivat jich i pfi elektronické komunikaci klienta.

Mandat plynouci z vefejnopravniho nebo soukromopravniho titulu a to v€etné plnych moci a dohod o
zastupovani pfi spravnim jednani s Urady patfi mezi spole¢né rozhodné skutec¢nosti, tak jak jsou zakotveny v
souvisejicich ustanovenich Spravniho fadu (zejména § 6 a § 50 a souvisejici). Proto je nanejvys vhodné, aby
prislusny organ verejné moci, pokud

* %% je zahrnul do rozhodnych skutec¢nosti. Klient se totiz mlze odvolat na pfislusna ustanoveni spravniho radu
a neposkytovat zejména plné moci a dalsi dokumenty, z nichz mandat plyne, Uradu opakované.

Zasadnim pozadavkem bezpecnosti a transparentnosti pro informacni systémy verejné spravy je pozadavek na
jednotnou elektronickou identifikaci internich i externich uZivateld. Pro kazdou operaci je nutna znalost osoby,
ktera tuto operaci provadi zvlasté z hlediska nepopiratelné zodpovédnosti osoby.

Externi uzivatelé (klienti) informacnich systém0 verejné spravy musi byt jednoznacné identifikovani zvlasté z
ddvodd ochrany osobnich (dajl a dale z procesniho hlediska, jak predpoklada spravni rfad (jednoznacéné
prokazani totoznosti Ucastnikd rizeni).

Pro interni uzivatele, pracujici v informaénim systému verejné spravy je nutnou podminkou jednoznacnd a
nepopiratelnd identifikace uzivatele tak, aby bylo mozné jednoznacné vyhodnotit opravnéni této osoby v rdmci
pristupu k Gdajlim a sluzbam informacnich systému a soucasné zpétné vyhodnotit ¢innost téchto osob dle
zdznam{ v auditnich systémech (logy).

Uloha spravy pfistupll se pro kazdy informacni systém vefejné spravy sklada z nasledujicich krok:

 Identifikace - jednoznacné a nepopiratelné urceni fyzické osoby, kterd pfistupuje k informacnimu
systému verejné spravy

¢ Autentizace - prokdazani, Ze pfistupujici osoba je tou osobou, za kterou se vydava. Autentizace probiha
pfedloZzenim autentizaénich prostiedku (napfiklad uzivatelské jméno a heslo, autentiza¢ni certifikat),
které osobé pridélil spravce informacniho systému

¢ Autorizace - na zakladé (dajt o identifikované a autentizované osobé a dalsich dajl o této osobé
(napfiklad zafazeni na pracovni pozici) zafazeni osoby do odpovidajici role a z toho vyplyvajici
vyhodnoceni opravnéni na Ukony a data v ramci informacniho systému.

IKCR v této oblasti vyZaduje napInéni nasledujicich principl pro véechny informaéni systémy vefejné spravy:

1. Pfitvorbé identitniho prostoru si prvné udélat analyzu, zda nepostacuje jiz néktery z federovanych identit
v ramci NIA

2. Jakykoliv novy identitni prostor musi byt budovan tak, aby byl federovany v rdmci NIA

3. Prostfedky pro identifikaci a autentizaci jsou vzdy vydany bezpecnou a jednoznac¢nou cestou
identifikované osobé tak, aby byla zajisSténa minimalné troven dlvéry znac¢na. O tomto vydani prostredkd
existuje trvaly zaznam spolu s Udaji, jak byla ovérena identita osoby

4. Osoba, jiz byly prostfedky vydany, nedilné zodpovidé za ochranu téchto prostredkl pred odcizenim a
zneuzitim

5. Osoba, jiz byly prostfedky vydany, nese nedilnou zodpovédnost za vSechny Ukony, které byly v
informacnim systému provedeny pfi pouziti téchto prostredkd

6. Vécny spravce agend, které jsou vykonavany v ramci informacniho systému, zodpovida za obsazeni osob
do roli (technicky vykonava technicky spravce informacniho systému, vzdy vsak na zékladé podkladl o
vécnych spravcd). Tuto svoji zodpovédnost mdze delegovat v rdmci organiza¢ni struktury na vice
zodpovédnych osob.
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Jednotna elektronicka identifikace klienta VS (NIA)

Pro jednoznacnou identifikaci, autentizaci klientl verejné spravy byl vytvoren technicky a pravni rémec, ktery
umozniuje véem spravcdm informacnich systémd verejné spravy tuto ¢innost vykonavat v souladu s IKCR a vyse
uvedenymi pozadavky bez nutnosti vytvareni nakladnych feseni a zvySovani administrativni zatéze.

Zakon €. 250/2017 Sb., o elektronické identifikaci, zavadi v §2 povinnost provadét prokazani totoznosti s
vyuzitim elektronické identifikace pouze prostiednictvim kvalifikovaného systému elektronické identifikace.
Tento paragraf nabyva ucinnosti 1. ¢ervence 2020. Po tomto datu nebude mozné pokracovat v praxi vydavani
pristupovych Gdajd klientl verejné spravy mimo systémy kvalifikovaného systému elektronické identifikace,
pokud jiny zakon tuto cestu neumoznuje.

Podporu celého procesu elektronické identifikace prostfednictvim kvalifikovaného systému elektronické
identifikace je vytvorena platforma Narodni identitni autority, kterd vykonava ¢innosti Narodniho bodu dle §
20 a néasledujicich a narodniho uzlu eIDAS pro spolupraci s ozndmenymi systémy elektronické identifikace dle
narizeni Evropské parlamentu a Rady (EU) ¢. 910/2014 ze dne 23. Cervence 2014 o elektronické identifikaci a
sluzbach vytvérejicich dlvéru pro elektronické transakce na vnitfnim trhu a o zruseni smérnice 1999/93/ES.

NIA zajisti OVS statem garantované sluzby identifikace a autentizace vcetné federace Udajl o subjektu prava ze
zékladnich registrl a moznost piedavani pfihladovaci identity dle principy Single Sign-On. Zadné OVS si tedy jiz
nemusi resit prihlasovaci identity pro své klienty samo! Toto plati pouze pro osoby uvedené v ROB nebo
prihlasujici se identitou v rdamci elDAS z ¢lenskych statl EU. V soucasném stavu ROB (stav As-Is) tedy pouze pro
ob¢any CR a cizince s trvalym pobytem. V budoucim stavu (stav To-Be) pro ob¢any CR, cizince s trvalym
pobytem a jiné fyzické osoby (EjFO), které maji k CR pravni ¢i majetkovy vztah (zahrani¢ni vlastnik nemovitosti,
zahrani¢ni Iékar, zahrani¢ni student, apod.).

Narodni identitni autorita vytvari federativni systém, ktery se skldda z nasledujicich komponent:

¢ Narodni bod jako centralni bod federativniho systému, ktery zajistuje komunikaci a registraci Gc¢astnik
federace. Tato komponenta zajistuje soucasné vzdy jednoznacné ztotoznéni osoby, ktera prokazuje
svoji totoZnost predlozenim autentiza¢nich prostredkd

o Kvalifikovany spravce, ktery vydava jednoznacné identifikovanym fyzickym osobam prostiedky pro
vzdalenou autentizaci (prokazani totoznosti) a provadi veskeré Cinnosti spojené se spravou téchto
prostiedkl a prokazovanim totoZnosti fyzické osoby

o Zakladni registry, které poskytuji jednoznac¢nou identifikaci osoby a zajisténi vazeb této osoby vici
referenénim Gdajlm o osobé

¢ Narodni uzel elDAS, ktery zajistuje pfijimani vzdaleného prokazani totoZnosti z ohlasenych systémdi dle
nafizeni eIDAS a pfedavani vzdalené identifikace a autentizace z Ceské republiky ostatnim statlim EU

Kvalifikovany poskytovatel elektronickych sluzeb bude naddle zodpovédny za fizeni opravnéni (autorizaci)
fyzické osoby, kterd prokdazala takto svoji totoznost. Nadale tedy musi provadét spravu opravnéni na zakladé
Gdajl o osobé, které ziska z propojeného datového fondu verejné spravy a vlastnich Gdajd vedenych v agendé.

Jednotny identitni prostor tfedniku, autentizaéni informaéni systém (JIP/KAAS)

Jednotni identitni prostor (JIP) informacnich systémU verejné spravy a Katalog autentizacnich a autoriza¢nich
sluzeb (KAAS) je autentizacni informadni systém podle § 56a zdkona o zakladnich registrech a jeho spravcem je
Ministerstvo vnitra. Na zakladé znéni zékona zavedeni jakékoli osoby do tohoto autentiza¢niho informacniho
systému vyzaduje jeji jednoznacné ztotoznéni oproti zakladnimu registru obyvatel. Ministerstvo dale spravuje
prostiedky pro autentizaci, které vydava.

.....

JIP/KAAS pro spinéni zasadnich podminek pro identifikaci a autentizaci internich uzivatel( informacnich systéma
verejné spravy. Pro ty informacni systémy, kde interni uzivatelé informacniho systému jsou zavadeéni
urady, které nejsou spravci tohoto informaéniho systému, je pouziti autentiza¢niho informacniho
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systému JIP/KAAS povinnosti.

V rdmci budouciho stavu (To-Be 2020) bude vyuziti systému JIP/KAAS mozné pouze v pfipadé, ze se stane
jednim z poskytovatel( identity v rdmci NIA (minimalné v Grovni zna¢na) nebo se sém stane kvalifikovanym
systém dle zadkona 250/2017 Sh. Pokud nenastane ani jedna z podminek vysSe, je potfeba zajistit identitni
prostor Urednik{ jinym zplsobem, napfiklad:

e Sekce pro statni sluzbu na MV zajisti jednotny prostiedek identity Grednika v rdmci NIA.

e |iny organ verejné moci zajisti vydavani profesnich identit v rdmci NIA z nichz pozadavky na Uredni
identitu (vCetné zajisténi financnich prostredkd) sdéli Sekce pro statni sluzbu na MV.

e Ufednik@im bude uloZeno vyuzivat pfedem vybrany soubor federovanych identit v rémci NIA (napfiklad
elektronicky obc¢ansky prikaz).

Agendova mapa vykonu veiejné spravy CR

ke zvaZeni - spiSe jde o celkovy Meta-informacni systém (Mapu) vykonu VS

Zakon 111/2009 Sb. O zakladnich registrech zaved| jako jeden ze zakladnich registrd Registr prav a povinnosti.
Podle sou¢asného zéni zékona je RPP zdrojem referencnich Gdaju o:

e Jednotlivych Organech verejné moci a Soukromopravnich uzivatelich dajd s verejnopravni ptisobnosti
Jednotlivych agendach a OVM v téchto agendach pdsobicich v definovanych ¢innostnich rolich

O pravu jednotlivych agend resp. OVM v nich plsobicich vyuZivat Udaje ze zakladnich registrd

O pravu jednotlivych agend resp. OVM v nich plsobicich vést Udaje o evidovanych subjektech a objektech
prava

O pravu jednotlivych agend resp. OVM v nich plsobicich poskytovat jimi vedené tdaje jinym agendam

¢ O pravu jednotlivych agend resp. OVM v nich plsobicich ¢erpat Gdaje z jinych agend

Pro ISVS podporujici jednotlivé agendy tak RPP vytvari zakladni ramec opravnéni a povinnosti pri sdileni Gdajl s
jinymi ISVS prostrednictvim referen¢niho rozhrani VS - definuje tedy zakladni pravidla interoperability ISVS v
rdmci VS CR.

Z pohledu vykonu VS CR definuje RPP kromé referen¢niho vy¢tu jednotlivych OVM také jejich plsobnosti v
jednotlivych agendéch, které definuji zakonnou plisobnost OVM.

Zde jesté podrobnéji rozvedeme:

e Vécnou a mistni pfislusnost
¢ Prenesend plsobnost

AIS Plsobnostni ve skupiné systém( RPP, spole¢né s Informacnim systémem o ISVS (ISolSVS), Informacnim
systémem o datovych prvcich (ISoDP) a s nové definovanymi katalogy zivotnich udalosti, roli subjektl prava,
sluZeb a dalsich objektd a katalogy jejich vzajemnych vazeb tvofi tzv. Meta-informac¢ni systém verejné spravy,
tedy systém informaci o verejné spravé jako takové.

[[upIne_elektronicke podani|Uplné elektronické
podani (UEP)]]

Tzv. Uplné elektronické podani (UEP) je mozné popsat tak, Ze klient, fyzicka osoba (ob&an), ale i zastupce
pravnické osoby, ma moznost vyridit vSechnu svou potrfebnou agendu zZivotni situace, tj. dosahnout
opravnénych pozitkl (narokd) nebo splnit povinnosti (zavazky) plynouci mu na zakladé jeho Zivotni udalosti z
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jeho zménéné situace ve vztahu k verejné spravé, a to prostiednictvim elektronické interakce samoobsluzné
kdykoli a odkudkoli ¢i asistované z kteréhokoli univerzalniho kontaktniho mista VS, bez nutnosti osobni navstévy
na pfislusnych Ufadech, a nasledné moZnost mit pfehled o stavu a vyvoji vsech svych FeSenych zivotnich
udalosti.

VSechny obsluzné kandly verejné spravy musi byt cilové vzajemné integrovany tak, aby mezi nimi bylo mozno
libovolné prechazet i v pribéhu vyrizovani podani a aby vsechny informace byly zachovany, prenasely se do
nich (mezi nimi).

Elektronické podani klienta v{¢i vefejné je dle této IKCR povaZzovéano za Uplné, pokud splfiuje véechny v Gvodu
této IKCR uvedené architektonické principy eGovernmentu, zejména pak:

¢ Podporuje princip Digital by Default tim, ze je navrzeno jako vnitfné piné digitalni (nikdy se nemusi
tisknout nebo osobné resit), s tim, Ze ale podporuje asistovanymi formami i tzv. elektronicky
handicapované.

¢ Podporuje princip Whole-of -Government tim, Ze je dostupné rovnocennym zplsobem ve vSech
elektronickych kandlech eGovernmentu (samoobsluznych i asistovanych), s upfednostnénim
univerzalnich kontaktnich mist (CzechPOINT a PO v PVS).

¢ Podporuje princip Once only tim, Ze pro predvyplnéni formulare i pro navigaci a volbu sluzby jsou vyuzity
vSechny (daje o klientovi, které verejna sprdva ma a ze zakona je v dané situaci smi pouzit.

e Podporuje principy Interoperability by Default a Cross-border by default tim, ze umoziiuje elektronicky
obslouzit vsechny klienty, rezidenty CR a EU, pro které je Gkon relevantni, a to i vzdalené ze zahranii.

Déale UEP z hlediska front-office a klientd:

e M4 sluzby agend v rdmci UEP a jejich IT aplikace navrzeny tak, aby sluzby bylo mozno v obsluznych
kanalech kombinovat pro efektivnim feSeni Zivotnich udalosti.

* VyuZziva jednotny identitni prostor (JIP) klientd a Grednikl (JIP/KAAS).

e Umoznuje klientm sledovat priibéh vyfizovani jejich podani.

Z toho pro byznys, pfipadné naslednou aplika¢ni architekturu Uradu plynou nasledujici pravidla a pozadavky
IKCR:

1. Postupné vSechna existujici prdva a povinnosti ze vztahu k VS budou doprovazena transakéni sluzbou
(nejenom popisem navodu) v autentizované ¢asti portalu verejné spravy (PVS), a to v téch vSech
pripadech, kdy elektronicka transakéni sluzba bude proveditelna a bude odpovidat opravnénym zajmdm
klientl a soucasné i Gradd.

2. Stejnou sluzbu Ize ziskat off-line, pro jednotliva (elementarni, atomicka) podani k naroku (pravu) nebo
zavazku (povinnosti), tj. pdjde stahnout predvyplnény formular na cokoli, off-line vyplnit, zaslat datovou
schrankou nebo elektronicky podepsané dorudit jakkoli jinak (i mailem, vlozenim do portalu), pfipadné
vlozit do elektronické aplikace Gradu.

3. V pripadé mensi ¢etnosti podani staci jeden z obou kanall (on-line nebo off-line), musi vsak umoznovat
dobrou (personalizovanou) navigaci ke sluzbé a k jejimu predvyplnéni.

4. Stejnou sluzbu Ize ziskat s pomoci sluzby Grednika na kterémkoli fyzickém kontaktnim misté asistovanou
formou. Pro typové a jednoduché elementarni sluzby a z nich seskupené konfigurovatelné produkty pro
feSeni typovych Zivotnich situaci to takto bude mozné na Univerzalnich asistovanych kontaktnich
mistech, nyni CzechPOINT.

5. Stojice jiz mimo front-office eGovernmentu, zlstanou existovat tradi¢ni kanaly pro pfijem listinnych
podani osobné, diktdtem do protokolu nebo postou - Uredni prepazky a podatelny. Jejich Ukolem ale bude
obdrzené vstupy neprodlené piné digitalizovat (s maximem OCR), aby celé dalsi (ndsledné) zpracovani
bylo jednotné pIné elektronické.

6. Podnikatelé a organizace, majici ze vztahu k VS periodické a velmi informacné objemné povinnosti (jako
napfiklad KV DPH, hldSeni na SSZ a ZP atd.) budou vyuZivat jejich dalsi (a hlavni) kanal obsluhy, tzv.
embedded systémy® a A2A integrace jejich back-end a provoznich systémd s APl z AlS.

7. Nedilnou sou¢asti fady podani je splnéni finan&ni povinnosti (poplatku, dané) - IKCR pfedpoklada
vyuzivani elektronickych platebnich ndstrojd, jejich postupnou centralizaci jako sdilené sluzby a vysokou
miru automatizace ndvaznych operaci jakoje parovani plateb a aktualizace stavu podani.
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8. Elektronické samoobsluzné sluzby pro obc¢any (interakce) i pro organizace (integrace) musi byt doplnény
interaktivnim podpdrnym a poradenskym kanalem (service-desk, call-me-back, apod.), tedy
multikanalovym kontaktnim centrem, které bude pomoci hlasu, chatu, SMS, mailu apod. pomahat fesit
situace klientl v samoobsluzném webovém rozhrani nebo v integra¢nim kanalu.

9. Sluzby a prostredky eGovernmentu musi byt navrhovany a realizovany tak, aby sluzby zprostfedkované
tfetimi stranami (Service Broker) byly rovnocennym obsluznym kanalem verejné spravy a soucasti
eGovernmentu. Za tim Ucelem bude tfeba prinejmensim efektivné pracovat s elektronickymi plnymi
mocemi a poskytovat sluzby AlS jako tzv. ,oteviena API“ tak, aby je ovéreni partnefi mohli zahrnout do
svych nadstavbovych aplikaci.

10. Pro zajisténi obsahu a postupu rfeseni sluzeb pro Zivotni situace (udalosti), napfi¢ agendami a resorty,
rovnocenné ve vSech samoobsluznych a asistovanych univerzdlnich klientskych centrech, musi existovat,
nejlépe na MV nebo samostatné jako Urad, silné, kapacitné, znalostné a finan¢né dobre vybavené
Kompetenéni centrum sluzeb vefejné spravy. To jediné dokaze naplnit sluzby pro ZS obsahem
napfic resorty, protoze resorty samy to z legislativnich i jinych ddvodd udélat nemohou.

11. Pro individudlni pfizplisobeni (personalizaci) uzivatelskych rozhrani se budou vyuzivat klientské profily.
Cilové bude mit kazdy klient jenom jeden, celou verejnou spravou a vsemi jejimi obsluznymi kanaly
sdileny osobni profil. Tento profil bude obsahovat vycet roli, které jiz klient vici verejné spravé hraje (v
kterych agendéch) a jaké Gdaje chce pouzivat v jednotlivych roli, nebo napfi¢ vSsemi rolemi. Budou to
Udaje prevzaté z propojeného datového fondu (jeho firmy, rodinni pfislusnici, majetek apod.) a Udaje
doplnéné klientem (preferovany mail a telefon, preferovany bankovni Gcet, apod.).

Kontaktni mista a obsluzné kanaly pro klienty VS

IKCR zdlraziuje a rozviji tzv. Univerzalni kontaktni mista. Ta pfedstavuji obsluzné kanly, tj. mista a prostfedky,
kterymi klienti vefejné spravy mohou realizovat sluzby vefejné spravy, bez ohledu vécnou a mistni pfislusnost
sluzby a sluzebniho Gfadu, a to jak samoobsluzné (Portdl oblana v PVS), tak asistované (CzechPOINT).

PFi rostouci elektronizaci sluZeb klientim bude nezbytnym dalSim univerzalnim kontaktnim mistem také
multikanalové (hlas, mail, chat, SMS, ...) kontaktni centrum / Call-centrum, primarné uréené na podporu
uzivatell samoobsluznych elektronickych kanald.

Portaly pro externi klienty verejné spravy

Bude déle rozvedeno. Klicové Casti:

o federalizace portal{ jednotlivych resortl a Gzemi propojenych jednou identitou obc¢ana,
e sdruzeno pod Portdlem obcana,

¢ informadni ¢ast a transak¢ni ¢ast PVS,

e informulare, pouzivajici identitu ob¢ana.

Asistovana univerzalni kontaktni mista - Czech POINT

Ministerstvo vnitra CR vybudovalo Czech POINT (zkratka pro Cesky Podaci Ovéfovaci Informaéni Narodni
Terminal) s cilem vytvofit univerzaini podatelnu, ovérovaci misto a informacni centrum, kde by bylo mozné na
jednom misté ziskat veskeré udaje, opisy a vypisy, které jsou vedeny v centralnich vefejnych evidencich a
registrech, jakoZ i v centralnich neverejnych evidencich a registrech ke své osobé&, vécem a pravim.

S cilem vytvofit misto, kde je ddle mozné ovérit dokumenty, listiny, podpisy a také elektronickou podobu
dokumentd, uéinit podani ke kterémukoli tfadu verejné spravy, a konecné ziskat informace o pribéhu
fizeni ve vSech vécech, které stat k jeho osobé vede.
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Aktualné Ize na pracovistich Czech POINT lze ziskat napriklad vypis z katastru nemovitosti, obchodniho rejstriku,
rejstriku trestd.

Rozhrani CzechPOINT@home je urceno pro obc¢any, ktefi nechtéji pro vypis z rejstriku chodit na kontaktni
misto Czech POINT a maji zfizenu vlastni datovou schranku fyzické osoby. Datova schranka zadatele slouzi pro
odeslani Zzadosti a pro doruceni vystaveného vypisu z rejstfiku nebo jiné odpovédi. Zadatel pfipravuje Zzadost o
vypis ¢i dalsi podani pomoci webovych formulard CzechPOINT@home.

Vypisy z vybranych (zpoplatnénych) rejstfik(l je mozné ziskat prostrednictvim e-shopu Czech POINT.

Elektronické samoobsluzné sluzby CzechPOINT postupné splynou s, respektive budou nahrazeny transakéni
Casti PVS.

Asistovana kontaktni mista CzechPOINT budou naopak rozvijena do té miry, Ze jejich prostrednictvim bude
mozné ucinit zcela stejny rozsah podani a ziskat stejny rozsah informaci jako v samoobsluzném kandlu.

[[propojeny datovy fond]]

propojeny_datovy fond

Sdilené agendové informacni systémy (AIS)

Centralni IS pro agendy v pfenesené pusobnosti

Sdilené agendové informaéni systémy pro agendy v pfenesené plisobnosti, jako jsou napf. Zivnostensky rejstfik,
Evidence obyvatel, Evidence fidi¢d a Registr motorovych vozidel, budou rozsifeny tak, Ze pokud je nékdo
ohlasovatelem agendy s vykonem v prenesené plisobnosti, musi zajistit i centralni agendovy informacni systém
(jeho Middle-Office a agendovy portal) s moznosti integrace na lokalni systémy Gradd v Gzemi.

Naproti tomu musi obce disponovat pouze odpovidajicim ,,zafizovacim standardem” pro pfipojeni na takové
systémy a Uradovani v nich.

Sdilené IS pro samospravné agendy

IKCR navrhuje, aby OVS, které musi vybudovat podporovat IT podporu pro samospravné agendy a maji pro to k
dispozici potfebné zazemi (infrastrukturu, kapacity, znalosti), typicky ORP (zejména statutarni mésta a byvala
okresni mésta) nebo kraje, poskytly tuto podporu v multitenantnim rezimu malym obcim (1. a 2. typu) ve svém
spravnim Gzemi. A to za podminek danych zménami legislativy, ke kterym bude muset pro plnou realizaci
tohoto konceptu dojit.

Stejna forma sdileni je mozna mezi témito Urovnémi samospravy i v pfipadé spisové sluzby a provoznich
systém, pokud malé obce nevyuZiji moznosti sdileni centralnich sluZeb, budou-li k dispozici.

Cloud
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Sdileny informacni systém pro spisovou sluzbu

Pfipadné, pokud nebude uveden u elektronického Uradovani.

Sdilené provozni informacni systémy

Obecné chceme fici, ze takové systémy budou pfibyvat tak, jak bude stat smérovat politicky a legislativné k
centrlim sdilenych sluzeb pro oblast provoznich procesd.

Centralni personalni IS

e Informadni systém statni sluzby 1S0SS. Bude doplnéno.
Centralni financni planovaci a rozpocetnické IS (ERP)

Integrovany informacni systém Statni pokladny je Gcinny, transparentni, efektivni a centralizovany ndstroj
pro fizeni verejnych financi, centralizaci UCetnich informaci statu, konsolidaci vybranych ekonomickych
ukazatell za verejnou spravu a komplexni presné a v¢asné vykaznictvi za cely verejny sektor v souladu s
mezinarodnimi standardy.

Implementovany informadni systém integruje zakladni funkéni bloky Statni pokladny zamérené na fizeni
specifickych proces( fizeni a kontroly verejnych financi, kterymi jsou:

Rozpoctovy informacni systém (RISPR a RISRE)

CentralIni G¢etni systém (CSUIS)

Rizeni statniho dluhu (RSD)

Platebni styk (PS)

Prezentacni vrstva - Monitor Statni pokladny (Statni monitor, Krajsky monitor a Obecni monitor)

Statni pokladna ma pred sebou nékolik moznych smérl rozvoje, naptiklad integraci na nakupni freSeni nebo
controlling (ndkladové, manazerské Ucetnictvi) verejné spravy.

Monitor Statni pokladny je specializovany informacni portal Ministerstva financi, ktery umoziiuje vefejnosti
volny pfistup k rozpo¢tovym a G¢etnim informacim ze vSech Urovni statni spravy a samospravy. Prezentované
informace pochézeji ze systému Statni pokladny a Centralniho systému Gcetnich informaci statu a jsou
Ctvrtletné aktualizovany. Monitor zahrnuje grafickou webovou ¢ast, analytickou Cast a strojové Citelna zdrojova
data.

Centralni registr administrativnich budov (CRAB) ma vyfeSit dosavadni absenci aktualniho celostatniho
prehledu o administrativnich objektech v majetku statu, o jejich obsazenosti a dislokaci statnich zaméstnancd.
Registr na zakladé ziskanych informaci umozni maximalni vyuziti statnich objektd. Ve své ¢innosti se opird o
Usneseni vlady Ceské republiky ze dne 20. prosince 2012 ¢. 954 o Centralnim registru administrativnich budov.

Informacni systém CEDR jako celek je nastrojem zejména pro poskytovani, evidenci a kontrolu dotaci a pro
vykon rady s tim souvisejicich agend. Systém se sklada z rady vzajemné provazanych subsystémd, které jsou
provozovany na MF- GFR, resortech, agenturach a Gzemnich organech finan&ni spravy.

V informacnim systému CEDR jsou shromazdovany Gdaje o vSech dotacich a nadvratnych finan¢nich vypomocich
ze statniho rozpoctu, statnich fondd, statnich finan¢nich aktiv a Narodniho fondu a jejich prijemcich na zékladé
Usneseni vlady ¢. 584/1997Sb. (subsystém CEDRIII).
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 CEDR - resorty: Udaje jsou do IS CEDR zaznamenavany bud pomoci subsystému CEDR - resorty, ktery
mohou vyuZivat vSichni poskytovatelé dotaci, nebo prostfednictvim jinych informacnich systémd, ve
kterych jsou vSechny pozadované Udaje také shromazdovany (napf. EDS/SMVS, MSC2007). Pfedavani
(dajl do IS CEDR uklada zakon ¢. 218/2000 Sb., o rozpoctovych pravidlech, §75. Lhdty pro predavani dat
a povinné polozky stanovi vyhlaska ¢. 296/2005 Sb., o centréIni evidenci dotaci.

 CEDR Il - Kontrolni ttvary FU - Viechny Udaje, shromé&zdéné v IS CEDR lll, jsou pfedavény do
subsystému CEDR Il, ktery vyuzivaji kontrolni Utvary financnich Gradd. CEDR Il proto obsahuje i moduly
pro podporu evidence kontrol a vymahani nedoplatk(i nebo ¢astek, které maji byt vraceny v pfipadé
zjisténi poruseni rozpoctové kazneé. Informace o vysledcich provedenych kontrol jsou na vyzadani
zpfistupnény prislusnym poskytovateldim dotaci.

o CEDR Ill - Verejnost: Vefejné tdaje z databaze CEDR jsou zpfistupnény prostiednictvim subsystému
CEDR - web na Internetu MF, ktery umoznuje i tvorby sestav a vybérd.

ISPROFIN-EDS/SMVS - Informacni Systém PROgramového FINancovani (ISPROFIN) je manazersky systém pro
fizeni a kontrolu Cerpani polozek statniho rozpoctu. Déli se na:

e EDS - Evidencni Dotacni Systém eviduje a fidi poskytovani navratnych financnich vypomoci a dotaci ze
statniho rozpoCtu na pofizeni nebo technické zhodnoceni dlouhodobého hmotného a nehmotného
majetku

e SMVS - Sprava Majetku ve Vlastnictvi Statu fidi poskytovani prostfedkd ze statniho rozpoctu na pofizeni
nebo technické zhodnoceni hmotného a nehmotného dlouhodobého majetku statu.

Monit2014+ - Informacni systém Monit2014+ je urCen k procesnimu i datovému zabezpeleni kompletniho
fizeni a administrativnich procesd nad projekty dotacnich programd ze strukturélnich fondd EU v Ceské
republice v programovém obdobi 2014 - 2020.

Funkcionalita systému Monit2014+ pokryva veskeré zakladni procesy zivotniho cyklu dota¢nich programd i v
ramci nich realizovanych konkrétnich projekta.

Monit2014+ je napojen Fadou rozhrani na desitky informacnich systémd statni spravy Ceské republiky i
Evropské unie podilejicich se na implementaci dotac¢nich programi EU.

Centralni systém prava - eSbhirka/eLegislativa

Systém eSbirka se bude délit na dvé ¢asti - na portal, kde se budou vyhlasovat zavazna elektronickd znéni
pravnich aktd vyhlasovanych ve Sbirce zakond a mezinarodnich smluv, véetné pravné zavaznych Uplnych znéni,
a na databazi informaci o pravnich aktech. Ta bude slouzit k pruzné praci s aktualnimi ¢i minulymi Gplnymi
znénimi pravnich predpist, bude téZ obsahovat dokumenty souvisejici s pravnimi predpisy, jako napfiklad
vykladovéa stanoviska jednotlivych Gradd, umozni i vyhlasovani zavazné listinné podoby pravniho predpisu v
textové zcela identické podobé elektronické. Vedle zavazné podoby bude pravni predpis v elektronické podobé
zpfistupnén i v dalSich formatech umoziujicich nasledné vyuziti dat v komercnich i neziskovych projektech.
Systém bude propojen se systémy Evropské unie EUR-Lex a N-Lex.

Systém elegislativa predstavuje moderni nastroje pro tvorbu a projednani pravnich predpist. Prinasi
vyznamné zmény do legislativni prace, zejména pripravu zmén pravnich predpisi zapisem zmén pfimo do jejich
Uplného znéni. Novely pravnich predpis budou nové doprovazet jejich pradvné zdvazna Uplna znéni, coz usnadni
orientaci v ¢astych zménach pravniho radu. Zavedeni elLegislativy pfinese vyssi pfehlednost tvorby, zejména
projednani pravniho predpisu, a zaroven snizeni poctu chyb v legislativnim procesu a celkové zvyseni kvality a
transparentnosti legislativniho procesu.

Nova technickd i legislativni podoba tvorby a publikace prdva umozni, aby novely pravniho predpisu nové
doprovazela jejich pravné zavazna znéni, obsahujici aktualni znéni pfedpisu ve znéni pfijatych zmén. To usnadni
orientaci v ¢astych zméndach pravniho radu.

Vyplyvat z toho bude povinnost pfipojit se k tomuto systému a soucasné zdkaz nakupovat komeréni databaze

https://archi.gov.cz/ 29/34 Exportovano dne 2024/04/28 00:50



Architektura eGovernmentu CR

ANI S/ --

pravnich predpisl (vyklady jsou dovoleny).

Centralni systém nakupu a verejnych zakazek

Narodni elektronicky nastroj (NEN), jako klicovy prvek soustavy Narodni infrastruktury pro elektronické zadavani
vefejnych zakazek (NIPEZ), je komplexni elektronicky nastroj pro administraci a zadavani vefejnych zakazek a
koncesi pro vsechny kategorie verejnych zakazek a vsechny kategorie zadavatel(, v¢. sektorovych. NEN
podporuje vsechny rozsahy elektronizace od evidence zadavacich fizeni po pIné elektronické postupy.

NEN umozni provazani (elektronickou procesni integraci) na interni systémy zadavateld i dodavatel( ¢i systémy
eGovernmentu v CR. PIné podpofi pldnovaci aktivity, nebot ¢asto bude vyuzivan pro vefejné zakazky
realizované v rdmci dlouhodobych investi¢nich projektd.

Pro operace relevantni pro Statni rozpoc¢et musi byt NEN integrovan jak na lokalni rozpocetnictvi Uradd, tak
zejména na RIS-PR a RIS-RE z IISSP.

UZivatelské rozhrani NEN musi byt zafazeno do centrainiho Portalu dfednika (PU), dostupného pro ty OVS, pro
néZ by bylo nehospodarné budovat svdj lokani PU. Déle musi byt uzplsobeno tak, aby jej ostatni OVS jako jednu
z mnoha centrélnich sluzeb mohly rfady zaradit do svych lokalnich Portald Grednika (Intranet).

UzZivatelé NEN se k nému musi pfihlasovat pomoci JIP. To znamena klienti VS (dodavatelé) pomoci NIA a Ufednici
pomoci JIP/KAAS.

Jednotné obsluzné kanaly a uzivatelska rozhrani
uredniku

Ve shodé s cilem a s principy poskytnout Gredniklim efektivni naviga¢ni a uZivatelské prostredi pro elektronické
Uradovani, pro elektronickou spravu zdrojl Uradu a pro zaméstnaneckou samoobsluhu je potfeba vyrazné posilit
a rozvinou, pfipadné nahradit dosavadni moznosti sdilenych sluzeb Portdl Urednika a CzechPOINT@Office.

Portdl urednika
Aktualné pini tuto roli pouze portal IS o Statni sluzbé (1So0SS), ktery méa dvé ¢asti - verejnou a ¢ast pro sluzebni
Urady, s pfistupem pres JIP/KAAS.

Verejna Cast poskytuje 3 funkce:

¢ Pfihlasovani na urednickou zkousku
e Evidence obsazovanych sluzebnich mist
¢ Evidence provedenych Urednickych zkousek

Portdl 1SoSS v sekci pro sluzebni Urfady umozhuje:

e Vkladani ndvrhd na systemizaci pracovnich mist (a dale také Vlastni kontrola navrhd, Uprava néavrh,
Odesilani navrhd do schvalovaciho procesu, Moznost vkladani odlivodnéni k navrhu, Prohlizeni postupu
schvalovaciho procesu navrhu)

Pro kazdého Uradnika bude v jeho ,.kmenovém* (radé poskytnuto jednotné univerzaini vnitfni navigacni
prostfedi a webové uZivatelské pracovni prostredi.
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Portal Gfednika (PU) bude federativni (federalizovany) obracenym zplsobem neZ PVS. Tj. budou existovat
jednotlivé centrdIni portalové sluzby (HR, vzdélavani, NEN, IISSP, ...), které budou pfipojovény do lokalniho
transak&niho PU, do n&hoz by se mél postupné transformovat kazdy tzv. Intranet Gfadu.

Vedlo toho se jeden z centralnich portal(l VS, IKCR navrhuje, aby to byl personaini portal 1SoSS, rozsiti tak, aby
pro Ufedni osoby a zaméstnance Gfadd, pro néZ je nehospodarné spravovat sv(ij vlastni PU, poskytl sluzbu
zprostredkovani vsech centralnich internich portall na jednom misté.

Vsechny funkce portalu Urednika, presahujici hranice ,,domovského” OVS budou dostupné vyhradné s vyuzitim
JIP/KAAS. Proto musi byt i lokalni IS dostupné se stejnou identitou nebo musi mit Grad pro Portal Ufednika a do
néj zafazené IS vybudovany lokdIni Single-Sign-On feseni, integrované s JIP/KAAS.

CzechPOINT@Office

Jde o neverejné pracovisté Gradu, kde Grednik samostatné cerpa informace, ovéfuje a predkladda podani v rdmci
k eGovernmentu. Je uréeno pro Uredniky organ( verejné moci, ktefi ze zakona pfistupuji k rejstrikim nebo
provadéji autorizovanou konverzi dokumentl z moci Uredni. (Napr. misto toho, aby obc¢an nebo podnikatel
dokladal Vypis z rejstriku trestd, urednik si pofidi nutny doklad pomoci Czech POINT@Office).

Jedna se o pracovisté na libovolném Uradé, s technickym vybavenim stejnym jako v pfipadé verejnosti
pristupnych pracovist Czech POINT, tzn. standardni pocitac s pfistupem na internet, webovy, formularovy a
dokumentovy prohlize¢, Gcet pro pouzivani Czech POINT@Office (pristup pomoci dvojice certifikatd pro
autentizaci a podpis zadosti).

Systém Czech POINT poskytuje rozhrani CzechPOINT@office, které je uréeno pro organy verejné moci. Pomoci
formulard, dostupnych v rozhrani CzechPOINT@office, mohou Grednici vyuZivat pro vykon své plsobnosti. Jedna
se zejména o:

* vypis a opis z Rejstriku trestd

e vypisy ze zakladnich registrd

e autorizovanou konverzi z moci Uredni
¢ agendy matrik

¢ agendy ohlaSoven

* agendy soudd

Do oblasti nastrojd pro Gredniky patri také podpora provadéni autorizované konverze z moci Gredni. K dispozici
jsou dvé rozhrani systému CzechPOINT pro tuto Glohu:

e KzMU API'1
e KzMU API 2

CzechPOINT@Office bude postupné konvergovat k Portalu Urednika, splyne s nim nebo bude nahrazen a
spolecné vytvofi jedno efektivni interni obsluzné rozhrani.

Sdilené platformy a ICT infrastruktura VS CR

Narodni datova centra

Cilové jsou i NDC nadéle nedilnou sou¢asti IKCR, budou se rozvijet vedle eGC a asto dokonce ve stejnych
prostorach a se stejnymi kvalitativnimi parametry, napriklad bezpecnosti. Jejich role je pro rfadu centralnich
systémi eGovernmentu nezastupitelna.
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Lze predpokladat, ze bude spole¢né s pozadavky na parametry eGC definovan povinny minimaini standard pro
NDC a ze jesté nékolik resortnich DC bude ,povy$eno” na NDC. Soucasné Ize predpokladat, Ze ¢asti nékterych
NSC se zapoji jako vyznamné soucdsti statni ¢asti eGC a budou své sluzby nabizet vedle pfimé dodavky
~kmenovym klientdm* - organizacim svého zfizovatele, také volné&, komukoli za podminek eGovernment Cloudu.

Strategicky ramec Narodniho cloud computingu - eGovernment
cloud CR

Cilem vybudovani sdilenych sluzeb eGovernment cloudu CR (d&le jen eGC) je vyznamné zvyseni efektivity,
flexibility a bezpecnosti a zaroven vyznamné snizeni porizovacich a provoznich nékladd provozu ISVS vyuzitim
sdilenych cloudovych sluzeb. eGC bude provozovan jak statnimi, tak i komerénimi provozovateli na zékladé
spole¢nych standardd a pravidel.

Informaéni koncepce CR zohleduje zékladni cile a koncepty eGC, stanovené usnesenim VIady CR ve
Strategickém radmci Narodniho cloud computingu (UV1499/16) a rozpracovavané v ramci projektu Priprava
vybudovani eGovernment cloudu, jehoz vystupy dale upfesiovat standardy eGC a pravidla jeho provozu i
vyuzivani.

eGovernment cloud nabidne standardizované sdilené sluzby na Urovnich laaS (vypocetni vykon, datova Ulozisté,
umisténi v DC), PaaS (operacni systémy, databdaze, vyvojovéa prostredi), SaaS (aplikacni vrstva) a BPaaS (IT
procesy, vCetné jejich vyuZiti jako podpory k on-premise fesenim). Z pohledu Ctyfvrstvého modelu jsou sluzby
laaS a PaaS sluzbami vrstvy IT technologické architektury, sluzby Saa$S jsou sluzbami vrstvy aplikacni
architektury a sluzby BPaa$S sluzbami vrstvy byznys - vykonu verejné spravy, jeji IT ¢asti.

Sluzby eGC budou definovany a popsany v centralné rfizeném Katalogu sluzeb eGC. Provozovatelé sluzeb eGC
musi splnovat centralné stanovované bezpecnostni a provozni podminky. Spinéni podminek bude ovérovano
atestanimi stfedisky.

eGC bude poskytovan jak formou centralné rizeného nakupu sluzeb komercnich provozovatell (tzv. komeréni
Cast eGC) pro ISVS s nizsimi naroky na bezpecnost, tak i formou sluZzeb provozovanych pod kontrolou statu (tzv.
statni ¢ast eGC) pro sluzby s nejvyssimi naroky na bezpecnost.

Aktualné probihajici Projekt vybudovani eGC analyzuje legislativni podminky a pfipravuje definici pravniho
ramce a nakupnich procesl komer¢ni i statni ¢asti eGC v souladu s platnou legislativou.

Sluzby eGC budou poskytovany ve ¢tyrfech Grovnich bezpeclnosti, prficemz Grovné 1-3 budou poskytovany v
komercni ¢asti eGC a Uroven 4 ve statni ¢asti. V rdmci vybudovani eGC vznika i metodika hodnoceni
bezpeénostnich dopadl ISVS pro uréeni prislusné Grovné bezpecnosti eGC.

Pro posouzeni ekonomické vyhodnosti sluzeb eGC vznikéd metodika hodnoceni celkovych nakladd (TCO)
porovnavajici provoz on-premise proti vyuziti sluzeb eGC.

V prvni fazi budovani eGC bude vyuzivani sluzeb eGC dobrovolné a zaroven probéhne sbér celkovych
kapacitnich a finan¢nich podklad( pro cilovy rozsah eGC. V druhé fazi, po ukonéeni pfipravy a schvaleni
souvisejicich legislativnich zmeén, budou pro OSS uplatnény principy ,cloud-first” (povinné umisténi ISVS do eGC,
pokud dosavadni provoz nesplfiuje pozadavky bezpecnosti a spolehlivosti nebo kdyz vyuziti eGC je ekonomicky
vyhodnéjsi nez dosavadni provoz, nebo ,cloud-only” (pro systémy s nejvyssimi naroky na bezpecnost).

Sluzby sdilenych platforem a infrastruktury

Bude doplnéno.
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Komunikacni infrastruktura

Zakon 365/2000 sb. v aktudlnim znéni zaved| povinnost publikovat sluzby ISVS jednotlivym uzivatellim
prostrednictvim Centélniho mista sluzeb (CMS). V kombinaci s komunikaéni infrastrukturou vefejné spravy
zavadi CMS/KIVS pro jednotlivéd OVS bezpecnou, od internetu oddélenou komunikaéni infrastrukturu, poskytujici
pro jednotliva OVS:

e Bezpeclny a spolehlivy pfistup k aplikac¢nim sluzbdm jednotlivych ISVS

* Bezpecnou a spolehlivou publikaci aplikacnich sluZeb jednotlivych ISVS vsem OVS plsobicim v danych
agendach

e Bezpecny pfristup do Internetu

* Bezpecny pfistup k postovnim sluzbam v internetu

Cilem je:

¢ publikovat bezpe¢nym zplsobem pres CMS/KIVS vsechny aplika¢ni sluzby centralizovanych ISVS se
soucasnym zajisténim bezpelného pfistupu jednotlivych OVS k témto sluzbdm pfi vykonu jejich
plsobnosti.

e Umoznit bezpecny pristup k aplikacnim sluzbdm ISVS ur¢enym pro koncové klienty VS ze sité internet

e Zabezpecit bezpelné sitové prostredi pro zajisténi interoperability v rdmci EU

Centralni misto sluzeb (CMS)

CMS je systém, jehoZ primarnim Ucelem je zprostfedkovavat Fizené a evidované propojeni informacnich
systému subjekti statni spravy ke sluzbam (aplikacim), které poskytuji informacni systémy jinych subjektl
statni spravy.

CMS jako soucast ,referencniho rozhrani, je podrobné definovano zdkonem ¢. 365/2000.

Sluzbou se v tomto kontextu mysli sluzba né&jakého informacniho systému statni spravy-ISVS (aplikace), ktery
je pripojen k CMS skrze KIVS, jedna aplikace sluzbu poskytuje a jiné ji pouzivaji (konzumuiji).

Reseni CMS je z diivodu zajisténi vysoké dostupnosti redundantni na Grovni lokalit a uzI{ (dva pIné vybavené
uzly CMS ve dvou rdiznych lokalitach, kazdy uzel z redundantnich komponent, redundantni konektivita uzll
CMS).

DUsledna implementace zdsad/principl/architektury CMS pro propojeni informacnich systému subjektl statni

spravy soucasné (¢inné eliminuje negativni dopady aktualnich hrozeb a problém{ verejného internetu (vypadky
DNS, latence, DoS, ...) na funk¢nost ISVS.

Komunikacni infrastruktura verejné spravy (KIVS)

Bude doplnéno co to je, pro koho to je a jakd je leg. opora

Krajské konektory - ne (jenom) hvézda, ale snéhova vlocka. , zdkladni axiom je pfipojit krajskou sit jednou linkou
na CMS.

Lze predpokladat zmény, i legislativni, ve vztahu ke krajskym sitim, vyplyvajici z architektonického pozadavku,
aby se vSechny kraje a jejich koncové body pripojovaly k centrainim sdilenym sluzbdm eGovernmentu
bezpecnymi sitovymi prostredky (KIVS a CMS), nikoli verejnym internetem.
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