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Pravidla pro funkcni celky architektury
jednotlivych uradu

Tato kapitola popisuje definované funkéni celky v celé Sifi (v celé architekture) véetné pravidel, navodd a
dobrych praktik k jejich spravé a rozvoji. Jde o opacny pfistup nez v ¢asti Pravidla tvorby a Gdrzby vlastni
Ctyrvrstvé architektury jednotlivych Gradd, kde se popisuji jednotlivé vrstvy architektury Gradd.

Funk¢ni celek je logickd struktura obsahujici vSechny vrstvy architektury (primarné Byznys, Aplikace, Platformy,
Komunikace), a ktery se nejcastéji tvori kolem informacniho systému vefejné spravy. Typickym pfikladem
funkcniho celku mlze byt agendovy informacni systém typu spisova sluzba. Tento celek kromé samotného
informacniho systému obsahuje i procesy a sluzby v Grfadu (skarta¢ni plan, prijem dokument( atd.), potfebny
HW a SW, komunikacni propojeni, bezpecnostni pozadavky, standardy a pravidla a dalsi.

**Portaly verejné spravy a soukromopravnich
uzivatelu udaju**

Portél je vniman jako cely funkéni celek obsahujici Front-end i Back-end realizujici véechny typy sluzeb dle IKCR
- Informacni, Interakéni, Integracni a Transakéni. V oblasti informacnich sluzeb poskytuje uzivatelim prehled a
verejné dostupné informace z oblasti, kterou portal obsahuje v¢etné popisu zivotnich situaci. V informacni ¢asti
neni potfeba resit identifikaci, autentizaci a autorizaci uzivatele. V oblasti interak¢nich sluzeb poskytuje
uzivateldm zpétnou vazbu mezi jeho konanim, a to vcetné historie. Interakéni sluzby vyzaduji identifikaci,
autentizaci a autorizaci uZivatele. V oblasti integracnich sluzeb poskytuje uZivateldm slou¢ené sluzby z nékolika
zdrojl, napriklad rliznych agend. Integracni sluzby vyZaduji identifikaci, autentizaci a autorizaci uzivatele. V
oblasti transaké¢nich sluzeb poskytuje uZivatellm zarucené sluzby jako Ukony a podani se schopnosti
predvyplnéni vSsemi statu znamymi Udaji. Transakéni sluzby vyzaduji identifikaci, autentizaci a autorizaci
uzivatele.

Portaly tedy nemohou byt samostatné a nepropojené aplikace, ale naopak musi se jednat o prostredek, ktery je
integrovan s informaénimi systémy v Grfadu. Predevsim s elektronickou spisovou sluzbou, s agendovymi
informacnimi systémy, ale tfeba i s ekonomickymi systémy tam, kde se jejich prostrednictvim shromazduji
Gdaje o vyplatach ¢i o poplatcich podle jednotlivych klientd. Portal ma slouzit klientovi k ziskani informaci, jako
prostredek pro publikovani otevienych dat, statistik a verejnych vystupd, pro elektronickd podani a komunikaci
klienta s Gradem apod. Nové musi portél slouZit i drzitelm zarucené elektronické identifikace jako prostredek
pro ziskani jejich udajl, pro rlzné notifikace, ale tfeba i pro interaktivni podani zadosti, ¢i podani Zadosti o
vypisy apod. Klientovi musi poskytnout téz tzv. profil neboli personifikovanou Cast, kde si portal drzi zakladni
Gdaje o klientovi, které zna Grad a které chce klient sdélit sam.

PFi provozovani portalu je dllezité zavést a zménit soucasné procesy orientované predevsim na osobnim
kontaktu s klientem. Soucasné portdly jiz musi disponovat funkcionalitou propojeni se zaruc¢enou identitou dle
zadkona 250/2017 Sb. a musi se umét prizplsobit situaci, kdy klient verejné spravy bude komunikovat pouze
elektronicky. Zacina se tedy samotnym uzivatelsky privétivym prostfedim, které musi byt v souladu s
grafickym manualem MVCR. Déle je potfeba formulafovy engine, ktery umozni nejen pfedvyplnit veskeré
statu jiz zndmé Udaje z propojeného datového fondu a elektronické identity poskytnuté narodni
identitni autoritou. V neposledni radé je potreba zajistit pfedavani vSech podani u¢inéné v portalu do
agendovych informacnich systémd, ve kterych se dle agendy podani fesi a zaroven do spisové sluzby Gradu. Pri
predavani podani z portalu je tak potfeba mit zajisténou funkcionalitu, kterd z podani vytvori "lidsky ¢itelny" a
"strojové Citelny" format v rdmci jedné obalky, kterd je opeceténd a orazitkovana portdlem. Lidsky citelny
format, typicky PDF, jde do spisové sluzby pro evidenci a strojové Citelny format jde od agendového systému. Pfi
provozu portalu nezdlezi na technologiich, ani infrastrukture. Neni tedy preferované ani On Premise feseni, ani
cloudové reseni, vse zalezi na potrebach daného Gradu a moznostech, které technologie dokazi nabidnout. Je
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vzdy potieba myslet na rozlozeni zatéze, napfiklad danové priznani z prijmu fyzickych osob se podava 1x ro¢né
a neni proto nutné klast na infrastrukturu celoroni nepretrzity provoz. Kazdé reseni vSak musi podporovat
pristup k centrdlnim sluzbdm eGovernmentu a dalsim sluzbdm verejné spravy skrze zabezpelenou
infrastrukturu referenéniho rozhrani.

Portal obcana a portal verejné spravy

V pripadé Portalu obcana v PVS stoji ob¢an jako samoobsluzny uzivatel ,,vné" verejné spravy a portal mu
poskytuje jedno univerzalni vstupni misto dovnitr. Z toho dlivodu jsou véechny vécné (agendové) a do budoucna
i mistni portaly se svymi sluzbami federalizovany , pod" timto Ustfednim portélem.

Portal oblana pro svou funkcionalitu vyuziva sluzby propojeného datového fondu, stejné tak sluzby narodni
identitni autority. Z pohledu propojeného datového fondu je portal ob¢ana jednim ze ¢tendrskych AlS, ktery ma
zmocnéni dle agendy A344 zobrazovat subjektu Gdajl jeho informace, které o ném vede verejna sprava. Portal
obc¢ana v tomto musi zajistit, aby agenda, dle které se Fidi byla neustdle aktualizovana dle toho, jak se budou
postupné rozsifovat sluzby a portaly poskytujici Udaje. Technicky je portal ob¢ana pfipojeny jako ¢tenarsky AlS
na systém eGON Service Bus, skrze ktery ¢erpd autoritativni Gdaje pomoci publikovanych kontextd. V tomto
musi portal ob¢ana pouze pravidelné aktualizovat ¢erpany seznam kontextd jinych agend. Z pohledu narodni
identitni autority je portdl ob&ana poskytovatelem sluzeb Cerpajici zaru¢ené sluzby identifikace a autentizace.

Agendovy portal

Agednovym portalem je myslen portal poskytujici sluzby logicky centralizovaného systému pro jiné organy
verejné spravy. Typicky jde tedy o portal agendy v prenesené plsobnosti poskytovany spravcem
(ohlasovatelem) agendy. Takovy portal musi splnit nékolik podminek:

e Musi byt registrovany jako informaéni systém vefejné spravy v systému o informacni systémech verejné
spravy <yamdwe nowiki>0</yamdwe_nowiki>

e Musi byt federovany do portéalu obcana

e Musi dle svého agendového zdkona byt schopny Cerpat a poksytovat Udaje skrze systém eGON Service
Bus

e Musi dle svého agendového zékona byt schopny Cerpat Udaje z informacniho systému zéakladnich registrd

e Musi byt ohlasen jako poskytovatel sluzeb <yamdwe_nowiki>1</yamdwe_nowiki>

Portal uzemi

V pripadé portall samosprav se predpokladaji dva trendy: a) jednak budou lokaIni portaly samosprav obsahovat
obraceny smér navigace do Portalu obc¢ana, kde bude moci klient vyridit vSe ostatni ze statni spravy, co
pripadné nenasel v mistnim portalu a b) lokalni portaly budou moci byt v dlouhodobé perspektivé nahrazovany
mistné prizplisobenymi sluzbami centrélniho Portalu obcana v PVS. Takovy portél musi spinit nékolik podminek:

e Musi byt registrovany jako informacni systém verejné spravy v systému o informacni systémech verejné
spravy <yamdwe nowiki>2</yamdwe_nowiki>

e Musi dle svého agendového zdkona byt schopny Cerpat a poksytovat Udaje skrze systém eGON Service
Bus

¢ Musi dle svého agendového zékona byt schopny Cerpat Udaje z informacniho systému zakladnich registrd

e Musi byt ohldSen jako poskytovatel sluzeb <yamdwe _nowiki>3</yamdwe_nowiki>
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Portal soukromopravniho uzivatele udaju

V ptipadé portalu soukromopravniho uzivatele Udajd (dale také jako SPUU) se jedna o situaci, kdy vlastnik
portalu neni organ verejné moci, ale dle své povahy je podfizen zdkonu 111/2009 Sb
<yamdwe_nowiki>4</yamdwe_nowiki>. Mlize se jednat o portaly poskytovatell zdravotnich sluzeb,

soukromych pojistoven, bank, statnich podnikd, apod. Takovy portél a jeho vlastnik musi splnit nékolik

podminek:

e Musi mit zfizenou datovou schranku pro komunikaci s vefejnou spravou

o

o

o

Pravnické osoby maiji datovou schranku zfizenou ze zdkona

Zfidit datovou schranku je mozné dle informaci zde: <yamdwe_nowiki>5</yamdwe_nowiki> .
Datova schranka se miZze obsluhovat skrze webové rozhrani na adrese
www.mojedatovaschranka.cz nebo mit funkcionality integrovéany do vnitfnich systémi organizace.
Nejcastéji se jedna o elektronickou spisovou sluzbu.

o Musi byt ohlasen v rejstiiku SPUU v registru prav a povinnosti. Zde je moznost kontroly
https://rpp-ais.egon.gov.cz/AISP/verejne/katalog-spuu.

o

(e}

SPUU je podnikajici fyzicka osoba nebo pravnicka osoba, kterd neni orgdnem verejné moci a je
podle jiného pravniho predpisu opravnéna vyuzivat Udaje ze zékladniho registru nebo z
agendového informacniho systému

Ohladeni do rejstiku SPUU probihd pomoci agendového informaéniho systému plisobnostniho viz
https://rpp-ais.egon.gov.cz/AISP/. Do tohoto systému ma pristup kazdy ohlasovatel agendy. Pokud
mé ohladovatel agendy zéroven i moZnost editace rejstfiku OVM a SPUU, m(ize SPUU pfidat.

» Pokud tedy existuje agenda, v ramci které je SPUU opravnén ¢erpat Udaje ze zakladnich
registrd nebo z agendového informacniho systému, je tfeba kontaktovat spravce agendy a
pozadovat zavedeni do rejstiiku SPUU.

= Pokud neni soukromopravni uzivatel idajl ohldsen v AISP a spravce agendy, ani jiné OVM,
jej ohlasit nechce, musi SPUU kontaktovat spravce Registru prav a povinnosti
(pavel.kajml@muvcr.cz) se z&dosti o ohld3eni do rejstfiku SPUU s témito Udaji (Nazev
organizace, adresa organizace, ICO, DIC, zékon a paragraf opraviujici k pfistupu do
zékladnich registrd nebo agendovému informacnimu systému, kontaktni osoba)

o Musi byt ohlasen jako kvalifikovany poskytovatel sluzeb online sluzeb (dale téz Service Provider). Vice
také zde https://www.eidentita.cz/Home/Ovm. Ohlaseni mlze probéhnout automatizované skrze formular,
pokud to umoznuje typ zfizeni datové schranky (typ 10, 14, 15, 16). Pokud nemate takovy typ, je nutné
kontaktovat Spravu zakladnich registrd skrze datovou schranku napfimo s pozadavkem obsahujic
vSechny Udaje, jako v pripadé automatizovaného zplsobu:

o

Uzivatel jako zastupce organizace pozaduje po NIA Portdlu, ktery je Service Providerem, sluzbu
umoziujici registraci dané organizace. Tato registrace umozni fungovani dané organizace v NIA a
vytvareni jednotlivych Service Providerd. NIA Portal kontaktuje Narodni identitni autoritu, ktera
ovéreni zprostfedkovava, s pozadavkem na ovéreni dané osoby (uzivatele).

Pro ovéreni uzivatele pro registraci organizace ¢i konfiguraci jednotlivych Service Providerl je jako
Identity Provider urcen Informacni systém datovych schranek (ISDS). Narodni identitni autorita
provede presmérovani na prihlaseni prostfednictvim datovych schranek.

Uzivatel provede ovéreni vlastni osoby prihldsenim k datovym schrankdm. Aby mohl uzivatel
registrovat organizaci Ci provést smazani jiz vytvorené registrace, musi byt pfihlasen
prostiednictvim ISDS v roli Typ S - Opravnéna osoba se stavem datové schranky Stav schranky 1 -
Pristupnd a nesmi se jednat o datovou schranku fyzické osoby.

V pripadé, kdy je uzivatel Uspésné ovéren, Informacni systém datovych schranek predad Narodni
identitni autorité jako vysledek ovéfeni autentiza¢ni token obsahujici ICO a ndzev subjektu, roli
prihlaSovaného uzivatele a dalsi atributy.

Narodni identitni autorita provede sbér atributd v Informacénim systému zéakladnich registrd (ISZR)
na jehoZ zékladé nasledné provede kontrolu existence ICO.

Narodni identitni autorita pfedava NIA Portalu potfebné atributy z Informacniho systému
zakladnich registr( a atributy prijaté v autentiza¢nim tokenu z Informac¢niho systému datovych
schranek, které jsou nutné ke zpracovani formulare pro registraci.
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o Na zéakladé Gspésného spinéni predchozich krokd umozni NIA Portél uzivateli sluzbu registrace
organizace (SeP) a zobrazi mu vyplnény formular pro registraci.

o Uzivatel potvrdi spravnost Gidajl a provedeni registrace organizace (SeP).

o NIA Portdl zpracuje pfijaty poZzadavek na registraci a po Uspésném zaregistrovani umozni uzivateli
provést konfiguraci jednotlivych Service Provider( spadajici pod danou organizaci.

o Uzivatel provede konfiguraci Service Providera

e Musi umét prijimat a zpracovavat data pomoci standardt SAML2 nebo WS-Federation

Elektronicky systém spisové sluzby

Tento dokument je ur¢en jako soubor pro verejnopravni plvodce, ktefi maji architektonicky resit problematiku
spravy dokumentd, resp. vykonu spisové sluzby. Takové instituce museji mit elektronicky systém spisové sluzby
(ESSL) a zajistit integraci svych informacnich systémd, v nichz se spravuji dokumenty (ISSD) na ESSL, nebo je
zajistit jako samostatné evidence.

Legislativni rdmec pro vykon spisové sluzby obsahuje zdkon o archivnictvi a spisové sluzbé a vyhldska o
podrobnostech spisové sluzby. Narodni standard pro ESSL vydany ministerstvem vnitra pak stanovuje podrobné
technické pozadavky na aplikacni a byznysové funkce ESSL a ISSD systémd.

Obecné je nutno fesit a zajistit toto:

1. Mit v organizaci elektronicky systém spisové sluzby, ktery spliiuje pozadavky Narodniho standardu.
2. Zajistit integraci ESSL na Ulozisté digitalnich dokumentd.
3. Zajistit integraci vSech svych IS pracujicich s dokumenty na ESSL pomoci rozhrani stanoveného

Narodnim standardem.
4, Zajistit radné fungovani modulu podatelny k roztridéni dokumentl do ESSL ¢i prislusnych IS.

5. Zajistit naplnovani povinnosti spisové sluzby, véetné vedeni transakénich zaznam( k Gloham nad
dokumenty a spisy.

6. Zajistit pripravu k realizaci elektronické skartace a elektronického skarta¢niho fizeni nejen u dokumentd
v ESSL, ale i u dokumentl vedenych a spravovanych v jinych IS.

7. Pravidelné aktualizovat sv(j Spisovy rad tak, aby odpovidal faktickému vykonu spisové sluzby a naopak.

8. Resit spisovou sluzbu a spravu dokumentd jako obecnou schopnost Gfadu.

Obecné o spisové sluzbé

Organy verejné moci a dalsi subjekty, které jsou podle prislusné legislativy zahrnuty do skupiny takzvanych
“verejnopravnich plvodcd”, maji za povinnost realizovat spravu svych dokumentd formou vykonu spisové
sluzby. Spisovou sluzbou se rozumi veskeré ¢innosti a procesy tykajici se evidence, spravy a vyfizovani
dokumentd. Jedna se o dokumenty v analogové podobé (napriklad listinné dokumenty) a také v digitdIni podobé
(napriklad elektronické dokumenty).

U analogovych dokumentd je hlavnim cilem vykonu spisové sluzby evidence a sprava metadat o téchto
dokumentech a veskerych Uloh a transakci, které se s dokumenty ¢ini. U digitalnich dokumentl se pak jedna
nejen o evidenci a spravu metadat, ale také samotnych souborl digitdlnich dokument(, kterym se v odborné
terminologii fikd komponenty. Navic obecné plati teze stanovena provadéci vyhlaskou o spisové sluzbé, ze
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nebrani-li tomu nic podstatného, mély by se na vstupu do organizace analogové dokumenty digitalizovat a dale
by se s nimi mélo pracovat jako s digitalnimi.

V (radech se obecné da sprava dokument( rozdélit podle G¢elu dokumentd takto:

. Obecné dokumenty uredniho charakteru (eviduji a spravuji se v systému spisové sluzby)

. Agendové dokumenty (eviduji a spravuji se v agendovych prostredcich integrovanych na spisovou
sluzbu)

. Ekonomické dokumenty (spravuji se v ekonomickém systému integrovaném se spisovou sluzbou)

. Dokumenty pracovni (neeviduji se v této fazi v rdmci spisové sluzby, ale je nutno je rozumné spravovat)

Dokumenty vynaté z evidence a ze spisové sluzby

Ridici dokumenty

V ramci vykonu spisové sluzby jsou fidicimi drivery zejména:
. Legislativa
- Zakon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé

- Vyhlaska &. 259/2012 Sb., o podrobnostech vykonu spisové sluzby

. Vnitrni fidici dokumenty Uradu

- Spisovy rad

- Spisovy plan

. Dokumentace k elektronickému systému spisové sluzby

- Dokumentace k ESSL
- Dokumentace k integracim ESSL

- Dokumentace souvisejici s vykonem spisové sluzby

Architektura spisové sluzby

Spisovou sluzbu povazujeme za spole¢nou schopnost na Urovni Uradu (capability), kde vétsina principl je
shodnych napfi¢ celym Gradem (motivacni vrstva, aplika¢ni vrstva ESSL a integrace, byznysova vrstva procest
a funkci a interakci) a na Urovni jednotlivych agend se odlisuje dle vykonu dané agendy minimalné. Architekturu
vykonu spisové sluzby tedy zahrneme do capability mapy Ufadu a do architektury vykonavanych schopnosti.

Pfi zpracovani Enterprise architektury Gradu i pfi zpracovani a realizaci jednotlivych architektur tykajicich se at
uz agend nebo schopnosti, nebo feseni, je nutno zahrnout spisovou sluzbu jako obecnou schopnost a spravnym
zplsobem resit jeji realizaci. Je pfitom nutno zvazit, do jaké miry je fakticky i technicky vykon spisové sluzby
spole¢ny v rdmci celé organizace a jestli a jakym zplsobem se bude liSit v rdmci jednotlivych agend ¢i fesent.
Jednoznacnym doporuéenim je mit jeden elektronicky systém spisové sluzby a u ostatnich informacnich
systémd, véetné agendovych informacnich systémU a provoznich informacnich systémd, zajistit ikony spojené
se spravou dokumentl a vykonem spisové sluzby formou integrace na elektronicky systém spisové sluzby
predepsanym rozhranim.
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Soucasti architektury Uradu by tedy z pohledu spisové sluzby mély byt vzdy alespon nasledujici element:

Vzhledem k tomu, Ze legislativa obecné pocita s tim, ze v rdmci Uradu je jeden ESSL a ostatni agendové a
provozni informacni systémy jsou na néj integrovany a Ukony spojené s dokumenty se realizuji formou rozhrani
ESSL, méla by v Ufadu byt implementovana integrace vSech informaénich systému spravujicich dokumenty s
ESSL a samotny ESSL navazéan na Glozisté pro uchovavani komponent digitalnich dokumentl. Na obrazku nize je
znazornén obecny stav pochopeni integrace elektronického systému spisové sluzby za vyuziti jednoho
centralniho Ulozisté pro digitalni dokumenty.

Hovorime-li o integraci informacniho systému s elektronickym systémem spisové sluzby a o spravé ukond
spojenych s dokumentem, mizZe tato integrace byt na Grovni byznysovych objektu a jejich metadat resena
nasledujicimi zplsoby:

l. Digitalni dokument, respektive jeho komponenty a datové soubory, jsou uloZeny v UloZisti
digitalnich dokumentd, které zajistuje péci o digitalni soubory

Il. Metadata o dokumentu jsou spravovana evidenénim nastrojem, tedy:
a. elektronickym systémem spisové sluzby, nebo

b. informaénim systémem, ktery pini funkci samostatné evidence

M. Se soubory v Ulozisti jsou opravnény pracovat:

a. elektronicky systém spisové sluzby, nebo

b. informadni systém slouZzici jako samostatna evidence, nebo

c. informadni systém integrovany na ESSL prostrednictvim ESSL

Architektura agendového informacniho systému

V rdmci architektury kazdého informacniho systému verejné spravy slouziciho pro podporu vykonu ¢innosti
agendy verejné spravy je nutno myslet také na oblast vykonu spisové sluzby. Vzhledem k tomu, Ze prakticky v
kazdé agendé verejné spravy se bud' vytvari, nebo zpracovavaji, nebo odesilaji, nebo eviduji dokumenty, anebo
u ni dochazi k zapisu zdznamu do spisu (z pohledu legislativy tykajici se spisové sluzby), je nutno zajistit Gkony
spojené se spisem a dokumentem. Vesmeés existuji dvé formy, jak zajistit povinnosti vykonu spisové sluzby v
souvislosti s danym AlSem, a to nasledujici:

1. Integrovat AIS na ESSL prostfednictvim predepsaného rozhrani a zajistit, aby Ukony spojené s
dokumentem vykonaval AIS prostrednictvim tohoto rozhrani.

2. Zajistit, aby dany AIS splfioval poZzadavky Narodniho standardu pro ESSL kladené na tzv. ,samostatnou
evidenci” a vykonavat Ukony spojené s dokumenty a vSechny procesy tykajici se vykonu spisové sluzby v
samostatné evidenci timto systémem.

Architektura provoznich systému

Velice ¢asto se zapomind na to, Ze vykon spisové sluzby se tyka vSech dokumentd, a tedy nejen Urednich
dokumentd typu podani a rozhodnuti v ramci vykonu agend verejné spravy. U verejnopravnich plvodcl se
jedna o evidenci a spravu veskerych dokumentd (s vyjimkou téch, které si dany plvodce odlvodnéné vynal z
evidence ve svém spisovém radu), a tedy je nutno zajistit vykon spisové sluzby v elektronické podobé také pro
pracovni a provozni a netredni dokumenty. To se tyka jak dokumentd pracovniho charakteru (zapisy z porad,
organiza¢ni a ridici dokumenty, fidici akty, interni sdéleni), tak ale také vsech dokumentd ekonomického a
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provozniho charakteru (faktury, objednavky, smlouvy ekonomické doklady, persondlni dokumentace, zaddanky,
zavérky a vykazy apod.).

V pfipadé provoznich informacnich systémd jednozna¢né doporucujeme jejich integraci na elektronicky systém
spisové sluzby. Zejména u ekonomickych informacnich systéma, systému pro fizeni personalistiky a mezd a
zdrojl a dalSich manazerskych informacnich systémd tykajicich se rlznych zadanek, evidenci, a workflow
procest, se dost ¢asto na vykon spisové sluzby zapomina. Zde je vhodna integrace na ESSL, nebot zajisténi
spinéni vsech pozadavkl Narodniho standardu na samostatné evidence pro tyto systémy by s sebou prineslo
nelmérné financni naklady spojené s pofizenim a rozvojem téchto provoznich IS. Integraci na ESSL se také
zajisti radné realizovani skartacnich fizeni u téchto druhl dokument(.

Pfijimani a odesilani dokumenttu

V souvislosti s architekturou a vykonem spisové sluzby pfipomindme, ze jednou ze zdsadnich Uloh spisové
sluzby je sprava dokumentd jak prijatych, tak odesilanych. To se tyka dokumentd vzniklych z vlastni ¢innosti i
dokumentd jinych plvodc(.

PFi prijmu a odesilani dokumentd je tfeba naplnit vSechny povinnosti stanovené legislativou tykajici se spisové
sluzby, vCetné jejich evidence v ramci podatelny a jejich nasledné evidence a zpracovani bud v elektronickém
systému spisové sluzby, nebo systému samostatné evidence spliujicim pfislusné pozadavky. To se tyka i
odesilani dokumentd. Mezi odesilané dokumenty patfi dokumenty zverejiované, a to véetné dokumentd
zverejiiovanych na internetovych strankach. Také se to ale pochopitelné tyka i elektronické Gredni desky a na ni
umistovanych dokumentd.

Dalsi zdroje

V souvislosti s vykonem spisové sluzby existuje celd rada dalSich zdrojd informaci a metodickych dokumentd
zejména Ministerstva vnitra a Narodniho archivu CR. V rdmci Ministerstva vnitra je gestorem Odbor archivnictvi
a spisové sluzby (OAS).

Mezodicky navod pro kontrolu ¢i sebekontrolu vykonu spisové sluzby v elektronické podobé je
ucelenym ndvodem a kontrolnim seznamem pro vSechny verejnopravni plivodce, aby si mohli zkontrolovat, zda
jejich technické rfeseni ESSL spliiuje potrebné technické a procesni pozadavky a je také ndvodnym dokumentem,
co vyzadovat pfi technické implementaci ESSL a ISSD systém( v Gradu.

https://www.mvcr.cz/soubor/metodicky-navod-pro-kontrolu-vykonu-spisove-sluzby-vedene-prostrednictvim-elekt
ronickeho-systemu-spisove-sluzby-u-verejnopravnich-puvodcu-pdf.aspx Stanovisko MV ke spravnim
deliktim a netplnému vedeni spisové sluzby je zédkladnim stanoviskem, v némz OAS konsttuje, ze i
nelplné ¢i nespravné vedeni spisové sluzby v elektronické podobé je porusenim zakonnych povinnosti.

https://www.mvcr.cz/soubor/stanovisko-spravni-delikt-podle-74-odst-9-pism-a-pdf.aspx

Otevrena data

Otevrend data jsou:

1. Volné pfistupna na webu jako datové soubory ke stazeni ve strojové Citelném a otevieném formatu - CSV,
XML, JSON, RDF a dalsi formaty s otevienou specifikaci

2. Opatrend podminkami uziti neomezujicimi jejich uziti, viz ndvod na stanoveni podminek uziti

3. Evidovana v Narodnim katalogu otevienych dat (NKOD) jako datové sady opatfené pfimymi odkazy na
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datové soubory, které je tvori

Uplny obsah databaze nebo agregovana statistika

Opatfena dokumentaci

Pripravena s cilem co nejsnazsiho strojového zpracovani programatory apod.

Opatrena kontaktem na kuratora pro zpétnou vazbu (chyby, zadost o rozsireni, apod.)

Jsou publikovany dle otevienych formalnich norem ve smyslu § 4b odst. 1 zdkona ¢. 106/1999 Sb. o
svobodném pfistupu k informacim.

0 ~No bk

Pokud vase datovd sada nespliiuje vdechny uvedené podminky, nejednd se o otevrend data ¢eské verejné
spravy podle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfristupu k informacim, ktery definuje oteviena data ve
svém § 3 odst. 11.

Otevrenymi daty zejména neni:

odkaz na vyhledavaci formular urc¢eny pro koncové uzivatele

odkaz na novou stranku s dalSimi informacemi

odkaz na verejné mapové rozhrani GIS

odkaz na APl umoznuijici pristup k jednotlivym zaznamdm ¢i vyhledavani zéznam(, nikoliv export
kompletnich dat

datovy soubor ve formatu PDF

datovy soubor ve formatu XLS formatovany pro tisk nebo obsahujici vypocty

7. datovy soubor v pseudo-CSV formatu (napf. jiny oddélovac nez “,")

PN

o u

Pro zajiSténi publikace otevrenych dat z IS je tfeba:

1. Zajistit moznost ziskavani kompletnich dat z IS v podobé datovych soubord ve strojoveé ¢itelném a
otevifeném formatu

Zajistit publikaci datovych soubor(i na webu organizace nebo v jejim lokalnim katalogu otevrenych dat
Opatit je lidsky Citelnou dokumentaci a strojové ¢itelnym schématem

Opatfit je otevienymi podminkami uziti

Zaregistrovat je v Narodnim katalogu otevfenych dat (NKOD)

Uik wn

Moznosti pripravy IS pro oteviena data

Zasadni je mit pristup k datdim IS. Provozovany IS tedy musi:

1. umoziovat pfistup k databdazi nebo
2. mit moznost stahovat volitelné strukturovana data (tabulky) z reportingového modulu systému nebo
3. nabidnout API, ze kterého se daji pravidelné ziskavat kompletni data v podobé datovych souborl

Export dat nebo API v otevieném formatu - preferované reseni

IS ma rozhrani pro pravidelny export dat nebo neomezené API, které organizace miZe vytéZit a ziskat kompletni
data v jednom z otevrenych formata.

¢ Pro tabulkova data je to CSV

¢ Pro hierarchicka data je to XML nebo JSON

¢ Pro grafova data je to RDF

¢ Pro geodata je to jeden z otevrenych formatl pro geodata - GeoJSON, ESRI Shapefile, OGC GML, OGC
GeoPackage.

Struktura dat je zdokumentovana jednak lidsky ¢itelnym dokumentem a jednak strojové ¢itelnym schématem.

* Pro CSV je to schéma CSV on the Web
e Pro XML je to XML Schema
e Pro JSON je to JSON schema
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e Pokud je pouzit vlastni slovnik pro RDF, je popsan pomoci RDFS nebo OWL

V takovém pripadé jsou ziskana kompletni data z IS pripravena k publikaci formou otevienych dat.

Export dat nebo API v proprietarnim formatu

Pokud se jedna o rozsifeni existujiciho IS, ktery neumoznuje export dat nebo nenabizi API ve strojové Citelném a
otevieném formatu a takovou Upravu nelze ve Vasem IS provést, vyuZije se stavajici export ¢i API, které vas IS
jiz umi (napf. do MS Excel), a tento vystup se déle zpracuje do otevieného formatu pomoci dalSich nastroji tak,
aby bylo dosazeno stavu jako v pripadé primého exportu do otevieného formatu.

Nasledna priprava dat k publikaci v podobé otevrenych dat

Data ziskana z IS jednim z popsanych zplsob{ je nasledné tfeba publikovat jako oteviena data. To znamena
minimalné:

1. V pfipadé API zajistit jeho vytéZeni pro ziskani kompletnich dat k publikaci (tj. pfipadna pfima publikace
API nenapliiuje podminky otevrenych dat)

2. Zajistit pravidelnou aktualizaci ziskanych dat (dle charakteru dat to mlze byt ve frekvenci napf. denné,
mésicné nebo rocné)

3. Publikovat ziskana data na web ke stazeni a nasledné publikovat kazdou jejich aktualizaci

4, Opatfit je dokumentaci, podminkami uziti a kontaktem na kuratora

5. Katalogizovat je v Narodnim katalogu otevienych dat (NKOD)

K tomu Ize vyuZit nastrojl pro pripravu, publikaci a katalogizaci otevienych dat, jako je tfeba LinkedPipes ETL.

Publikace otevfenych dat by méla byt zajisténa koncepcné na Urovni celé organizace. Kompletni postupy jsou k
dispozici na Portalu otevrenych dat, naleznete zde rovnéz informace o Skolenich a workshopech, které
Ministerstvo vnitra k této problematice poskytuje.

Pro pfiklad vhodného zplsobu zvefejnéni datové sady v lokalnim katalogu se Ize podivat na katalog Ceské
spravy socialniho zabezpeéeni (CSSZ).

Ochrana osobnich udaju

Pokud jsou predmétem evidence informacniho systému osobni (daje ve smyslu zakona ¢. 101/2000 Sh., o
ochrané osobnich Gdajl a nafizeni (EU) ¢. 2016/679, Obecné nafizeni o ochrané osobnich Gdajt (GDPR),
neznamena to, Ze nelze ze systému publikovat otevrena data. Ve formatu otevienych dat Ize zverejnit
nasledujici:

1. Paklize se jednd o verejnou evidenci Ci rejstrfik a zvlastni pravni predpis nafizuje zvefejnéni informaci, Ize
zverejnit osobni Udaje v podobé otevienych dat.

2. Anonymizace ¢i Pseudonymizace. Z dat se odstrani osobni (daje a pfipadné se nahradi bezvyznamovym
umélym identifikatorem. Data bez osobnich Gdaji se pak mohou zverejnit v podobé otevrenych dat.
Ovsem pozor, v zavislosti na charakteru dat je tfeba zkontrolovat, zda data ve své kombinaci neumoznuji
identifikaci konkrétni osoby i po odstranéni zjevnych osobnich Gdajd. Zejména se mizZe jednat o
kombinace jako mésto, vék a pohlavi nebo podobné.

3. Agregace. Data, ktera neni mozné nebo vhodné zverejnit dle pfedchoziho bodu, Ize zvefejnit v
agregované podobé. Tedy v podobé statistik. V pfipadé zverejnéni statistik je zadouci pouzit co
nejjemné&jsi mozné ¢lenéni.Tedy napfiklad pocet pfijatych podani uvadét radéji po mésicich namisto jen
po letech.
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Vice informaci naleznete na strance o ochrané osobnich (dajd a GDPR ve vztahu k otevienym datdm.

Pravni aspekty

Legislativni rdmec otevienych dat v Ceské republice tvofi jejich Gprava obsazend v Zékoné ¢. 106/1999 Sb., o
svobodném pfistupu k informacim a v Nafizeni vlady €. 425/2016 Sb., o seznamu informaci zvefejfiovanych jako
otevrena data, které stanovuje vybranym organtim verejné spravy povinnost zverejiovat data z konkrétnich jimi
spravovanych informacnich systémd ve formé otevienych dat.

Vice informaci o strategickych dokumentech, ak&nich planech a souvisejicich pfedpisech CR i EU naleznete na
strance vénované legislativnimu prostfedi otevfenych dat.

Propojeny datovy fond

test

Univerzalni kontaktni misto

Elektronicka identita
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