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Pravidla evidence subjektt
Vyuzivani jednotlivych identifikatoru

Jako identifikator fyzické osoby (a potazmo i pravnické, protoze za pravnickou osobu vzdy jedna fyzickd osoba),
se v rlznych agendach pouzivaji rdzné druhy identifikatord, a to jak pro Gcely vnitrnich procesl a sluzeb (uvnitf
Uradu), tak i pri vyméné Gdajd (ven z Uradu). Identifikatory subjektl se vyuZzivaji pri Gredni komunikaci a
interakci s klientem, pri evidenci Gdajd v prislusnych informacnich systémech a ve spisové dokumentaci a pfri
vyméné Udajl s dalsimi informacnimi systémy.

Pravidla pro klientsky identifikator

Klientsky identifikator je mozné pridélovat vsem subjektiim vedenym v evidenci daného Gradu. Neni nutné mit
legislativni GUpravu, presto je vhodné mit dolozitelna pravidla, ktera klientsky identifikator v Gfadu upravuji.

¢ Vydani klientského identifikdtoru se musi tykat pouze subjektl ztotoznénych proti zakladnim registrim,
tedy obdrzenim AIFO pro fyzické osoby

o Klientsky identifikator Ize pridélit i subjektdim, které v evidenci jesté nejsou, ale existuje opravnény zajem
na dany subjekt od jiného opravnéného tazatele.

o Prikladem mohou byt evidence, které maji davat zpétné informace opravnénych tazatell ve chvili,
kdy se subjekt v evidenci objevi. Tedy opravnény tazatel chce po evidenci védét, kdy se v ni
subjekt teprve objevi. Aby se nemuselo komunikovat osobnimi Gdaji, vyda evidence tazateli
klientsky identifikator na subjekt, ktery dosud v evidenci nema a bude jej informovat, jakmile se v
ni objevi.

¢ Predchozi bod znamena vedeni AIFO na subjekt, ktery v evidenci neexistuje, a k nému klientsky
identifikator. Tento tzv. "klientsky kmen" je odliSnym od "datového kmene" souvisejici s pfedmétnym
pravem nebo povinnosti agendy. Klientsky kmen je evidenci souc¢asnych a teprve potencialnich klientd.

Pri evidenci subjektu v datovém kmenu ufadu

Cilem PPDF a pseudonymizace je zavést jednotnou formu identifikace subjektu pfi jeho evidenci. Nelze nadale
vyuzivat dosud zneuzivané persistentni identifikatory, ale je naopak nutné rychle se prizpdsobit povinnostem
pseudonymizace. Proto je nutno respektovat nize uvedené zakladni principy pro evidenci subjekt(:

1. Identifikdtorem pro komunikaci mezi jednotlivymi agendovymi informacnimi systémy je vzdy AIFO (AIFO
se preklada pres sluzby ISZR a ISSS).

2. AIFO se nikdy v systému nezobrazi a Urednik k nému nesmi mit zadny pfistup.

3. Ufednim/klientskym identifikatorem fyzické osoby nesmi byt AIFO, ale vzdy klientské ¢islo pro danou
agendu, které pridéli spravce dané agendy a které se vyuziva jako prezentovany identifikator v AlSu a
pro Urednika. Tento identifikdtor musi byt bezvyznamovy, nelze tedy z né&j odvodit dalsi osobni Udaje
fyzické osoby. Agenda pridélujici klientsky identifikdtor musi poskytovat sluzby pro jeho ziskani na
zakladé stykového identifikatoru ¢i AIFO a zpét. Soucasné fidi opravnéni k pouziti takové sluzby.

4. Pri komunikaci s klientem (osobni jednani na prepazce i zpracovani doru¢enych dokumentt a zprav) se
vyuzivaji stykové identifikatory, jako jsou typ a ¢islo dokladu a vyuZije se sluzba jednordzového prekladu
na AIFO a sluzby vydavatele klientského identifikatoru pro ziskani tohoto identifikatoru.

5. Stykové identifikatory si primarné neeviduji, leda by byly zaroven klientskym cislem.

6. AIFO osoby se nikdy nesmi pfimo poskytnout, vzdy se vyuziva sluzeb prekladu z mého AIFO na AIFO
prijemce vymény Gdajd.

7. Pokud k tomu nejsou specifické dlvody, tak pri vyméné Gdajd se vyménuje pouze AIFO a nepridavaji se
dalsi identifikatory nebo Udaje.
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Sluzby pro preklad aktualniho stykového identifikdtoru musi byt poskytovany s Grovni dostupnosti kritickd -
jedna se o ztotoznéni osoby. Vydavatel ¢i spravce stykového identifikdtoru musi zajistit jeho historickou
jednoznacnost a sluzby zajistujici preklad na AIFO i pro historické hodnoty identifikatoru (pro historické hodnoty
je pozadovana Uroven dostupnosti - primarni sluzba).

Pri interakci s klientem

1. Pri osobnim jedndani s klientem nebo pfi jeho prezenénim ztotoznéni se vyuzije typ a Cislo dokladu, ktery
klient predlozil, nebo jinak ovéreny stykovy identifikator.

o Klient predloZzi doklad s uvedenym identifikdtorem, ktery je stykovym identifikatorem.

o Prostfednictvim daného AIS se zavola sluzba jednordzového ztotoznéni osoby prelozenim
stykového identifikadtoru na dané AIFO v jeho agendé.

o Déle Urednik pracuje v AlIS podle AIFO subjektu (které sdm na obrazovce nevidi), stykovy
identifikator si dale neuchovava. Pokud existuje klientsky identifikator, ten pfi komunikaci uchovat
mdZze.

o Pri komunikaci s ostatnimi AlSy a ostatnimi agendami vyuzije sluzby svého AlSu (kdy AIS
prostrednictvim ISSS zajisti vyménu Gdajl po prekladu AIFO).

2. Pri osobnim jednani s klientem se vyuzije klientsky identifikator vydany klientovi drive

o Dle povahy poskytované sluzby mdZze stacit pouze identifikace pomoci klientského identifikatoru,
pokud nedostacuje, nasleduje ovéreni totoznosti ¢i dolozeni dalSich identifikatord, napr. stykovych.

o Klient predlozi u poskytovatele zdravotnich sluzeb klientsky identifikator (¢islo pojisténce na
karti¢ce pojisténi)

o Pro potrebu identifikace v ¢ekédrné dostacujici zplsob identifikace

o Pro potfebu poskytnuti zdravotnich sluzeb klient doklada stykovy identifikator

o PFi nutnosti obstarat si dalsi Gdaje z jinych systémi verejné spravy se postupuje obdobné jako
vyse.

Pri zpracovani formulard pak nastavaji tyto tfi situace a z nich plynouci postupy:

1. Elektronicky formular: Formuldr musi byt vytvoren tak, aby umozioval jiz prenos identity klienta, a pfi
jeho zpracovani provede AIS dohledani aktualnich Gdaji podle AIFO subjektd.

2. Listinny formular: Na listinném formulari se vyzaduje kombinace Gdajd krestni jméno, pfijmeni a typ a
¢islo dokladu, nebo jiny stykovy identifikator. Pri zpracovani formulare se opét v AIS provede zavolani
pfislusné sluzby pro jednorazovy preklad stykového identifikatoru na AIFO, a tim i ztotoznéni subjektu pro
dany AIS. V tomto pripadé se vsechny Gdaje (vCetné identifikatorl) pamatuji z dlvodu nutnosti
uchovavani samotného formulare.

3. Asistované podani: Pri asistovaném podani na prepazce prislusny pracovnik provede prezencni ztotoznéni
podle dokladu, a pokud na zakladé jednani na prepdazce bude Cinit néco jménem subjektu, bude k tomu
vyuZzivat pfislusné sluzby. Pokud bude pak Cinit Gkon jménem OVM, opét pfi zapisu do AIS tento AIS
zavold sluzbu jednordzového prekladu stykového identifikdtoru na AIFO.
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