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<title>Katalog sluzeb verejné spravy</title>

Co je katalog sluzeb

Katalog sluzeb VS je soucast registru prav a povinnosti (RPP) a jako takovy obsahuje soubor Gdajl o sluzbach
VS, Ukonech a jejich obsluznych kanalech.

Na katalog sluzeb VS Ize nahlizet dvéma zplsoby - a to jako na klientskou aplikaci publikujici Gdaje pro klienty a
také jako na Urednickou aplikaci slouZici ke sbéru a editaci Gdaj.

Katalog sluzeb VS bude pribézné rozvijen, aby pinil nasledujici funkce:

* informacéni - poskytoval prehled o existujicich sluzbach VS a zplsobu jejich vyrizeni,

¢ publikacni - poskytoval Udaje nezbytné pro spravné zobrazovani sluzeb VS na portdlech (fazeni,
kategorie, mohlo by vas také zajimat atd.),

e Fidici - umoznil fizeni dodavky sluzeb VS (stanoveni planu digitalizace, informace o odpovédnosti za
sluzbu usnadni koordinaci pfechodu k digitaini sluzbé atd.),

¢ automatizaéni - umoznil sbér (dajl nezbytnych pro automatizaci.

Sluzba vedena v katalogu

Pfedstavuje funkci (¢innost) Uradu, kterd je védomé poskytnuta konkrétnim OVM konkrétnimu pfijemci sluzby
podle prislusného pravniho predpisu tak, ze pfinasi prijemci vnimanou hodnotu, at uz v podobé benefitu nebo
splnéni zakonné povinnosti. Eviduji se pouze takové sluzby VS, béhem nichz dochazi k interakci mezi OVM a
klientem ¢i naopak, nikoli k interakci mezi OVM a OVM. Na sluzbu VS Ize také pohlizet jako na dosaZeni prava Ci
naplnéni povinnosti klienta, které nelze spinit jinak nez interakci ¢i sérii interakci mezi klientem a OVM., Sluzba
se déli podle toho, zdali je iniciovana klientem nebo vykondvana z moci Gredni. Kazda sluzba se sklada z
nejméné jednoho Ukonu.

Pri evidenci sluzeb VS postupné prochazejte pravni predpisy a identifikujte sluzby VS pomoci defini¢nich znakd
uvedenych nize. Ke kazdé sluzbé VS popiste jeji atributy podle metodiky

Proces publikace do katalogu sluzeb

Proces publikace je sloZzen ze dvou hlavnich krokd:

1. Registrace sluzeb do ZR RPP
o OVM, které sluzby poskytuje, si lokalné vyplIni $ablonu P2 se seznamem sluzeb a tkon{
= Metodika - https://pma3.gov.cz/uploads/doc/Metodika-pro-evidenci-sluzeb.pdf
= Sablona P2 XLSX -
https://pma3.gov.cz/uploads/doc/P2-Sablona-pro-pripravu-podkladu-pro-katalog-sluzeb-VS.X
LSM
OVM preda vyplnénou Sablonu ohlasovateli agendy
Ohlasovatel agendy (ru¢né!) vyplni evidenci sluzeb a Ukonl do AIS Pisobnostni RPP
OhlaSovatel agendy odesle na schvaleni, MV schvali
Evidence sluZeb a UkonU se zapiSe do ZR RPP a automaticky se predvytvori prazdny detailni popis
sluzby v AIS K
2. Vyplnéni detailniho popisu sluzby
o OVM, které sluzby poskytuje, vytvori pro kazdou sluzbu detailni popis v Sabloné ve wordu
= Metodika - https://pma3.gov.cz/uploads/doc/metodika-detailniho-popisu.pdf
= Sablona P1 - https://pma3.gov.cz/uploads/doc/P1-sablona-detailniho-popisu.docx
o OVM, které sluzby poskytuje, pfeda ohlasovateli
o OhlaSovatel naimportuje vypinénou Sablonu P1 (import ze souboru) do AIS K, doplIni Udaje a
formatovani

o
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o Ohlasovatel odesle na schvéleni, MV schvali
o Detailni popis se publikuje z RPP pfes RPP APl a OpenData RPP

Publikace dat z katalogu sluzeb

Verejna Cast katalogu je dostupna na portalu verejné spravy zde https://portal.gov.cz/sluzby-verejne-spravy/

Schvalné detailni popisy se automaticky publikuji z RPP prfes RPP API (GraphQL, Azure). GraphQL endpoint RPP
bézi zde: https://portal.gov.cz/katalogy/api

PVS, digitalni sluzba, katalog, katalog sluzeb
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