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<title>Agendovy model verejné spravy</title>

<note important>Konkrétni implementac¢ni kroky a zptsoby zapracovani do informacni koncepce OVS jsou
popsany v kapitole Pravidla pro funk¢ni celky architektury jednotlivych uradi.</note>

Obecny popis agendového modelu

Agendovy model je zdkladni mapou byznys architektury verejné spravy. VSechny agendy verejné spravy jsou
zapsany spolu s legislativnim ukotvenim v Registru prav a povinnosti véetné definice OVM v agendéch
plsobicich. V souladu s touto registraci pak OVM mohou ¢i museji vykondvat svoje ¢innosti. Registr prav a
povinnosti dale definuje Udaje v agendach vedené a pravidla pro jejich vyuzivani jinymi agendami resp.
agendovymi informacnimi systémy tyto agendy podporujicimi.

Vykon v agendovém modelu

Nosnym principem eGovernmentu je zavést a rozsifovat "agendovy model vykonu verejné spravy". To se
podarilo diky vytvoreni a udrzovani zakladnich registrli ve verejné spravé. Agendovy model ve stru¢nosti
znamena, ze kdokoliv (a to zejména verejna sprava) cokoliv déld, tak tak déla v ramci dané agendy. At uz se
jedna o vykon pdsobnosti v agendé, nebo o jeji ohlaseni, organy verejné moci maji veskeré své verejnopravni
¢innosti rozdéleny do agend.

Po vybudovani zakladnich registrl, a to zejména Registru prav a povinnosti, byly postupné jednotlivé ¢innosti a
segmenty fungovani verejné spravy definovany v ramci jednotlivych agend. Vznika tak fakticky byznysovy
model fungovani verejné spravy, ktery je diky zapisu agend do RPP jako referenéni zaroven jedinym zdvaznym
zdrojem informaci o vykonu verejné spravy.

Agendy verejné spravy

Agendy verejné spravy jsou jednak pravni rémce pro fungovani organd verejné moci a jednak zakladni ramce
pro realizaci procest jako ¢innosti a pro evidenci a spravovani a vyménovani idajl v rdmci principu
propojeného datového fondu.

Existuje nasledujici obecny rozpad toho, co je evidovano k agendé v RPP a co to obecné znamena:

Agenda: Soubor ¢innosti definovanych zakonem, éi zakony (pfiklad je agenda obéanskych prikazi,
statni socialni podpory, evidence Fidi¢u apod.)

1. Ohlaseni agendy: Ohlasovatelem je OVM, ktery je gestorem dané pravni Gpravy a ma tedy povinnost
agendu a jeji podrobnosti zapsat do Registru prav a povinnosti. Souéasti ohlaseni jsou:
2. Referenéni Udaje agendy

o nazev agendy a jeji ¢iselny kdd, které jsou soucasti ¢iselniku agend,

o (isla a nazvy pravnich predpisti a oznaceni jejich ustanoveni, na jejichz zakladé organ verejné moci
vykonava svoji ptisobnost, nebo na jehoz zakladé je soukromopravni uzivatel Udajl opravnén k
vyuzivani (dajd ze zakladnich registrd nebo agendovych informacnich systém,

o vyclet a popis Cinnosti, které maji byt vykondvany v agendg,

o vycty Cinnostnich roli,

o vycet a popis Gkon{ organll verejné moci vykonavanych v ramci agendy na zadost subjektu, ktery
neni organem verejné moci, identifikator tkonu, vymezeni subjektu, ktery mize podat zadost, a
forma Ukonu,

o vycet organd verejné moci a soukromopravnich uzivatell Gdajl, ktefi agendu vykonavaiji, nebo
jejich kategorie,

o nazev ohlasovatele agendy a jeho identifikator organu verejné moci,

o vycet organd verejné moci, které byly pro vykon agendy zaregistrovany, a jejich identifikator
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organu verejné moci,

o vycet Udajl vedenych nebo vytvarenych podle jiného pravniho predpisu v rdmci agendy; to neplati
pro zpravodajské sluzby,

o vycet Gdajl vedenych v zakladnich registrech zpfistupnénych prostrednictvim informacniho
systému zakladnich registrd pro vykon agendy a rozsah opravnéni k pristupu k témto Gdajdm,

o vycet Gdajl vedenych v jinych agendovych informacnich systémech zpfistupnénych
prostrednictvim referenéniho rozhrani pro vykon dané agendy a rozsah opravnéni k pfistupu k
témto Gdajim,

o Cislo a nazev pravniho pfedpisu a oznaceni jeho ustanoveni, na jehoz zakladé je organ verejné
moci nebo soukromopravni uzivatel idajl opravnén vyuzivat Gdaje ze zékladnich registrl nebo z
agendovych informacnich systémd anebo je zapisovat,

o adresa pracovisté organu verejné moci, které vykonava Ukon podle pismene d), vyjadrend
referenéni vazbou (kddu Uzemniho prvku) na referen¢ni Udaj v registru Gzemni identifikace, nebo
Gdaj o prevedeni vykonu Ukonu podle pismene d) na jiny organ verejné moci.

3. Definice agendovych Cinnosti a ¢innostnich roli: V rdmci ohldSeni ohlasovatel provede dekompozici
legislativy a sestavi strom agendovych Cinnosti (tedy postupu agendy a interakci zejména z pohledu
vefejné spravy) a stanovi, jaké ¢innostni role budou jednotlivé ¢innosti vykonavat.

4. PGsobnost v agendé: Je stanovena plsobnost jednotlivych organd verejné moci (tfeba konkrétni
ministerstvo, ¢i souhrnné skupiny jako jsou obce, krajské Urady apod.) a u nich jsou stanoveny cinnostni
role pro vykon jednotlivych ¢innosti. Plsobnost stanovuje/ohlasuje ohlasovatel a dany organ verejné moci
se prihlasuje k této plsobnosti a k jejimu rozsahu, vée v rdmci agendovych informacnich systém( v RPP.

5. Adresy pracovist OVM, kde jsou vykonavany cinnosti agendy: Vytvari faktickou mapu vykonu dané
agendy v Gzemi a kazdy OVM, ktery vykonava plsobnost je povinen ke svym ¢innostem priradit
skute¢nou adresu vykonu (nikoliv sidlo OVM).

6. Agendové informaclni systémy: Jsou stanoveny agendové informacni systémy, které organy vykonavajici
plsobnost v dané agendé k tomu vyuzivaji, témto systémlm jsou pak stanovena i opravnéni vyuzivat
sluzby z&kladnich registrd, a tedy vyuZivat referen¢ni Udaje a nové i propojovat Udaje mezi jednotlivymi
informacnimi systémy, vSe toto je opét zapsano v RPP.

7. Vyména (poskytovani a vyuzivani Gdaji) v agendé: Ohlasovatel stanovi, kdo a které (idaje smi z agendy
vyuzivat anebo je naopak agendé ze svych AlS poskytuje.

8. Udaje v agendé: Jsou ohlaseny viechny propojované a vedené Udaje, véetnéd jejich kontextl a véetné
technickych Gdajd o nich.

9. Ukony na zadost: Sou¢asti agendy je i seznam a forma tkon(l na zadost a uréeni toho, kdo smi takovou
Zadost podat

10. Formulare: soucasti povinnosti ohlaseni agendy je i predani elektronickych formulard ¢i odkazd na né
ministerstvu vnitra.

Klicové role v agendovém modelu

Existuji ndsledujici klicové role, o kterych se hovofi i jinde v rdmci architektonickych dokumentl:

Klicové role v
agendovém modelu Role Popis/vyznam hlavni ¢innosti
verejné spravy

Je gestorem pravnich predpisd; koordinuje vykon
agendy; metodicky Fidi vykon agendy; ohlasuje
OVM, ktery je zodpovédny za agendu v RPP a jeji podrobnosti; stanovuje
legislativni rAmec agendy, a tedy |plsobnost OVM; poskytuje bud' centralizovany
urCuje i zakladni parametry jejiho |AIS, nebo podminky a standardy pro

vykonu necentralizované rfeseni; ohlasuje a spravuje
Udaje v RPP; v pfipadé centralizovaného AIS
poskytuje Udaje pres referencni rozhrani

OhlaSovatel agendy
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Klicové role v
agendovém modelu
verejné spravy

Role

Popis/vyznam hlavni ¢innosti

Organ verejné moci
plsobici v agendé

OVM, ktery plsobi v dané agendé.
To znamena, ze vykondava fakticky
néjakou ¢innost v rdmci dané
agendy a k tomu vyuziva bud’
centradlné poskytnuty AIS, nebo
svij vlastni

Prihlasuje se k plsobnosti; vykonava jemu
svérené ¢innosti Uredniky v jejich ¢innostnich
rolich; zapisuje do RPP Udaje o své plsobnosti;
vyuziva centralizovany AlS nebo spravuje
vlastni; eviduje a spravuje Udaje v agendég;
vykonava pripadné funkce editora Gdajl

Soukromopravni uzivatel
udajl

Subjekt, ktery ma na zakladé
zdkona opravnéni k pfistupu k
Udajlm v zakladnich registrech i
AlSech a pfistupuje k nim
prostrednictvim AIS spravovaného
k tomu ur¢enym OVM

Vyuziva Udaje podle opravnéni

Spravce centralizovaného
AlS pro vykon agendy

OVM, ktery na zdkladé zédkona
spravuje centralizovany AlS a
poskytuje ho OVM plsobicim v
agendé

Spravuje centralizovany AlS; zpfistupriuje AIS
uzivateldim pdsobicich OVM; realizuje vyuzivani
referencnich Gdajd ze zakladnich registrd do
centralizovaného AlS; poskytuje podporu
uzivateldim; resi integraéni vazby AIS na dalsi
systémy

Spravce vlastniho AlS,
pokud neni k dispozici
centralizovany

Jednotlivé OVM, které pro podporu
agendy vyuzivaji svij vlastni
agendovy IS, protoze neni k
dispozici jednotné centralizované
feseni

Spravuje svUj vlastni AlS; zapisuje Udaje o0 svém
AlS do RPP; fesi vazby na zakladni registry; resi
vazby na dalsi ISVS; fesi vazby na dalsi svoje
informacni systémy; spravuje a udrzuje datovy
fond ve svém AISu

Organ verejné moci
spravujici AlS pro pfistup
soukromopravnich
uZivatell

OVM, ktery na zadkladé zédkona
vytvari a provozuje AlS, jehoz
prostiednictvim mohou
soukromopravni uzivatelé
pristupovat k Gdajim ze zdkladnich

registrl ¢i jinych AISU

Spravuje AIS pro SPU; zpfistuphiuje funkce AlSu
soukromopravnim uzivatellm; realizuje dohled
nad opravnénim k vyuzivani (dajd; poskytuje
soukromopravnim uzivateldm Gdaje; zajistuje
realizaci reklamaci Gdajd od SPU k editorfim
adajl

Zakladni povinnosti

ohlasovatele agendy

Ohlasovatel agendy je podle zdkona ¢. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech zodpovédny za radné ohlaseni
agendy a za aktualizace agendy, a predevsim za spravnost a pravdivost idajd uvedenych v agendé. Zjisti-li
kdokoliv nesoulad reality s Gdaji, mél by to jako u dalSich referen¢nich Gdajd ohlasit ohlasovateli, a ten musi
agendu upravit do souladu se skutecnosti. To se netykd jen zakladnich informaci, ale i vSech dalsich
referen¢nich a nereferencnich Udajd, jako jsou ¢innosti, plsobnosti OVM, (daje v agendé, agendové informacni

systémy apod.

Zakladnimi povinnostmi ohlasovatele jsou:

e Tam, kde je autorem legislativy, dodrzovat veSkeré principy pro legislativu, v€etné zasad DPL a spravné
formulace EG ustanoveni

e Ohlasit agendu

¢ Ohlasit kazdou jeji zménu
¢ Ohlasit plsobnost vSech OVM a definovat vykon jim svérenych c¢innosti
e Zajistit vyuzivani Udajl ze zakladnich registrl a souvisejici opravnéni pro jejich vyuzivani pro podporu

vykonu agendy

¢ Ohlasit agendové informacni systémy, které spravuje a které jsou poskytovany OVM plsobicim v agendé
* K centralizovanym agendovym informacni systémm vydavat provozni rad
e Metodicky fidit vykon agendy u OVM, ktery v agendé pusobi
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Zakladni povinnosti OVM pusobiciho v agendé

V rdmci agendy vefejné spravy mohou vefejnopravni ¢innosti vykonavat pouze ty organy verejné moci, které
jsou v rdmci ohlaseni agendy vyznaceny jako organy verejné moci vykonavajici pdsobnost, a to v rdmci
konkrétnich ¢innosti. To znamena, ze po aplikaci principu referencnich Udajd v Registru prav a povinnosti Ize
konstatovat, Zze pokud v rdmci dané agendy vykonava verejnopravni ¢innost organ verejné moci, ktery nema
vyznacenou pUsobnost, jedna se o poruseni zdkona a ohlasovatel agendy musi neprodlené toto napravit. To se
tykd nejen samotného seznamu plsobicich organt verejné moci, ale také pfirazeni jejich ¢innosti. Vykon
¢innosti je byznysovou vazbou a odborné jej nazyvame "Cinnostni roli".

Zakladnimi povinnostmi organ( verejné moci pUsobicich v agendé tedy jsou:

¢ Vykondvat ¢innosti dle ohldseni agendy

* Pokud OVM zjisti nesoulad skute¢nosti a dajd v ohldseni agendy, je povinen pozadovat po ohlasovateli
napravu.

¢ Pokud sam spravuje agendovy informacni systém pro vykon agendy (neni poskytovan centralné), ohlasit
tento systém do RPP jako ISVS.

e Pokud existuje centralizovany agendovy informacni systém, tak tento vyuzivat.

e Pristupovat k Udajlm v zakladnich registrech a dalsich ISVS vyhradné na zékladé opravnéni ohlaseného v
agendé.

e Spravovat jen ty Gdaje, které jsou ohldSeny v dané agendé.

¢ Pokud zjisti nesoulad referenénich Gdajd v jednotlivych zékladnich registrech se skute¢nosti, zahajit
proces reklamace u pfislusného editora.

[tématicka oblast]
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