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Druh=Tématicka oblast| Ndzev=Agendovy model verejné spravy| Popis=Princip agendového modelu vykonu
verejné spravy podle agendového modelu stanoveného Zdkonem o zakladnich registrech| Platikedni=30. zafi
2019| Platipro=0hlasovatele agend a subjekty vykonavajici plisobnost v agtendé podle Registru prav a
povinnosti|

Gestor=Ministerstvo vnitra CR|

Spravuje=Michal Rada|}}

Obecny popis agendového modelu

Agendovy model je ve skutecnosti zakladni mapa byznys architektury verejné spravy. Sklada se zejména z
uvedeni vSech agend verejné spravy zapsaném v Registru prav a povinnosti a z jejich rozpadu na vykon v
jednotlivych Uradech, respektive orgadnech verejné moci. Podle toho pak OVM mohou ¢i museji vykonavat svoje
¢innosti.

Vykon v agendovém modelu

Nosnym principem eGovernmentu je zavést a rozsifovat "agendovy model vykonu verejné spravy". To se
podarilo diky vytvoreni a udrZzovani zakladnich registrli ve verejné spravé. Agendovy model ve stru¢nosti
znamena, ze kdokoliv (a to zejména verejna sprava) cokoliv dél3, tak tak délad v rdmci dané agendy. At uz se
jedna o vykon pdsobnosti v agendé, nebo o jeji ohlaseni, organy verejné moci maji veskeré své verejnopravné
¢innosti rozdéleny do agend.

Po vybudovani zakladnich registrl, a to zejména Registru prav a povinnosti, byly postupné jednotlivé ¢innosti a
segmenty fungovani verejné spravy definovany v rdmci jednotlivych agend. Vznika tak fakticky byznysovy
model fungovani verejné spravy, ktery je diky zapisu agend do RPP jako referencni zaroven jedinym zdvaznym
zdrojem informaci o vykonu verejné spravy.

Agendy verejné spravy

Agendy verejné spravy jsou jednak pravni rémce pro fungovani organd verejné moci a jednak zékladni ramce
pro realizaci procest jako ¢innosti a pro evidenci a spravovani a vyménovani idajd v rdmci principu Propojeny
datovy fond.

Existuje nasledujici obecny rozpad toho, co je evidovano k agendé v Registr prav a povinnosti a co to obecné
znamena:

1. Agenda: Soubor ¢innosti definovanych zakonem, ¢i zakony (priklad je agenda obcanskych prikazl, statni
socialni podpory, evidence fidi¢ apod.)
1. Ohlaseni agendy: Ohlasovatelem je OVM, které je gestorem dané pravni Upravy a ma tedy
povinnost agendu a jeji podrobnosti zapsat do Registru prav a povinnosti. Soucasti ohlaseni jsou:
2. Referenéni Udaje agendy
= nazev agendy a jeji Ciselny kéd, které jsou soucasti Ciselniku agend,
= (isla a ndzvy pravnich predpisti a oznaceni jejich ustanoveni, na jejichz zakladé organ
verejné moci vykonava svoji plisobnost nebo na jehoz zakladé je soukromopravni uzivatel
Gdajl opravnén k vyuZzivani (dajd ze zakladnich registrd nebo agendovych informacnich
systém,
= vycCet a popis Cinnosti, které maji byt vykonavany v agendé ,
= vycty ¢innostnich roli,
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= vyCet a popis Ukond organl verejné moci vykonavanych v ramci agendy na Zadost subjektu,
ktery neni orgdnem verejné moci, identifikator Gkonu, vymezeni subjektu, ktery mize podat
Zadost, a forma Ukonu,

= vycet organd verejné moci a soukromopravnich uzivatell Gdajd, ktefi agendu vykonavaiji,
nebo jejich kategorie,

= nazev ohlasovatele agendy a jeho identifikator organu verejné moci,

= vycet organd verejné moci, které byly pro vykon agendy zaregistrovany, a jejich
identifikdtor organu verejné moci,

= vycet Udajl vedenych nebo vytvarenych podle jiného pravniho predpisu v rdmci agendy; to
neplati pro zpravodajské sluzby,

= vycet Udajl vedenych v zakladnich registrech zpristupnénych prostrednictvim informacniho
systému zakladnich registrd pro vykon agendy a rozsah opravneéni k pristupu k témto
Gdajlm,

= vycet Udajl vedenych v jinych agendovych informacnich systémech zpfistupnénych
prostrednictvim referencniho rozhrani pro vykon dané agendy a rozsah opravnéni k pristupu
k témto Gdajlm,

= (islo a ndzev pravniho predpisu a oznaleni jeho ustanoveni, na jehoz zdkladé je organ
verejné moci nebo soukromopravni uZivatel idajd opravnén vyuzivat Gdaje ze zakladnich
registrll nebo z agendovych informacnich systémd anebo je zapisovat,

= adresa pracovisté organu verejné moci, které vykonava ukon podle pismene d), vyjadiend
referenéni vazbou (kéddu Uzemniho prvku) na referenéni Udaj v registru Gzemnf identifikace,
nebo Udaj o prevedeni vykonu Ukonu podle pismene d) na jiny organ verejné moci.

3. Definice agendovych Cinnosti a ¢innostnich roli: V ramci ohlaseni ohlaSovatel provede dekompozici
legislativy a sestavi strom agendovych Cinnosti (tedy postupu agendy a interakci zejména z
pohledu verejné spravy) a stanovi, jaké ¢innostni role budou jednotlivé ¢innosti vykonavat

4. PUsobnost v agendé: Je stanovena pdsobnost jednotlivych organ(l verejné moci (tfeba konkrétni
ministerstvo, ¢i souhrnné skupiny jako jsou obce, krajské Grfady apod.) a u nich jsou stanoveny
¢innostni role pro vykon jednotlivych ¢innosti. Plsobnost stanovuje/ohlasuje ohlasovatel a dany
organ verejné moci se prihlasuje k této plsobnosti a k jejimu rozsahu, vée v rdmci agendovych
informacnich systém( v RPP

5. Adresy pracovist OVM, kde jsou vykondvany ¢innosti agendy: vytvari faktickou mapu vykonu dané
agendy v Gzemi a kazdé OVM jeZ vykonava plsobnost je povinno ke svym ¢innostem pfrirfadit
skutecnou adresu vykonu (nikoliv sidlo OVM)

6. Agendové informacdni systémy: Jsou stanoveny agendové informacni systémy, které organy
vykonavajici plsobnost v dané agendé k tomu vyuzivaji, témto systémdm jsou pak stanovena i
opravnéni vyuzivat sluzby zakladnich registrd, a tedy vyuzivat referen¢ni Gdaje a nové i propojovat
Udaje mezi jednotlivymi informacnimi systémy, vSe toto je opét zapsano v RPP

7. Vyména (poskytovani a vyuzivani Gdajd) v agendé: Ohlasovatel stanovi, kdo a které Gdaje smi z
agendy vyuzivat a nebo je naopak agendé ze svych AlS poskytuje

8. Udaje v agendé&: Jsou ohld3eny viechny propojované a vedené Udaje, v€etné jejich kontext( a
vcetné technickych Gdajd o nich

9. Ukony na Zadost: soucasti agendy je i seznam a forma Gkon{ na Zadost a ur¢eni toho, kdo smi
takovou zadost podat

10. formulare: soucasti povinnosti ohlaseni agendy je i predani elektronickych formularl ¢i odkazd na
né ministerstvu vnitra

Klicové role v agendovém modelu

Existuji nasledujici klicové role o kterych se hovofi i jinde v rdmi architektonickych dokument(:

Klicové role v agendovém modelu verejné spravy” Role”™ Popis/vyznam”™ Hlavni ¢innosti |
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OhlaSovatel agendy

OVM, které je zodpovédné za
legislativni rAmec agendy a tedy
urcuje i zakladni parametry jejiho
vykonu

Je gestorem pravnich predpisl; koordinuje vykon
agendy; metodicky Fidi vykon agendy; ohlasuje
agendu v RPP a jeji podrobnosti; stanovuje
plsobnost OVM; poskytuje bud centralizovany
AIS nebo podminky a standardy pro
necentralizované feseni; ohlasuje a spravuje
Gdaje v RPP; v pfipadé centralizovaného AIS
poskytuje Udaje pres referen¢ni rozhrani

Organ verejné moci
plsobici v agendé

OVM které pusobi v dané agendé.
To znamena, ze vykonava fakticky
néjakou ¢innost v rdmci dané
agendy a k tomu vyuziva bud
centralné poskytnuty AlS, nebo svij
vlastni

Prihlasuje se k plsobnosti; vykonava jemu
svérené cinnosti Uredniky v jejich ¢innostnich
rolich; zapisuje do RPP (daje o své plsobnosti;
vyuziva centralizovany AlS nebo spravuje vlastni;
eviduje a spravuje Gdaje v agendé; vykonava
pripadné funkce editora Udajd

Soukromopravni uzivatel
udajl

Subjekt, ktery ma na zakladé
zakona opravnéni k pfistupu k
Udajlm v zakladnich registrech i
AlSech a pristupuje k nim
prostrednictvim AIS spravovaného k
tomu urCenym OVM

Vyuziva Udaje podle opravnéni

Spravce
centralizovaného AIS pro
vykon agendy

OVM které na zdkladé zdkona
spravuje centralizovany AlS a
poskytuje ho OVM plsobicim v
agendé

Spravuje centralizovany AlS; zpfistupnuje AlS
uzivateldm plsobicich OVM; realizuje vyuzivani
referen¢nich Gdajd ze zdkladnich registrd do
centralizovaného AlS; poskytuje podporu
uzivateldm; resi integraéni vazby AIS na dalsi
systémy

Spravce vlastniho AIS
pokud neni k dispozici
centralizovany

Jednotlivé OVM, které pro podporu
agendy vyuziva svlj vlastni
agendovy IS protoze neni k
dispozici jednotné centralizované
fesSeni

Spravuje svUlj vlastni AlS; zapisuje Udaje o svém
AIS do RPP; fesi vazby na zakladni registry; resi
vazby na dalsi ISVS; feSi vazby na dalsi svoje
informacni systémy; spravuje a udrzuje datovy
fond ve svém AlSu

Organ verejné moci
spravujici AlS pro pfistup
soukromopravnich
uZivatell

OVM, které na zékladé zékona
vytvari a provozuje AlIS jehoz
prostiednictvim mohou
soukromopravni uzivatelé
pristupovat k Udajlim ze zdkladnich
registrl ¢i jinych AISG

Spravuje AIS pro SPU; zpfistupniuje funkce AlSu
soukromopravnim uzivatel(m; realizuje dohled
nad opravnénim k vyuzivani (dajd; poskytuje
soukromopravnim uzivatelim Gdaje; zajistuje
realizaci reklamaci Gdajti od SPU k editorim

Gdajt

Zakladni povinnosti ohlasovatele agendy

Ohlasovatel agendy je podle Zakona ¢. 111/2009 Sb., o zdkladnich registrech] zodpovédny za radné ohlaseni
agendy a za aktualizece agendy a predevsim za spravnost a pravdivost Udaji uvedenych v agendé. Zjisti-li
kdokoliv nesoulad reality s Gdaji, mél by to jako u dalsich referen¢nich Gdajl ohlasit ohlasovateli a ten musi
agendu upravit do souladu se skutecnosti. To se netykd jen zakladnich informaci, ale i vSech dalsich
referen¢nich a nereferencnich Gdajd, jako jsou ¢innosti, plsobnosti OVM, (daje v agedé, agendové informacni

systémy, apod.

Zakladnimi povinnostmi ohlasovatele jsou:

formulace EG ustanoveni

Ohlasit agendu

vykonu agendy

Ohlasit kazdou jeji zménu
Ohlasit plsobnost vsech OVM a definovat vykon jim svérenych c¢innosti
Zajistit vyuzivani idajl ze zakladnich registrl a souvisejici opravnéni pro jejich vyuzivani pro podporu

Tam, kde je autorem legislativy, dodrzovat veSkeré principy pro legislativu, v€etné zasad DPL a spravné

Ohlasit agendové informacni systémy které spravuje a které jsou poskytovany OVM plsobicim v agendé

¢ K centralizovanym agendovym informacni systémm vydavat provozni rad
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5/9

Exportovano dne 2024/04/28 11:55



https://archi.gov.cz/http:www.zakonyprolidi.cz_cs_1009-111

Architektura eGovernmentu CR A §

* Metodicky fidit vykon agendy u OVM jez v agendé pusobi
Zakladni povinnosti OVM pusobiciho v agendé

v rdmci agendy verejné spravy mohou verejnopravni ¢innosti vykonavat pouze Ty organy verejné moci, které
jsou v ramci ohlaseni agendy vyznaceny jako organy verejné moci vykonavajici plisobnost a to v ramci
konkrétnich ¢innosti. To znamena, Ze po aplikaci principu referen¢nich Udajd v Registru prav a povinnosti Ize
konstatovat, ze pokud v rdmci dané agendy vykonava verejnopravni ¢innost organ verejné moci jez nema
vyznacenou plsobnost, jedna se o poruseni zakona a ohlasovatel agendy musi neprodlené to to napravit. To se
tykad nejen samotného seznamu plsobicich organd verejné moci, ale také prirazeni jejich ¢innosti. Vykon
¢innosti je byznysovou vazbou a odborné jej nazyvame "Cinnostni roli".

Zakladnimi povinnostmi ofgant verejné moci plsobicich v agendé tedy jsou:

e Vykondvat ¢innosti dle ohldseni agendy

e Pokud OVM zjisti nesoulad skute¢nosti a dajd v ohlaseni agendy, je povinen pozadovat po ohlasovateli
napravu.

e Pokud sdm spravuje agendovy informacni systém pro vykon agendy (neni poskytovan centralné), ohlasit
tento systém do Registr prav a povinnosti jako ISVS.

e Pokud existuje centralizovany agendovy informacni systém, tak tento vyuzivat

e Pristupovat k Udajlm v zékladnich registrech a dalSich ISVS vyhradné na zékladé opravnéni ohlaseného v
agendé

e Spravovat jen ty Udaje, které jsou ohldseny v dané agendé

¢ Pokud zjisti nesoulad referen¢nich Gdajd v jednotlivych zakladnich registrech se skutec¢nosti, zahajit
proces reklamace u pfislusného editora.

Reprezentace agendového modelu na riznych vrstvach
architektury

text=Tenhle text se pravdépodobné pak preklopi do kapitol 4 a 5 NAPu, tedy jak na to v konkrétnim Gradu

Na byznysové vrstvé

Na byznys vrstvé architektury verejné spravy se jedna o zakladni byznysovy model fungovani verejné spravy.
Kombinace agendy, plsobicich OVM, ¢innosti, ¢innostnich roli a opravnéni je jasnym modelem fungovani OVM
celé verejné spravy alespon co se tyce verejnopravnich &innosti.

0 Pri aplikaci principl referen¢nosti (dajl v registrech tedy plati, Ze pokud kterékoliv OVM vykonava
verejnopravni ¢innost a neni k tomu zmocnéno nikoliv pouze zdkonem, ale predevsim ohldsenim a registraci
plsobnosti v dané agnedé, je tento stav v rozporu se zdkonem. To se netyka jen vyuZivani Gdajl ale kazdé
¢innosti ohlasené resp. neohlasené v agendé.

“na Urovni byznysové architektury kazdého Uradu je “pak agendovy model verejné spravy skladajici se zejména
z referencnich Gdajd jednotlivych agend zapsanych v registru prav a povinnosti zakladni byznysovou a
motivacni vrstvou pro vykon jeho verejnopravnich ¢innosti.

To, co je v registru prav a povinnosti oznaceno jako

e Agenda ve které vykonava prislusny Grad néjakou plsobnost a
¢ agendova cinnost jiz prostrednictvim cinnostni role dany Grad vykonava

jsou prvky, na zakladé kterych vykonava kazdy konkrétni Grad svoje procesy a ¢innosti.
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to co je v registru prav a povinnosti u agendy zapsano jako pfistup ¢i vyuzivani udajl z prislusnych agendovych
informacnich systémd a nebo ze zékladnich registrl je potom na byznysové vrstvé kazdého konkrétniho Gradu
brano jako datové objekty a jejich zdroje pri vyuzivani a spravé udaji v dané agendé.

Agendovy model vefejné spravy tedy zasahuje jak do byznysové, tak do procesni i datové architektury Gradu.
prislusného Uradu, ale vzdy aktualni stav referencnich Gdaj v ohlasenych agendach v registru prav a
povinnosti.

Zejména na byznysové vrstvé architektury Uradu je pak nutno rozliSovat, jestli je dané OVM jen ¢tenarem Gdajd
z registrd, nebo jejich editorem. To ma pak hluboké konsekvence, jako treba:

1. Je-li dané OVM editorem (dajt v zakladnich registrech
o Musi zajistit zapis (dajd do zakladnich registrd prostrednictvim Informacni systém zakladnich
registrd
o Musi si vytvorit procesy pro spravnou editaci (dajl, ale také pro jvyrizovani jejich reklamace,
zpochybrnovani, apod.
2. Je-li dané OVM pouze uzivatelem Udajll ze zakladnich registr
o Vyuziva Udaje z registrl prostrednictvim eGovernment On-Line Service Bus / Informacni systém
sdilené sluzby
o Vybuduje si procesy které zajisti naplnéni povinnosti zahdjit reklamaci u Gdaje u kterého zjistil
nesoulad a to smérem k prislusnému editorovi
o Nastavi si procesy jez zajisti aktualizaci Udajd po jejich reklamaci

Pochopitelné vétSinou plati, ze OVM jez je v urcité agendé editorem je v ostatnich agendach ¢tenarem, takze na
byznysové vrstvé je nutno myslet na obé tyto role.

Na aplikacni vrstvé

Kazdy Urad si zpracovava svoji aplikacni architekturu. Na vrstvé aplikaci nesmi zapomenout na to, Ze kazdy jeho
agendovy informacni systém (i ten ktery sice nespravuje, ale pouziva) podporuje ¢innosti v rdmci jedné Ci vice
agend. Tedy v ramci aplikacni architektury

e Zavede veskeré AISy do své aplikacni architektury a to
o Ty které sdm spravuje az na Uroven komponent
o Ty které vyuziva na Uroven AlS a jeho integrace
¢ U kazdého informacniho systému (zejména AIS) ma zapsanou vazbu na agendy které AIS podporuje a
takto jej také ohlasi do RPP
e Zna podronosti o fugovani svych i cizich AISG tak, aby byl scopen na né reagovat i v architekture

Ve skuteénosti to opét znamena, ze si veskeré zakladni komponenety svych IS je schopen navazat na agendy a
¢innosti které tyto systémy podporuji a je tak schopen reagovat na zmény v agendach na byznysové vrstveé i
Upravou informacnich systémd.

Na integracni vrstvé

Pfi tvorbé architektury v rdmci Uradu je na integracni vrstvé pocitat s integraci na zdkladni komponenty
egovernmentu a to podle pozadavkl jez jsou definovany zdkonnymi povinnostmi a reprezentovany v
jednotlivych agenddach verejné spravy. Je tedy vzdy pokud dany Ufad vykondva agendovou Cinnost pocitat s
nasledujicimi integracemi:

¢ Pokud je Urad editorem Udajd v zékladnich registrech tak se integruje prostrednictvim Informacni systém
zakladnich registr( a jeho sluzeb
e Ufad integruje svoje agendové informacni systémy na zakladni registry a dal3i AIS prostfednictvim
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eGovernment On-Line Service Bus / Informacni systém sdilené sluzby a jeho sluzeb

Nesmi se zapominat ani na nutnou vnitfni integraci v rdmci Gradu a to mezi jednotlivymi AlSy a u agendovych
informacnich systém( smérem k provoznim IS. takovym typickym Pfikladem je integrace agendového
informacniho systému na elektronicky systém spisové sluzby pro zajisténi procest a Ukond spojenych s evidenci
dokumentd a se zpracovanim digitalnich dokumentd a s vedenim jmenného rejstriku o subjektech, nebo
integrace na ekonomicky systém pro zajisténi ekonomickych ukol, tfeba poplatkl, ddvek, pohedavek, pokut,
apod.

Na procesni vrstvé

Grad musi u vSech svych procesl védét, jestli a na zdkladé jakych Agent verejné spravy je vykonava A jaké maiji
vazby na spole¢né procesy které reprezentuji spolecné véci a schopnosti Gradu. Kupfikladu u jednotlivych
agendovych procesl musi byt jasné, Ze se jednd o proces agendy, ale zaroven v procesech agendy musi byt
vazba i na spolecné procesy, Jako je napfiklad vedeni spisové sluzby, sprava dokumentace, pfidélovani roli,
reseni ekonomickych Uloh, feseni pravnich spord, sledovani termin(, a dalsi.

Je-li Urad zaroven i gestorem nékterych agend, musi byt schopen je pro sebe i pro véechny v nich pdsobici OVM
procesné modelovat podle pfisludnych standardd PMA v CR.

Procesni modely jsou pak dllezité pro datovou architekturu, pro skladbu a vazby jednotlivych AISG a jejich
komponent, apod.

Na datové vrstveé

U Gdajt vedenych v informacnich systémech plati, Ze Grad eviduje jen ty Udaje, u kterych to ma stanoveno
legislativou a eviduje sdm primarné jen ty Udaje, kterf ma jako svoje agendové a ne ty referencni ze zdkladnich
registrd a ty z jinych agendovych informacnich systém(. Tedy u kazdého Udaje musi byt jasné, na zakladé
kterého zmocnéni je eviduje a musi jej mit zapsan v agendé a to jako:

Referencni Udaje vedené v zakladnich registrech (vyuzivam je)
Udaje z jinych informacnich systém( (vyuZivam je)

Vlastni agendové Udaje (spravuiji je)

Agendové Udaje které poskytuji jinym agendam (poskytuiji je)

Co to znamena pro urad:

Zakladem pro mdj byznysovy model fungovani radu jsou Gdaje z RPP

Pokud se Udaje v RPP lisi od skutecnosti, reklamuji Gdaje agend u jejich ohlasovatell

Vyuzivam (daje z RPP jako primarni zdroj, nestavim si znovu byznys model

e V procesnim a byznysovém modelu Uradu jsem schopen u kazdého elementu udélat vazbu na pfislusny
element v modelu z RPP

Znam agendy ve kterych plsobim, ¢innosti které vykonavam, ¢innostni role, zodpovédnosti
ohlasovatele/editora/uzivatele agend a Udajd a mam je zakreslené ve svém byznysovém modelu
Datové objekty v byznysové vrstvé architektury iradu mam namapovany na Udaje v agendach a jako
jejich zdroje zndm publikujici sluzby prislusnych AISG.
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