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Postup a plan realizace zmén (Roadmap)

Zéakladnim cilem je dosahnout fizeného ICT, tedy méritelné schopnosti reakce na prichozi zmény. Takovy stav
mdZe nastartovat teprve v okamziku, kdy vime, kde jsme. Tim vSak nemame na mysli pouze ICT Utvar, ale
dodrzeni této metodiky pro zjiSténi soucasného stavu celého Uradu.

Tato kapitola obsahuje dva pohledy na vécny a ¢asovy akéni plan (Roadmap), a to:

e prehled souvisejicich nezbytnych aktivit a zmén na Urovni statu a eGovernmentu
e piehled prvnich krok{l adaptace Gtvaru ICT Gfadu na pravidla MRICT

Podrobnéjsi a aktualizované informace v obou oblastech budou doplnény po projednéni s odbornou verejnosti a
publikovany v nésledujicich vydanich MRICT a ve Znalostni bazi.

Prioritizace zménovych opatreni statu a OVS

Bude doplnéno po projednani s odbornou vefejnosti a publikovano v nésledujicich vydanich MRICT.

Doporuceny postup realizace zadouciho stavu v OVS

Teprve po stabilizaci Uradu do stavu zndmych provoznich zmén je mozné se zacit vénovat zméndm v samotnych
informacnich systémech.

Vzhledem k tomu, Ze aktualné je ICT VS CR v tzv. transformaénim obdobi, a tedy jesté fada prostiedk( a
nastrojl neni vytvorena, a protoze stav ICT na jednotlivych Gradech je velice rliznorody, nelze pro dosazeni
Zadouciho stavu stanovit dostate¢né podrobny postup, ktery by platil univerzainé.

Aby byl dostate¢né obecny, Ize doporucit pouze nasledujici, podle zavaznosti dopadl sefazeny, seznam:

1. provést ramcovou katalogizaci:
o kompetenci ICT Utvaru vaci jeho okoli, tzn. jak ostatnim Gtvardm Gradu, tak vici externim
subjektdim,
o skutec¢ného souladu a platnymi / aktualnimi povinnostmi danymi:
» zakonnymi povinnostmi (véetné IKCR),
= internimi akty fizenf Uradu,
= (ikoly ulozenymi vedenim Uradu,
o vyrizeni pozadavk{ obdrzenych:
= od provozniho Utvaru ICT - zejména jde o pozadavky zaloZené na reportech HelpDesku a
pozadavcich plynoucich z provozuschopnosti technologii,
= od klientd, tzn. ostatnich Gtvar( Gradu, kterym ICT Gtvar poskytuje podporu pro jejich
¢innost,
= od internich pracovnik{ Gtvaru, tj. jak naméty na zlepseni, tak napr. rekvalifika¢ni a mzdové
pozadavky.
o disponibilnich zdrojd ve smyslu vyhledu na nejblizsi 3 roky, zejména:
= technologickych, tzn. ne jen kapacitnich rezerv, ale i bliZici se Zivotnosti, Grovné odolnosti
proti bezpecnostnim rizikm,
= personalnim z pohledu zejm. zajisténi potfebné Urovné odbornosti a Casové kapacity,
= financnich, tzn. jak vyse a struktura pfidéleného rozpoctu, tak i ve financnim planu Gradu
zahrnutych polozek,
= objektovych - ne jen z hlediska vhodnosti stavajicich prostor, ale i v¢etné jejich
komunikacniho a napétového pfipojeni, atp.
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2. provést readlné vyhodnoceni zjisténych nedostatkl, opét v ¢asovém horizontu 3 let (optimalné

kvantifikovatelné prioritizované dle moznych dlsledkd),

o Pro pripad, Ze nékteré z nedostatkd budou klasifikovany jak potencialné rizikové, pro né zpracovat
akéni plan minimalizace dopad( véetné predpokladanych poZadavkd na zdroje a urychlené ho

predlozit vedeni Gradu,

3. zpracovat a vedeni Ufadu pfedlozit novou informacni koncepci Ufadu, kterd kromé navrhu nové (cilové)
Enterprise architektury Uradu bude obsahovat i ¢asovy a vécny plan jak nové architektury (v rdmci ICT

transformace Gradu) dosahnout, a to véetné zmén v personalni oblasti, zmén procest zadavani a

vyrizovani pozadavk{ na ICT podporu a zmén ve financovani. Vzhledem k redlnému stavu rozpoctt OVS
je doporuéeno rovnou v tomto dokumentu zpracovat plan minimalné ve dvou variantach, a to tak, aby byl

zf'ejmy jejich rozdil, konkrétné:

o minimalistickd varianta, kterd bude de-facto shodna s akénim planem minimalizace rizik,
o optimalni varianta - navrh, jak by si pocinal dobry hospodar s vyhledem alespon na 5 let.
4. na zakladé odezvy vedeni Gfadu na predloZzenou novou informacni koncepci Uradu, zpracovat ndvrhy:

o rozpoctovych opatreni ke zméné planu finan¢niho rozpoctu ICT Utvaru,
o personalniho rozvoje Utvaru ICT, tj. zejména:

= navrh org. zmény, kterou v ramci ICT vytvofi nové role, a to v€etné ramcového popisu

pracovni naplné téchto roli a s ni souvisejicich prav a povinnosti a kvalifikacnich
predpokladd,

= navrh personalnich opatfeni, kterym nové vytvorené role obsadi,

= ndvrh zajisténi minimdainiho obsazeni roli pro vyporadani potreb,

= plan rekvalifikace,

Nastartovani zmeén

Bude dopInéno po projednani s odbornou vefejnosti a publikovano v nasledujicich vydanich MRICT.

Prehled a plan zmén (akcni plan)

Bude doplnéno po projednani s odbornou vefejnosti a publikovano v nésledujicich vydanich MRICT.
Vytvoieni Znalostni baze Metod fizeni ICT VS CR

Vytvoreni odborného ttvaru MV pro Metody a standardy Fizeni ICT

Zapojeni odbornych komunit

Vyhodnocovani pilotnich projektd (adaptovanych informaénich koncepci)

Aktivni publikovani a fizeni znalosti v bazi a dalsi

Nutné organizacni a kompetencni zmény

Analyza rizik a strategie jejich zmirnéni

Je potrebné dopredu dobre chépat znama rizika implementace principl tohoto dokumentu a pripravit opatreni

pro jejich zmirnéni, riziky jsou zejména:
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Tabulka Pfehled z&sadnich rizik implementace IK CR

.|Riziko Opatreni
Neprovazanost IT a odbornych (zejména legislativnich) Gtvard

Nedostatek fundovanych IT odbornikll na strané VS

Spatna kvalita stavajicich dat

Meziresortni prekazky spoluprace a nedostatecné nadresortni koordinacni kapacity
Stavajici smluvni a nesmluvni (znalostni, kapacitni) zavislosti

Rezistence vic¢i zménam z téchto pravidel

S[a[r[w[N[F]ox

Jakd jsou dalsi rizika a jakymi opatrenimi rizika zmirnit, bude doplnéno po projednani s odbornou verejnosti a
publikovano v nasledujicich vydanich MRICT.

Monitoring postupu

Jakym zplsobem a jakymi prostredky se bude monitorovat implementace koncepce, bude doplnéno po
projednani s odbornou vefejnosti a publikovdno v nasledujicich vydanich MRICT.

Aktualizace koncepce a akéniho planu

Jaky bude proces vyhodnocovani, aktualizace a pfedkladani MRICT, bude doplnéno po projednéni s odbornou
vefejnosti a publikovano v nasledujicich vydanich MRICT.
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