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<title>Metody fizeni ICT vefejné spravy CR</title>

Prehled a Rejstrik metod Fizeni ICT

Prehled metod pro Fizeni ICT VS CR

e 3E (Economy, Efficiency, Expediency) - efektivnost, hospodarnost, tcelnost

» ABC (Activity Based Costing) - procesni fizeni nakladd

¢ Analyza rizik (Risk Management)

¢ Benchmarking

e BPM (Business Proces Management) - procesni fizeni

¢ BSC (Balanced Scorecard) - systém vyvazenych ukazatell vykonnosti podniku

¢ Byznys analyzy a planovani

¢ Capability Based Planning (metodika The OpenGroup)

¢ CBA (Cost Benefit Analyza) - hodnoceni ndkladd a prinos(

¢ DPL - digitalni pfivétiva legislativa

e Financni pldnovani

e Kompetencni matice (RASCI)

¢ Logicky ramec - strukturovana koncentrace (na jedné strance) vseho podstatného o projektu umoznujici
kazdému rychle pochopit, pro¢ se projekt realizuje a ¢eho se ma dosahnout. Slouzi ke koordinaci lidi a
fizeni zmén, v maximalni mire aplikuje SMART pristup.

e Méfeni vykonnosti (PM - performance measurement)

e Metodiky urceni TCO pro pofizeni a provoz ICT sluzeb v rdmci Government Cloudu (Pfiloha &. 3. Souhrnné
analytické zpravy Projekt Priprava vybudovani eGovernment cloudu TCO)

¢ Personalni rozvoj

* Programové fizeni

* Projektové fizeni,

e PoC (Proof of Concept) - ovéreni konceptu (nejen funkéni, ale i ekonomické, naro¢nost a predpoklady
implementace, ..)

e RASCI matice - viz Kompetencni matice

e RCA (Root Cause Analysis) - Analyza primarni priciny

* RIA (Regulatory Impact Assessment) - hodnoceni dopad{ regulace

e Roadmap - podrobny pldn/postup/harmonogram

e ROI (Return On Investments) - Navratnost investic

e Rizenf kvality (Quality Management)

e Rizeni néklad( (Cost Controlling)

* Rizeni portfolia (sluzeb) (Mop - Portfolio Management)

e Rizeni potfeb / pozadavkd

e Rizeni rizik (MoR - Management of Risk)

e Rizeni vztah( se zékazniky

e Rizen{ zdrojl

e Rizeni zmén (v¢etné Fizeni programd a projektd, viz samostatné metody).

e Rizeni Zivotniho cyklu

e Rizeni podle odchylek

e Rizeni Gdrzby dle spolehlivosti (Reliability maintenance)

e SMART pfistup - cile by vzdy mély byt: Specifikované, Méfitelné, Akceptovatelné, Redlné a Terminované

¢ Standardizace

o Strategické planovani:

o Tvorba ICT strategie
o Enterprise Architektura

e Studie mezindrodniho srovnani

¢ Studie proveditelnosti,

e SWOT analyza

e TCO (Total Cost of Ownership) - celkové naklady na vlastnictvi
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e Vécny ramec

Rejstrik metod Fizeni ICT

Bude doplnén v dal$im vydani MRICT.
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