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DIGITALNI A INFORMACNI
AGENTURA

1. ZAKLADNI
11.

INFORMACE O PROJEKTU

Uvodni informace o zadateli o stanovisko k planovanému projektu

Tabulka 1: Uvodni informace o zadateli o stanovisko

vyvoje

Organizace zadatele Statni ustav pro kontrolu léCiv Srobarova 48, Praha 10 | 00023817
Reditel pro informatiku nebo | Ing. Petr Koucky |Reditel OIT petr.koucky@sukl.cz 272 185 898
Statutarni zastupce
Kontaktni osoba projektu Ing. Tomas Vedouci Oddéleni tomas.hofman@sukl.cz | 272 185 305
Hofman business analyzy a
vyvoje
Architekt projektu Ing. Tomas Vedouci Oddéleni | tomas.hofman@sukl.cz | 272 185 305
Hofman business analyzy a

Verze predkladanych / dopiné

nych zadosti o stanovisko, data jejich predlozeni a jejich Cisla jednaci

Cislo predkladané verze:

Datum predlozeni:

Verze predlozena pod vasim Cj,:

1

3.4.2024

sukl80677/2024

2

20.5.2024

sukl123793/2024

Tabulka 2: Zadost o stanovisko dle (dtiivod zadosti)

Usneseni vilady €. 86, ze dne 27. ledna 2020 (U86) Ano
Zakona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verejné spravy, ve znéni pozdéjsich Ano
predpisti (ZoIlSVS)

Vyzva Evropskych strukturalnich fondu (napf. IROP) ¢i jinych kofinancovanych Ne

programu (napr. NPO), vypiste Cislo vyzvy

Dobrovolna zadost o stanovisko Ne

1.2.

Shrnuti charakteristik projektu

Tabulka 3: Shrnuti charakteristik projektu

Nazev projektu:

SoP — Samoobsluzny portal SUKL

Specificky cil / u€el projektu:

Cilem je poskytnout ob&éantim CR moznost ¢&init digitalni ukony,
snizit administrativni naro€nost poskytovanych sluzeb a zajistit
efektivngjsi sdileni dat napfi¢ agendami. Timto Ustav splini
poZadavek zakona €. 12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzby, ve
znéni pozdéjSich pfedpisu, Ze sluzby evidované v Katalogu
sluzeb vefejné spravy a jejich ukony charakteru podani
(vykonavané klientem) maji byt povinné dostupné mimo jiné

v samoobsluzném portalu.

Seznam zadosti, které jiz byly v souvislosti s celkovymi
cili a specifickym cilem / téelem projektu predany

OHA:

Zadny projekt v souvislosti s cili &i G&elem projektu nebyly OHA
predlozeny.

Odkazy na agendy VS, kterych se projekt tyka:

Sledovani veSkerého nakladani a zachazeni s navykovymi
latkami https://rop-ais.eqon.gov.cz/qgen/agendy-

detail/A50 11102023.xIsx

Zdravotni sluZzby https://rpp-ais.eqgon.qov.cz/gen/agendy-

detail/A1086 03062022.xIsx
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Tabulka 3: Shrnuti charakteristik projektu

Lidské tkané a buriky https:/rop-ais.egon.gov.cz/gen/agendy-
detail/A1088 23062023.xlsx

Zdravotnické prostredky https.//rpp-ais.egon.gov.cz/gen/agendy-
detail/A1242 16042021.xIsx

Léciva https://rpp-ais.egon.gov.cz/gen/agendy-

detail/A1243 06112021.xIsx

Seznam sluzeb verejné spravy z katalogu sluzeb
verejné spravy (je mozné uvést i kategorie sluzeb, pokud

je cela kateqgorie relevantni), kterych se projekt tyka:

Nahlizeni do pfevzaté zdravotnické dokumentace a pofizovani
Jejich vypist nebo kopii https://portal.qov.cz/sluzby-vs/S1013
Oznameni o umrti poskytovatele zdravotnich sluzeb
https://portal.gov.cz/sluzby-vs/S1016

Poskytovani zdravotnich sluzeb osobami usazenymi nebo se
sidlem v jiném &lenském staté EU, EHP a Svycarské konfederaci
https://portal.gov.cz/sluzby-vs/S1051

Informovéni Policie CR o pferuseni poskytovani zdravotnich
sluzeb https://portal.gov.cz/sluzby-vs/S14750

Udéleni pristupu k osobnim a dal§im tdajiam v Narodnim
zdravotnickém informacnim systému https.//portal.gov.cz/sluzby-
vs/S25510

Zména, pozastaveni nebo odejmuti opravnéni k poskytovani
zdravotnich sluZeb na zékladé oznameni zmén z moci ufedni
https://portal.gov.cz/sluzby-vs/S27721

Oznémeni zmén tykajicich se opravnéni k poskytovani
zdravotnich sluzeb zfizujicimu spravnimu organu
https://portal.gov.cz/sluzby-vs/S29062

Oznémeni zmény v oblasti opravnéni k poskytovani zdravotnich
sluzeb https://portal.gov.cz/sluzby-vs/S856

Oznameni o pferuSeni poskytovani zdravotnich sluzeb a o
pokracovani v poskytovani zdravotnich sluZeb po preruseni
https.//portal.gov.cz/sluzby-vs/S857

Udéleni opravnéni k poskytovani zdravotnich sluZzeb
https.//portal.qov.cz/sluzby-vs/S871

Stanovisko k technickému a vécnému vybaveni k opravnéni k
poskytovani Iékarenské péce https.//portal.qov.cz/sluzby-
vs/S943

Povoleni ¢innosti tkariového zarizeni https://portal.gov.cz/sluzby-
vs/S1151

Dodateéné dovozni/vyvozni povoleni v pripadé neodkladné
potreby tkani a bunék https.//portal.qov.cz/sluzby-vs/S14061
Zé&dost o povoleni k distribuci tkani a bunék mezi CR a jinym
Clenskym statem EU https./portal.gov.cz/sluzby-vs/S14020
Zédost o povoleni vyvozu tkéni a bunék do tfetich zemi
https://portal.gov.cz/sluzby-vs/S13614

Oznameni o uskutecnéni distribuce nebo dovozu tkani a bunék
https.//portal.qov.cz/sluzby-vs/S14749

Poskytnuti opisu smlouvy subdodavatele tkariového zafizeni
https.//portal.qov.cz/sluzby-vs/S14708

Rozhodnuti o pozastaveni povoleni k ¢innosti pfi zachazeni

s lidskymi tkanémi a burikami z ddvodu poruseni zékonné
povinnosti https://portal.qov.cz/sluzby-vs/S15438

Rozhodnuti o zruSeni povoleni k ¢innosti pfi zachazeni

s lidskymi tkanémi a burikami z ddvodu poruseni zakonné
povinnosti https://portal.qov.cz/sluzby-vs/S15449

Souhlas s uskutecnénim specifickych Ié¢ebnych programdi
https://portal.gov.cz/sluzby-vs/S596
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Tabulka 3: Shrnuti charakteristik projektu

Povoleni pouzit pro huméanni pouZiti IéCivé latky a pomocné latky
neuvedené v Seznamu lécivych latek a pomocnych latek pro
pfipravu lécivych pfipravka https./portal.qov.cz/sluzby-vs/S614

Odkazy na uréené IS dle Primo dotéené urcené IS,

Samoobsluzny portal SUKL

UV 86/2020 a zakona které projekt realizuje nebo
365/2000 Sb., kterych se méni
projekt tyka:

Nepfimo dotcené uréené IS

9038 Informacni systém externich identit

8934 Spisova sluzba AthenA

1192 Informacéni systém zakladnich reqgistru

14058 Informadni systém zdravotnickych prostredku

Nazvy a odkazy na projekty v katalogu Digitalniho
Ceska nebo jejich ID a nazvy

Nebo informace, pro¢ neni soucasti katalogu Digitalni
Cesko. Financovéni z tohoto programu nehraje roli, jedna
se o jednotny katalog vSech ICT zamér( verejné spravy.

P1 - Program zavadéni dualnich (samoobsluznych i
asistovanych) sluzeb.

https.//katalog-dc-

bridge.archirepo.com/zamerdetail/id _DigiCesko zamer 2103004

Terminy:

Predpokladané zahajeni verejné zakazky €i zahajeni
realizace projektu:

Spusténi prvni sluzby do
produkéniho prostredi:

Ukon¢€eni provozni smlouvy
planované v tomto projektu:

1.5.2024

1.1.2025 1.1.2030

Vyhrady ke zvefejnéni formulare:

Formular obsahuje verejné informace a predpoklada
se jeho zverejnéni. Pokud se zvefejnénim
nesouhlasite, uved’te diivod, pripadné upravy, které
budou nutné, aby bylo zverejnéni mozné:

Neverejné jsou informace o tom, zda je Zadatel povinnou osobou
dle zakona ¢. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti (ZKB);
déle pak informace obsazené v tabulce ¢. 34: Dopady naruSeni
bezpecnosti informaci v systému. Tyto informace nebudou na
zakladé vyjimky dle § 10a ZKB verejnosti poskytovany

Vyjimky:

Zadate vyjimkuly vyplyvajici z nedodrzeni
architektonickych principti eGovernmentu nebo
jinych skute¢nosti?

Ne Pocet zadosti
o vyjimkuly
v prilohach:

Uréeni roli vécného spravce, technického spravce, provozovatele a dodavatele (pokud je pfedmétem vice IS, klasifikujte

hlavni a ostatni vysvétlete v tabulce 8):

Vécny spravce
Subjekt, ktery je investorem pfedmétu projektu

Statni ustav pro kontrolu lé¢iv

Technicky spravce
Subjekt, ktery zajistuje technickou realizaci poZadavkd
veécného spravce k pfedmétu projektu

Statni Gstav pro kontrolu léciv

Provozovatel
Subjekt, ktery zajistuje provoz HW a SW predmétu
projektu

Statni ustav pro kontrolu léciv

Dodavatel
Subjekt, ktery dodava predmét projektu, pokud je znam
v dobé pfFipravy projektu

Bude vybran v otevieném vybérovém Ffizeni

Bylo provedeno hodnoceni ekonomické vyhodnosti zptisobu provozu uréenych IS?

Povinnost dle §5 odst. 2 pism. j) zakona ¢. 365/2000 Sb.

Ano

Povinnost realizovat systém
déna zakonem



https://portal.gov.cz/sluzby-vs/S614
https://rpp-ais.egon.gov.cz/AISP/verejne/isvs/zobrazeni-isvs
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https://archi.gov.cz/znalostni_baze:seznam_zameru_dc
https://archi.gov.cz/znalostni_baze:seznam_zameru_dc
https://katalog-dc-bridge.archirepo.com/zamerdetail/id_DigiCesko_zamer_2103004
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Tabulka 3: Shrnuti charakteristik projektu

Realizaéni (implementaéni) vydaje v ramci projektu (soucet hodnot ve sloupci (1) tabulky 55) | 2,5 mil.
v K¢ bez DPH:

Provozni vydaje planované v ramci projektu (soucet hodnot ve sloupci (2) tabulky 55) v K& | 4 mil.
bez DPH:

1.3. Popis, potiebnost a vystupy projektu

Tabulka 4: Popis projektu

Popis vychozi situace projektu (tzv. As-Is, sou¢asny stav):

Zakon €. 12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzby a o zméné nékterych zakonu (dale jen ,digitalni ustava®) zavadi do fungovani
do fungovani organu statni spravy zasadni zmény. Z § 4 odst. 1 tohoto zakona plyne, Ze sluzby evidované v Katalogu sluzeb
verfejné spravy (VS) a jejich ukony charakteru podani (vykonavané klientem) maji byt povinné dostupné mimo jiné od 1. 2. 2025
v samoobsluzném portalu. Z tohoto divodu je zapotfebi vyfesit otazku zfizeni samoobsluzného portalu pro sluzby poskytované
Statnim ustavem pro kontrolu I&Civ.

Popis cilové situace po dosazeni celkového cile / cilti projektu (tzv. To-Be, budouci stav):

Samoobsluzny portal umoziujici pFistup k aktualnim digitalnim sluzbam pfes elektronické formuléafe.

Popis zmén, tzn. vysledkt / vystupt projektu nezbytnych k dosazeni jeho specifického cile / ticelu:

Vybudovani nového portalového feSeni a integrace Katalogu sluZzeb do portalu umoznujici €init digitalni ukony
prostfednictvim elektronickych formular(. Elektronické formulafe nejsou soucasti tohoto projektu.

Piehled zvazovanych alternativ reSeni rozdilnych od ,,Popisu projektu (tzv. To-Be) specifikovaného vyse (nulova,
rozvojova, provozni, atd.):

Alternativou je neplnéni Zékona ¢€.12/2020 Sb., respektive nutnost mapovat jednotlivé digitalni sluzby v€etné elektronickych
formulard ruéné a neustale sledovat vSechny legislativni, procesni i technologické zmény.

Tabulka 5: Prehled vystupt projektu

Oznaceni Mnozstvi a | Celkova cena Planovana zivotnost vystupu Vysvétleni vystupu
vystupu jednotka vystupu [KE [rok]
bez DPH]
Samoobsluzny 1 ks 2,5 mil. 4 roky analyzy, vyvoj a licence
portal
Sluzba podpory a | 1 ks 4 mil. 4 roky po uvedeni do rutinniho provozu
rozvoje pobéZi udrzba a rozvoj

portalového reseni
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1.4. Pravni klasifikace specifického cile / u¢elu projektu

Tabulka 6: Klasifikace specifického cile / uéelu projektu dle legislativy eGovernmentu (pokud je v ramci projektu
realizovano vice IS, klasifikujte hlavni a ostatni vysvétlete)

Klasifikace Vyberte

Druh informaéniho systému dle klasifikace zak. Informacni systém verejné spravy

€. 365/2000 Sb., o informaénich systémech VS

Je projektem dotéen (tj. realizovan nebo na urovni Ano - u L L. i
jeho procesni a aplikaéni architektonické vrstvy VYPLNTE 1. Vyuziva sluzby referencniho rozhrani
ménén) uréeny informacni systém dle zak. &. 365/2000 | DLE nebo poskytuje sluzby referencnimu rozhrani
Sb., o informacnich systémech VS? JAKEHO

KRITERIA d 2. Ma vazbu na systém dle bodu 1

¥ 3. Je uréeny k poskytovani sluzby
fyzickym nebo pravnickym osobam s
predpokladanym poctem uzivatelu, ktefi
vyuzivaji pFistup se zaru¢enou identitou,
alespon 5000 ro¢né

Je projektem dotéen agendovy informacni systém dle | Ano
zakona €. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech?

Budou informacénim systémem, ktery je projektem Ano
dotcen, prijimany a odesilany datové zpravy dle zak.
€. 300/2008 Sb., o elektronickych ukonech

a autorizované konverzi dokumenti?

Druh informaéniho / komunikaéniho systému dle Nespada pod definici dle ZoKB
klasifikace stanovené zakonem ¢. 181/2014 Sb.,
o kybernetické bezpecnosti

Bezpecénostni uroven informaéniho systému dle Bezpecnostni uroven stredni
vyhlasky €. 315/2021 Sb., o bezpeénostnich trovnich
pro vyuzivani cloud computingu organy verejné moci

1.5. Prinosy (celkovy cil / cile) projektu

Tabulka 7: Strukturovany prehled prinost (celkového cile / cilll) projektu véetné uvedeni objektivné ovéritelnych
ukazatell jejich dosazeni a zdroji a prostredku jejich ovéreni

Pfinosy na strané uzivatelll (napf. snizena ¢asova nebo administrativni naro¢nost oproti vyfizeni aktivity dosavadnim
zpusobem, vyssi ochrana osobnich dat aj.):

Navrzena feSeni zajisti uzivatelim pravo na digitalni sluzbu s vyuzitim elektronickych formulait, dale pravo na vyuzivani udaja,
které jsou vedené v zakladnim registru nebo agendovém informaénim systému, které jsou mu zpfistupnéné pro vykon agendy
nebo na zakladé souhlasu uzivatele sluzby.

Prinosy na strané vécného spravce (zvyseni kvality jeho vystupu, snizeni pracnosti na strané jeho uredniku a;.):

Vyuzitim Katalogu sluzeb, ktery je zakladnim zdrojem informaci digitalnich sluzeb prenesené pusobnosti bude zajisténo, aby
urad mél k dispozici aktualni informace, které do Katalogu sluzeb povinné vklada ohlasovatel agendy a zaroven na zakladé
zverejnéného elektronického formulare i aktualni verzi digitalniho podani. Ufad tedy nebude muset sledovat aktualni stav véech
digitalnich sluzeb ani nebude nucen o tuto sluzbu zadat svoje dodavatele. Pravidelnou aktualizaci Katalogu sluzeb bude mit
vSe zajisténo.

Prinosy pro technického spravce a provozovatele sluzby (snizeni energetické naro¢nosti, zjednoduseni a Uspora
pracnosti spravy systému, snizeni vydaji na provoz aj.):

Technicky spravce ocekava snazsi administraci uzivatelt z divodu vyuzivani sdilenych autentiza¢nich sluzeb eGovernmentu,
kterymi jsou NIA a JIP/KAAS. OCekavanym pfinosem na strané technického spravce je rovnéz snazSi implementace
rozvojovych pozadavkd.
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Tabulka 8: Vysvétleni k zakladnim podminkam dosazeni prinost (nutnym predpokladiim a rizikim dosazeni
celkového cile / cilli) projektu

SUKL jiz v sou¢asné dobé& provozuje dostateéné dimenzovanou interni sdilenou infrastrukturu. Nepfedpokladame nové

naklady spojené s timto projektem na zakoupeni licenci SW a hardwaru. Z tohoto divodu bude nase on-premise feseni
vyhodnéjSi nez provozovani v cloudu.
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2. ARCHITEKTONICKE INFORMACE O PROJEKTU
2.1. Dodrzeni architektonickych principti NA VS CR

Tabulka 9: Dodrzeni architektonickych principti Narodni architektury verejné spravy CR

Klasifikace Vyberte C. Vysvétlete
zadosti o
vyjimku
Standardné digitalizované Ano Univerzaini kontaktni misto
Portalova feSeni OVS
Zasada ,pouze jednou* Ano Propojeny datovy fond
Integrace informacénich systému
Podpora zadlenéni a pristupnost Ano Pristupnost informaci
Otevienost a transparentnost Ano Vefejny datovy fond
Preshranicni pristup jako standard Nerelevantni Nepfedpokladame vyuZiti sluzeb ze zahraniéi.
Interoperabilita jako standard Ano Propojeny datovy fond
Elektronicka identifikace
Dlvéryhodnost a bezpeénost Ano Pseudonymizace
Integrace informacnich systémda
Jeden stat Ano CMS/KIVS

Propojeny datovy fond
Verejny datovy fond
Univerzalni kontaktni misto
Elektronicka identifikace

Sdilené sluzby verejné spravy Ano Propojeny datovy fond

Integrace informacénich systému
Pfipravenost na zmény Ano Princip FeSen implementaci MRICT
eGovernment jako platforma Ano CMS/KIVS

Propojeny datovy fond
Vefejny datovy fond
Univerzalni kontaktni misto
Elektronicka identifikace

Vnitiné pouze digitalni Ano Integrace informacénich systému
Portalova feSeni OVS
Oteviena data jako standard Ano Vefejny datovy fond
Technologicka neutralita Ano
UZivatelska pfivétivost Ano Portalova feSeni OVS
Konsolidace a propojovani Ano Integrace informacénich systému
Propojeny datovy fond
Omezeni budovani monolitickych systémi | Ano Portal bude vytvoren jako samostatny modul, ktery

bude tvofit rozhrani pro komunikaci s ostatnimi
informacnimi systemy.

Datova suverenita a nezavislost Ano Data vCetné zdrojovych kddd budou ve viastnictvi
Ufadu a bude k nim mit neustaly a plny pfistup

Oteviena reSeni Ano Otevieny zdrojovy kod

Metriky digitalnich sluzeb Ano Postupy pfi tvorbé a hlaSeni metrik



https://archi.gov.cz/ikcr
https://archi.gov.cz/nap:univerzalni_kontaktni_misto
https://archi.gov.cz/nap:portaly_verejne_spravy_a_soukromopravnich_uzivatelu_udaju
https://archi.gov.cz/ikcr
https://archi.gov.cz/nap:propojeny_datovy_fond
https://archi.gov.cz/nap:integrace_informacnich_systemu
https://archi.gov.cz/ikcr
https://archi.gov.cz/nap:pristupnost_informaci
https://archi.gov.cz/ikcr
https://archi.gov.cz/nap:verejny_datovy_fond
https://archi.gov.cz/ikcr
https://archi.gov.cz/ikcr
https://archi.gov.cz/nap:propojeny_datovy_fond
https://archi.gov.cz/nap:elektronicka_identifikace_pro_klienty_verejne_spravy
https://archi.gov.cz/ikcr
https://archi.gov.cz/nap:pseudonymizace_subjektu_v_datovem_fondu
https://archi.gov.cz/nap:integrace_informacnich_systemu
https://archi.gov.cz/ikcr
https://archi.gov.cz/nap:komunikacni_infrastruktura_verejne_spravy
https://archi.gov.cz/nap:propojeny_datovy_fond
https://archi.gov.cz/nap:verejny_datovy_fond
https://archi.gov.cz/nap:univerzalni_kontaktni_misto
https://archi.gov.cz/nap:elektronicka_identifikace_pro_klienty_verejne_spravy
https://archi.gov.cz/ikcr
https://archi.gov.cz/nap:propojeny_datovy_fond
https://archi.gov.cz/nap:integrace_informacnich_systemu
https://archi.gov.cz/ikcr
https://archi.gov.cz/ikcr
https://archi.gov.cz/nap:komunikacni_infrastruktura_verejne_spravy
https://archi.gov.cz/nap:propojeny_datovy_fond
https://archi.gov.cz/nap:verejny_datovy_fond
https://archi.gov.cz/nap:univerzalni_kontaktni_misto
https://archi.gov.cz/nap:elektronicka_identifikace_pro_klienty_verejne_spravy
https://archi.gov.cz/ikcr
https://archi.gov.cz/nap:integrace_informacnich_systemu
https://archi.gov.cz/nap:portaly_verejne_spravy_a_soukromopravnich_uzivatelu_udaju
https://archi.gov.cz/ikcr
https://archi.gov.cz/nap:verejny_datovy_fond
https://archi.gov.cz/ikcr
https://archi.gov.cz/ikcr
https://archi.gov.cz/nap:portaly_verejne_spravy_a_soukromopravnich_uzivatelu_udaju
https://archi.gov.cz/ikcr
https://archi.gov.cz/nap:integrace_informacnich_systemu
https://archi.gov.cz/nap:propojeny_datovy_fond
https://archi.gov.cz/ikcr
https://archi.gov.cz/ikcr
https://archi.gov.cz/ikcr
https://archi.gov.cz/znalostni_baze:otevreny_zdrojovy_kod
https://archi.gov.cz/ikcr
https://archi.gov.cz/playgroud:metriky
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2.2. Enterprise architektura projektu a jeji kontext

Tabulka 10: Architektonicky model

V ramci Enterprise Architektury projektu prilozte jako pfrilohu model exportovany ve | Ano, model je
standardizovaném vyménném formatu The Open Group ArchiMate Model Exchange File Format | pfilozen jako

pfiloha ve
standardizovaném
formatu

vubec.

Pripadné vysvétlete, pro¢ neni model prilozen ve standardizovaném formatu ¢i neni prilozen

2.21. Motivaéni architektura — strategie a smérovani

podminky, architektonické pozadavky):

Tabulka 11: Vysvétlete, pro¢ projekt realizujete v této podobé a ¢eho jim chcete dosahnout. Pro vysvétleni motivace
pouzijte zejména pojmy z odpovidajiciho modelu motivacni architektury (motivatory, zainteresované osoby, cile, principy,

informace o sluzbach.

Zakladni motivaci pfedkladaného zaméru je spokojenost klienta prostfednictvim poskytovani kvalitnich digitalnich sluzeb a
tim i naplnéni Zakona o pravu na digitalni sluzby. Implementace Katalogu sluzeb umozni mit neustale aktualizované veskeré

Tabulka 12: Nevyplnéni tabulky a diagramu

Nasledujici tabulku 13 a diagramy neni tieba vyplfiovat, pokud Zzadatel pfilozil jako pfilohu
export ze svého architektonického nastroje obsahujici diagramy a popis prvku.

Nevyplnéno z duvodu
pFilozeni informaci jako
pfilohy



http://www.opengroup.org/subjectareas/enterprise/archimate/model-exchange-file-format
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Diagram motivacéni architektury

‘maotivation Motivaini architektura

(o)
SUKL, drednici

redci

wemmnnemm Ttk Tttt eao-d [ RSRORE878/2007 Sb, o [ECivech Zikan €. £9/2021 5b.,
! ; ; : o zdravotnickych prostiedcich
Spokojenost klienta Poskytovani kvalitnich sluieb Napliovani 28jmb stitu :
H Eni.wmib,wﬁvﬂlﬁd (umtzso/zmsa.,
: aci

H o elektronicke identifik i
Pristup oreintovani na klrentd Poskytovini online slufeb [oodrtovaniplamichaseimichf<l- - === ===
sikoni (R H Ziskini povolen

Potfeba vyfidit z8lelitost

Potfeba ziskat informace

Podini kadost oinformace padie
2zkona & 106/1999 5b.

O i Bakone. . zakon €. 0 zakladnic

H pFistupu k informacim ) registrech
Profesionaini peistup. \Vyfizeni zéleZitosti bez Eekaini Dedriovani principd 3E H @
H VyFizeni registrace Ostatni informace
i |z8kon & 99/2019 5b., 0 piistupnost] Zakon & 12/2020 5b., o prévu na
® v @\ i | internetojeh stranek a mobilnich digitalni slutby
H aplikaci
Vstficnost 2 smost H =
Nahlageni zmény
Y

Pratelské vystupovani

Z8kon €. 365/20005b., 0 ISVS.
< Principy dlouhadsbého fizeni ICT >

Zaplaceni poplatiu

g ‘.@ "@ ‘@

Dodriovani zasad "Elgll ;
® |

2.2.2. Efektivita projektu — vykonnostni architektura

zde

Veskeré informace o sluzbach budou vystavovana ustfednim organem, ktery je za né plné odpovédny. Novy informacni
systém bude sdilet data mezi jednotlivymi agendami, coZz umozni zrychleni administrativniho procesu a rychlejsi vyfizeni
klientskych pozadavku. Z davodu vyuzivani sdilenych autentizanich sluzeb eGovernmentu JIP/KAAS bude snazsi
administrace uzivatelskych ucta. Dojde ke zvySeni poCtu vyfizenych zadosti na jednoho ufednika, nebot ufednik pouze ovéri
spravnost Udajll zadanych ob¢anem v Zadosti a nebude je muset pfepisovat z papirového formulare.

Dostupnost 7x24 99%, meésicné Automatizovany monitoring SLA

Reakéni doba kazdy den 7:00-18:00 1h Zaznam v service desku

VyfeSeni vypadku obnoveni dostupnosti 4h Zaznam v service desku

Vyfeseni incidentu odstranéni zavazneého 8h Zaznam v service desku
incidentu

10
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2.2.3. Byznys architektura

Tabulka 16: Nevyplnéni tabulky a diagramu

Nasledujici tabulku 17 a diagramy neni tfeba vyplnovat, pokud zadatel prilozil jako pfilohu
export ze svého architektonického nastroje obsahujici diagramy a popis prvka.

pfilohy

Tabulka 18: Vyuziti front-office rozhrani predmétem projektu

Rozhrani

| Vyuziti

Popis vyuziti rozhrani v projektu

Asistovana prepazka

Umoznéni asistovaného vyfizeni
podani €i jiné sluzby v ramci
projektu

Nerelevantni

C. zadosti
o vyjimku:

Neni soucasti projektu.

Umoznéni vyfizeni sluzby na

Nerelevantni

Neni soucasti projektu.

JIP/KAAS)

Kontaktnim misté verejné spravy &. zadosti

(Czech POINT) o vyjimku:
Webovy portal

Identifikace ufednich osob Ano, pouzito

vstupujicich do procesu je feSena €. 3adosti

v souladu s CAAIS (dfive o vyjimku:

Identifikace osob vstupujicich do
procesu je feSena v souladu se
zakonem ¢. 250/2017 Sb.,

o elektronické identifikaci

Ano, pouzito

C. zadosti
o vyjimku:

Datova zprava (ISDS)

Vyuziti Datovych schranek pro
ucely dorucovani od OVM
soukromopravnim subjektum
a mezi OVM navzajem

Ano, pouzito

C. zadosti
o vyjimku:

Ufad vyuziva sluzby ISDS zejména prostiednictvim
elektronické spisové sluzby.

Vyuziti datovych schranek pro
ucely dodavani mezi
soukromopravnimi subjekty
navzajem

Nerelevantni

C. zadosti
o vyjimku:

Integrovany informacni systém neslouzi ke
zprostfedkovani komunikace soukromopravnimi
subjekty.

Vyuziti Informacniho systému

datovych schranek pro ucely pfijmu
ukont ucinénych soukromopravnim
subjektem va¢i OVM (napt. podani)

Nerelevantni

C. zadosti

o vyjimku:

Neni souéasti projektu.

Elektronicky podepsany dokument
do e-Podatelny

Nerelevantni

Souvisi s podatelnou spisové sluzby.

Nepodepsany dokument do
e-Podatelny

Nerelevantni

Souvisi s podatelnou spisové sluzby.

Listinnou cestou do podatelny

Nerelevantni

Souvisi s podatelnou spisové sluzby.

11

Nevyplnéno z duvodu
pfilozeni informaci jako
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Tabulka 19: Identifikace, autentizace a autorizace subjektti/uzivatell v jejich rolich

Sluzba vyuzivajici
identifikaci, autentizaci
a autorizaci

Vysvétlete zplisob
identifikace a
autentizace do sluzby

Pouzity prostiredek (Pokud
neni uréeny LoA v NIA) a
druh autentizace

Vysvétlete autorizaci ve sluzbé
(pridéleni role, mandaty,
zastupovani, atd.)

Utednici

Autentizace Uredniku
prostfednictvim JIP/KAAS

Sluzby JIP/KAAS.

VSichni afednici musi byt pfi praci
v portalu autentizovani v roli
spravce nebo administratora.

Obgané CR a cizinci s
trvalym pobytem na
uzemi CR nebo s
povolenim k dlouho-
dobému pobytu v CR

Autentizace uzivatell
prostfednictvim sluzeb
NIA

Prostfedky dostupné v ramci
eldentity.

V systému vystupuiji vSechny
subjekty v roli uzivatel
autentizovany.

Neautentizovany uzivatel maze
vyuzivat portal pouze k nalezeni
informaci.

Model byznys architektury (vykonu verejné spravy) — pohled ¢innostnich funkci

business Business architektura - pohled &innostnich funkei /

Fyzickd osoba,
klient

A

Fyzickd osoba,
urednik

==l

A

]
Podnikatel

)

Identifikace pfes NIA

Vybér ikonu z katalogu

A A

)

Administrace

)

l '

Funkce samochsluiného portalu

)

Sluzby samoobsluiného
portalu

Model byznys architektury (vykonu verejné spravy) — pohled sluzeb verejné spravy

12
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business Business architektura - pohled sluzeb vefejné spravy /

Fyzicka osoba, Fyzicka osoba,
klient Gfednik
o o) (o]
Obéan Podnikatel wrchnostenska
plsobnost
T
|
|
(@)
Agendy zajisfované SUKL
d o (=) [ ()
(AS0 S ledovani vekerého| A1086 Zdravotni sluiby A1088 Lidské tkané a A1242 Zdravotnické
nakladani a zachazeni s bufiky porostfedky
navykovymi latkami
/ h
o = o
A1243 Létiva A1341 Zdravoni pojisténi A3726 eRecept

Funkce samoobsluinéh

portalu

Sluzby samoobsluzného
portalu

Tabulka 20: Vysvétleni kontextu byznys architektury uradu

a) jaké k projektu existuji ¢i vznikaji duplicity a pro¢?

K projektu nevznikaji duplicity. Re$eni reaguje na Zakon o pravu na digitalni sluzbu.

b) jsou vyuzity vSechny sdilené sluzby?

identitni autority, a dale autentizace a autorizace Gfednikl s vyuzitim JIP/KAAS.

Ano. Na urovni byznys architektury portal ufadu vyuziva zejména autentizacni sluzby tzn. autentizace uzivatelt z fad obc&anl
CR, cizinct s trvalym pobytem na tzemi CR nebo cizinct s povolenim k dlouhodobému pobytu v CR s vyuzitim Narodni

Vysvétleni byznys architektury projektu:

2.24. Architektura informacnich systému (aplikaci a dat)

2.2.4.1. Architektura informacnich systému — cast: Aplikacni architektura

Tabulka 21: Nevyplnéni tabulky a diagramu

Nasledujici tabulku 22 a diagramy neni tieba vyplnovat, pokud Zzadatel pfilozil jako pfilohu
export ze svého architektonického nastroje obsahujici diagramy a popis prvku.

Nevyplnéno z dliivodu
pfiloZeni informaci jako
pFilohy
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Diagram aplikacni architektury — pohled struktury aplikaci

applcation Apikaéni architekturs /

Nérodni standard
spisové sluiby

2]

0 |

Sprévaklientskéhoidentifktory

[Generovéni klientskéha
identifikatoru

Diagram aplika€ni architektury — pohled komunikace aplikaci

Viz diagram vyse
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Tabulka 23: Vysvétleni v kontextu aplikacni architektury uradu

a) jakeé k projektu existuji ¢i vznikaji duplicity?

Jedinou duplicitou k pfedkladanému zaméru je 8ast webového portalu Ustavu. Dana &ast portalu pIni funkci informativni

webové stranky, ale neumoziuje Cinit digitélni ukony. Duplicita tedy spocCiva pouze v ¢asti tykajici poskytovani informaci.
Z hlediska moznosti Cinit digitalni ukony ze strany fyzickych a pravnickych osob se jedna o zcela nové funkcionality, které
v sou€asné dobé zadnou duplicitu nemaji.

b) proc¢ a jsou vyuzity vSechny sdilené sluzby?

Ano, zamyslené feSeni vyuziva vSechny v sou€asné dobé pozadované sdilené sluzby. Jedna se zejména o ztotoznovani
subjektl prava, tj. fyzickych a pravnickych osob viici referenénim udajum v zakladnich registrech. Tuto funkcionalitu
nerealizuje portal, ale pfisluSsné agendové informacni systémy. Portal bude zapojen i do tzv. federace portald, coz v tomto
pfipadé bude Portal obCana. Uzivateli pfihlaS8enému na Portalu ob¢ana bude umoznéno pfechazet mezi portaly bez
nutnosti opakované autentifikace.

Vysvétleni aplikacni architektury projektu:

Funkce Vydani osvédceni o provedeni digitalniho ikonu bude umozriovat zpétné prokazani projevu vile uzivatele digitalni
sluzby pomoci dat uloZzenych v logech systému.

2.2.4.2. Architektura informacnich systému — ¢ast: Datova architektura

Tabulka 24: Katalog objekta a subjektt:

Objekt nebo subjekt,
ktery je predmétem
evidence

Vysvétleni objektu nebo
subjektu

Oznaceni objektu nebo
subjektu dle Agend VS

Je objekt ¢erpan nebo
poskytovan jinym subjektim?

Uzivatel sluzby

Fyzicka osoba

Obyvatel 115-1

Je Cerpan od jiného subjektu

Sluzba

Zadani poZadavku, ktery je
nasledné smérovan na
konkrétni sluzby AIS.

Ukony na portale nejsou
agendovymi sluzbami.
Konkrétni agendové
sluzby jsou volany
prostfednictvim
pFisluSnych AIS na
z&kladé pozadavku, ktery
uzivatel zadal na portale.

Je €erpan od jiného subjektu

Zvolte polozZku.

Zvolte polozZku.

Zakladni registry

Zpusob vedeni datového kmene
fyzickych osob

Nerelevantni

Portal pouze zpracovava transakéni data, ale zZadné
udaje o fyzickych ani pravnickych osobach neuchovava.
Udaje portal &erpa z prisludnych agendovych
informacnich systému, které jsou napojeny na zakladni
registry.

Cteni udaja ROB

Nerelevantni

C. zadosti o
vyjimku:

viz. komentar vyse

Editace udaja ROB

Nerelevantni

C. zadosti o
vyjimku:

viz. komentar vyse

15
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Cteni udaji ROS

Nerelevantni

C. zadosti o
vyjimku:

Vi

N

. komentar vyse

Editace udaji ROS

Nerelevantni

C. zadosti o
vyjimku:

Vi

z. komentar vyse

Cteni udaja RUIAN

Nerelevantni

C. zadosti o
vyjimku:

Vi

N

. komentar vysSe

Editace udaji RUIAN

Nerelevantni

C. zadosti o
vyjimku:

viz. komentar vyse

Cteni udaja RPP

Nerelevantni

C. zadosti o
vyjimku:

Vi

N

. komentar vyse

Editace udaji RPP

Nerelevantni

C. zadosti o
vyjimku:

viz. komentar vyse

Evidujeme subjekty nebo objekty,
které nejsou v zakladnich registrech

Ne

Vyuziti adaja publikovanych prostredn

ictvim kompozitnich sluzeb editori Zakladnich registra

Evidence obyvatel (ISEO)

Nerelevantni

C. zadosti
o vyjimku:

Portal pouze pfedava pozadavky agendovym
informacénim systémudm, které v pfipadé potieby Cerpaji
Udaje z pfislusné evidence.

Cizinecky informaéni systém (CIS)

Nerelevantni

Portal pouze pfedava pozadavky agendovym

&. 3adosti informacnim systémam, které v pfipadé potfeby Cerpaji
o vyjimku: udaje z pfislusné evidence.
Evidence obéanskych prikazu Nerelevantni Portal pouze pfedava pozadavky agendovym
(AISEOP) ¢. 3adosti informacénim systémam, které v pfipadé potfeby Cerpaji
o vyjimku: udaje z pfislusné evidence.
Evidence cestovnich dokladt Nerelevantni Portal pouze pfedava pozadavky agendovym
(AISECD) ¢. 3adosti informacnim systémam, které v pfipadé potfeby Cerpaji
o vyjimku: udaje z pfislusné evidence.

Informaéni systém sdilené sluzby (ISSS dfive jako eGSB)

Cerpani dat pres ISSS

Ano

C. zadosti o
vyjimku:

Publikovani vlastnich dat pres ISSS

Nerelevantni

C. zadosti o
vyjimku:

Portal nepublikuje data pfes ISSS.

Komunikace mimo propojeny datovy fond

Vyuzivani vlastnich proprietarnich
rozhrani

Ne

C. zadosti o

vyjimku:

Pouze mezi internimi systémy ufadu.
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Vyuzivani Czech POINT pro pristup |Ne

nebo editaci udaji PPDF

Tabulka 26: Zplsob zajisténi vedeni datového kmene

Pozadavek

Pouzito Vysvétleni

Zajisténi pristupu k datliim pro spravce predmétu projektu

Budete mit zajistén pristup k veskerym datiim
vedenym v databazich dotéenych predmétem
projektu ve strojové Citelném a otevieném
formatu?

Ano

C. zadosti o vyjimku:

Budete mit vySe popsany pristup k datiim
zajistén bez dodateénych finanénich naklada?

Ano

C. zadosti o vyjimku:

Budete moci se zpristupnénymi daty libovolné
nakladat?

Ano

C. zadosti o vyjimku:

Publikace vystupt ve formatu otevienych dat

Budou data vedena v databazich dotéenych
predmétem projektu zvefrejiovana jako
oteviena data?

Nerelevantni

C. zadosti o vyjimku:

Jaké datové oblasti planujete zverejiovat jako oteviena data, kdy a na jakém stupni

otevienosti?

Tabulka 27: Nakladani s osobnimi a citlivymi udaji

Zpusoby AIFO Ano identifikace statutarnich zastupct, nebo zmocnéncu
identifikace probiha na urovni jednotlivych AIS
ls;(‘)bjektu (FO, ICO Ano identifikace pravnickych osob probiha na trovni
0) jednotlivych AIS
v informaénim
systému Rodné ¢islo Ne
Vlastni klientsky Ne
identifikator
Jiny identifikator Ne

Predpokladany pocet subjektt udajt
dotéenych zpracovanim osobnich
udaji v systému (orientacni pocet
osob, jejichz udaje budou v systému
zpracovavany)

cca 2000 subjektl

Tabulka 28: Vysvétleni v kontextu datové architektury Gradu

a) jakeé k projektu existuji ¢i vznikaji duplicity?
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Tabulka 28: Vysvétleni v kontextu datové architektury uradu

informacnich systému, pouze data transakéné zpracovava.

Na urovni datové architektury k projektu nevznikaji Zzadné duplicity. Portal neuchovava zadna data z agendovych

b) jsou vyuzity vSechny sdilené sluzby?

Ano. Cerpani a publikace tdaje z/do propojeného datového fondu prostfednictvim webovych sluzeb ISZR.

Vysvétleni datové architektury projektu:

2.2.5. Technologicka architektura — vrstva IT technologie (HW a SW)

Tabulka 29: Nevyplnéni tabulky a diagramu

Nasledujici tabulku 30 a diagramy neni tieba vyplnovat, pokud Zzadatel pfilozil jako pfilohu
export ze svého architektonického nastroje obsahujici diagramy a popis prvku.

Nevyplnéno z diivodu
pfiloZeni informaci jako
pFilohy
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Diagram technologické architektury — pohled struktury IT technologické architektury

technology Technologicks architektura - pohled struktury rr/

O -0 -0
HTML 5 +TLS. 5P ODBC/IDBC

Sluzby webové

Slusby aplikaéniho Databdzové sluzby

platformy middlewaru

Webova platforma

Diskové uloZisté pro

aplikatni farmu

Diskové dloZisté pro
databazovou farmy,

Moniterovani
dostupnost apliaci,

Sluzby SIEM

A

N

Diskové UloZisté pro

N

Diskové UloZisté pro

[

onitorowéni dostupnosti

A

Sbér a zpracovani

computingu dle vysledku ekonomické
vyhodnosti provozu?

prostfedky DC SUKL.

aplikagni VMware farm databzovou VMware aplikaci bezpet nastich incident?|
farmu
A 3 3 A
Virtudlni wiebovy server virtualni aplikaéni server Virtualni datdbazovy server
RHEL 7 / CentOS 7 a vy33i RHEL 7 / Cenft0Ss 7 a vyE&( RHEL 7 / CerftOS 7 & vy33i
Nginx / Apache e T MssaL/
Postgre5al
O
Virtualizaéni platformd Virtualizaéni platformg Virtualizagni platforma|
VMware VMware VMware
@] @]
Aplikatni farma serverd Dell Aplikatni farma serverd Dell Aplikatnifarma serverd Dell Diskové pole AP Diskové pole Zanbix SIEV
PowerEdge PowerEdge PowerEdge 3PAR Dell 5C
VMware ESX VMware ESX VMware ESX
N . . ~. . L,
Bude pro feseni vyuzito sluzeb cloud Ne Z duvodu hospodarnosti budou vyuzity existujici

cloud computingu

Uved'te odkaz na poptavku, nabidku nebo vyuzivani z katalogu

pravidlech pro organy verejné moci vyuzivajici sluzby

Jak dodrzujete vyhlasku ¢. 190/2023 Sb., o bezpecnostnich

poskytovatell cloud computingu, pokud cloud computing
vyuzivate pro navrhované reseni?

Tabulka 32: Vysvétleni v kontextu technologické architektury aradu

a) jaké k funkénimu celku existuji ¢i vznikaji duplicity?

Na urovni technologické architektury k projektu nevznikaji Zzadné duplicity.

b) jsou vyuzity vSechny sdilené sluzby?

Ustav na této drovni zadné sluzby nevyuziva.
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Tabulka 32: Vysvétleni v kontextu technologické architektury Gradu

a) jaké k funkénimu celku existuji ¢i vznikaji duplicity?

Vysvétleni technologické architektury projektu:

2.2.6. Technologicka architektura — vrstva komunikaéni infrastruktury

Tabulka 33: Nevyplnéni tabulky a diagramu

Nasledujici tabulku 33 a diagramy neni tfeba vyplnovat, pokud zadatel prilozil jako pfilohu
export ze svého architektonického nastroje obsahujici diagramy a popis prvku.

NevypInéno z diivodu
prilozeni informaci jako
prilohy

Diagram technologické architektury — pohled struktury komunikaéni infrastruktury
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technology Technologicka architektura - pohled struktury komunikaéni infrastruktury /

PFipojeni do Interni Pfipojeni do Interni Pfipojeni do internetu
AS LAN DB LAN
|

| | SR | T N
| | i I | I
| e o e N 1
| | | | 1 |
| | I | | I
A T frrm sy e P
:&a@&@nﬁ!fzﬂ,&,,,i, ,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, : i Y T: _____ :r _________
H I
] b i b b I )
ANMWARE Interni DMZ A-DC : : B-DC Interni DMZ B-VMWARE E
o
I I
| |
| |
b
b b I
A-CORE i : B-CORE
b
| |
I I
| |
i ] I
| N
i I 0J Lo ] I ;
: Externi DMZ raricri sitovéprvky | I ___. ! "L Hraniénisiové prky Externi DMZ i
—y
SUKL Praha
Ji§ b
Internet - Internet - CRa
Pasnet/Cesnet
3 g
CM32 EMEA
CMS Pro publikaci &i &erpani sluzeb v tomto projektu je vyuZito Centraini Ano
misto sluzeb
KIVS Jakym zplsobem pristupujete do CMS druhé generace? SSL VPN
Internet Vyuzivate vlastni pfipojeni do verejného internetu? Ano

Tabulka 36: Vysvétleni v kontextu architektury komunikaéni infrastruktury Gradu

a) jaké k projektu existuji ¢i vznikaji duplicity a pro¢?

Na urovni komunikaéni architektury k projektu nevznikaji Zadné duplicity.

b) jsou vyuzity vSechny sdilené sluzby?

Komuni

kace je prostfednictvim KIVS a portél je publikovan do CMS 2.0.

Vysvétleni architektury komunikacni infrastruktury projektu:
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Tabulka 36: Vysvétleni v kontextu architektury komunikaéni infrastruktury aradu

2.2.7. Bezpecnostni architektura

PrihlaSovani uzivatele Zcizeni prihlagovacich udaju Minimalizace rizika vyplyva z vyuZiti
autentizace NIA, ktera poskytuje m;.
dvoufaktorové ovéreni.

Dostupnost portalu DDoS utoky Publikace portalu do CMS2.0, které

zajistuje silnou ochranu proti Utokdim typu
DDoS. Pfi publikaci do internetu je
instalovana ,prac¢ka“ pfimo u
poskytovatele konektivity.

Tabulka 38: Dopady naruseni bezpecnosti informaci v systému

Mozné dopady v pripadé | V pripadé nedostupnosti portalu bude omezeno poskytovani online sluZzeb. UZivatelt stéle budou
naruseni dostupnosti moci vyrizovat zalezZitosti osobné. Nedojde tedy k uplné nedostupnosti sluZzeb, ale k omezeni
dostupnosti sluZzeb na pracovni dobu tradu a nutnosti pfijit na tfad osobné. V pripadé dlouhodobé
nedostupnosti, muze dojit k naruseni divéry ve spolehlivost online sluZeb poskytovanych uradem.

Mozné dopady v pripadé | NaruSeni duvérnosti muze mit zcela zasadni vliv na duvéru ve vyuZivani online sluzeb, nebot
naruseni divérnosti muze dojit ke zcizeni osobnich udaji a jejich naslednému zneuZiti.

Mozné dopady v pripadé | NaruSeni integrity mize mit vyznamny viiv na ddvéru ve vyuZivani online sluzeb a mize vést k
naruseni integrity vicenakladum souvisejicim napf. s opakovanou zadosti o registraci léCivého prfipravku.

Je v ramci VasSi organizace uréen jakykoliv prvek kritické infrastruktury?

https://lwww.nukib.cz/cs/infoservis/doporuceni/1988-doporuceni-v-
oblasti-kryptografickych-prostredku-verze-3-0/?

Ano
Jste seznameni a dodrzujete Bezpeénostni strategii CR 2023 dle usneseni
vlady €. 478 ze dne 28. 06. 2023 vcetné napr. riziky vyuzivani produktt | Ano
¢inskych vyrobci?
Jak naplnujete doporuceni v oblasti kryptografickych prostiedki v3.0 Budou pouzity jen doporugené

kryptografické prostfedky

Pripadné specifikujte ty
uréené prvky Ki, jejichz
¢innost vyznamné nebo
zcela ovliviiuje tento
posuzovany informacni
systém:

Tabulka 39: Bezpeénostni opatieni a zohlednéni principu ,,security by design“

Bezpecnostni opatieni dle Minimalniho

MBS*)

bezpeénostniho standardu NUKIB (dale jen | Odpovéd Popis realizace, pfipadné odtivodnéni nezavedeni

Organizacni opatreni
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Plan zavadéni bezpecnostnich opatfeni

Utad ma zpracovany a schvaleny seznam bezpeé&nostnich

(kapitola 2.1 MBS) Ano opatfeni, ktera musi byt zavedena.
Klasifikace a ochrana informaci (kapitola 3 Ufad ma zpracovanou metodiku pro identifikaci a
MBS) Ano hodnoceni informaci. Identifikace a hodnoceni informaci z
hlediska d{vérnosti, integrity a dostupnosti byla
dokoncena v souladu se zminénou metodikou.
Rizeni dodavatel (kapitola 4 MBS) PFi uzavirani nové smlouvy a pfi zpracovani navrhu
smlouvy za U&elem pfipravy zadavaci dokumentace ufad
Ano zafazuje do smlouvy relevantni smluvni oblasti podle
doporueni NUKIB v Minimalnim bezpe&nostnim
standardu.
Rizeni lidskych zdroja (kapitola 5 MBS) Urad pravideln& teoreticky a prakticky $koli uZivatele,
Ano administratory a osoby zastavajici bezpe€nostni role o
jejich povinnost a pravidelné kontroluje dodrzovani
bezpelnostnich politik.
Rizeni zmén (kapitola 6 MBS) Caste¢né Utad eviduje v8echny zmény a zaji$tuje testovani a
splnéno akceptaci zmén pred uvedenim do produkéniho provozu.
Rizeni kontinuity ginnosti (kapitola 7 MBS) Casteéné V pfipadé vypadku portalu zajistuje Ufad poskytovani
splnéno pfisludnych sluzeb osobné.
Audit kybernetické bezpecnosti (kapitola 8 Ano Utad pravideln& 1xroéné zajistuje audit kybernetické
MBS) bezpecnosti, ktery provadi externi auditor.
Dalsi opatfeni Ao Pravidelné sledovani doporu¢eni NUKIB a reportovani
nestandartnich udalosti.
Technicka opatieni
Fyzicka bezpecnost (kapitola 9 MBS) ANo Nevefejné prostory ufadu jsou zabezpeleny pfed
vstupem neopravnénych osob.
Rizeni pfistup( Mame definovana pravidla a postupy pro omezeni a
(kapitola 10 MBS) kontrolu softwaru a hardwaru. Uzivatelé nemohou na
pfidélené ICT prostfedky instalovat vlastni software,
Ao administratofi maji oddélené uZivatelské a
administratorské ucéty, dale mame v ramci (fadu
vydefinované role a pfislusna opravnéni tak, aby uzivatelé
mohli pfistupovat pouze k Udajim souvisejicim s jejich
pracovnim zafazenim.
Ochrana pfed Skodlivym kédem (kapitola 11 Ano Utad provadi pravidelné antivirové testy a dale provadi
MBS) pravidelné aktualizace.
Reseni kyberbezpeé&nostnich udalosti a Uftad ma nastaveny a schvaleny proces, jak maji
incidentl (kapitola 12 MBS) zameéstnanci postupovat v pfipadé nestandardniho
Ano chovani informacéniho nebo komunikaéniho systému.
Zaméstnanci jsou v prabéhu vstupniho vzdélavani s timto
procesem seznameni.
Aplika¢ni bezpecénost (kapitola 13 MBS) Utad provadi pravideln& audity kybernetické bezpeé&nosti.
Ano Pfipadné nové nasazované aplikace jsou nejdfive
testovany mimo produkéni prostredi.
Kryptografické prostfedky (kapitola 14 MBS) Externi uZivatelé pfistupuji do portdlu z vefejného
Ano internetu  a komunikace probiha zabezpefenym
protokolem HTTPS.
Zajistovani urovné dostupnosti informaci Ano Viz tabulka 14, dostupnost portalu.

(kapitola 15 MBS)

PoZadavky v oblasti cloudovych sluzeb
(kapitola 16 MBS)

Neaplikovatelné

Nebudeme vyuzivat cloudovych sluzeb.

Rizeni vyjimek b&hu, chyb a hlaseni (kapitola
17.1 MBS)

Ano

Nestandartni chovani informacéniho systému
zaznamenavaiji pracovnici IT, pokud je to potfebné, Fesi je
s dodavateli a pfipadné MKB.
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Ochrana webovych aplikaci (kapitola 17.2 Autentizace uzivatell probiha s vyuzitim prostfedkl NIA.
MBS) Ano Komunikace mezi portalem a uzivatelem probiha s

vyuzitim zabezpe&eného protokolu HTTPS.

Zabezpedleni komunikace s externimi systémy Ano Komunikace portalu s internimi a externimi agendovymi
(kapitola 17.4 MBS) systémy probiha uvnitf zabezpecené sité CMS2.0

DalSi opatfeni Neni znamo

Tabulka 40: Vysvétleni bezpecnostni architektury projektu

2.2.8. Shoda s pravidly, standardizace a dlouhodoba udrzitelnost

Tabulka 41: Uvedte, které licence standardizovanych SW produktii nebo HW produkti budete pofizovat formou
centralnich ramcovych smluv zajisténych Ministerstvem vnitra. Pokud tuto formu nevyuzijete, vysvétlete pro¢:

V rdmci pozadavkil na predloZeni nabidky neupfednostiiuje SUKL z&dny konkrétni softwarovy produkt. Dodavatel portalu
bude vybran v otevieném vybérovém fizeni. V zadavaci dokumentaci bude specifikovano, ze SUKL akceptuje pofizeni
softwarovych licenci k uvedenym produktim mimo centralni nakup pouze v pripadé vyhodnéj$i cenové nabidky.

Vzhledem ke skuteénosti, Ze chceme na provoz portélu vyuZit sou¢asné prostfedky v nasich datovych centrech, tak
nebudeme v ramci tohoto projektu pofizovat Zzadny hardware.

Ramec Odpovéd Vysvétleni diivodi nepouziti
Centralni nakup produktu Cisco Systems Zvolte polozku. | Viz komentar tabulka 41.
Centralni nakup produktu IBM Zvolte polozku. | Viz komentar tabulka 41.
Centralni nakup produktd Microsoft Zvolte polozku. | Viz komentéaF tabulka 41.
Centralni nakup produktd Oracle Zvolte polozku. | Viz komentar tabulka 41.
Centralni nakup produktu VMware Zvolte polozku. | Viz komentar tabulka 41.
Centralni nakup CITRIX Zvolte polozku. | Viz komentaF tabulka 41.
Centralni nakup ICT komodit Zvolte polozku. | Viz komentar tabulka 41.
Centralni soutézeni KIVS Zvolte polozku. | Viz komentar tabulka 41.

Primarni vyzkum (Gvodni analyza)

Znate svoji cilovou skupinu a jeji specifika? Ano

Planujete resersi obdobnych jiz Ano
implementovanych feSeni?
Budete identifikovat pain pointy? Ano
—Budete mit k dispozici méfeni a vystupy z Ano
analytickych nastroji?

Design
Planujete mapovani procesl a uzivatelskych | Ano
cest?
Planujete navrzeni / optimalizaci informacni Ano
architektury?
Vite, pro jaka zafizeni budete feSeni Ano
designovat a pocitate s responzivnim
designem?
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Bude projekt vyuZivat design systém_gov.cz? |Ano

Ovéreni funkénosti designu

Budete délat wireframes k ovéfeni konceptu? |Ano

Budete délat mid-high fidelity prototypy pro Ano
testovani s uzivateli?

Pred spusténim projektu

Bude projekt zahrnovat kontrolu pfistupnosti? |Ano

Bude projekt navazan na optimalizaci pro Ano
vyhledavace (SEO)?
Jaké analytické nastroje budete vyuzivat pro V ramci zadavaci dokumentace bude
méfeni Uspéchu projektu? pozadavek na ovéfeni chovani
uzivatelll pomoci analyzy logu.
Jakym zpUsobem budete sbirat zpétnou vazbu pfes komunikacni a e-mailové rozhrani
od uzivatel(?
Jak budete zpracovavat vyplyvajici zmény? prostfednictvim zménovych pozadavku
Je feSeni v souladu s Informaéni koncepci Ano Je v souladu se zdmérem pofizeni IS
uradu? Portal externich subjektd.
Je feseni v souladu s Informaéni koncepci CR |Ano Tento portal bude napliiovat cil inf.
a cili éi principy Digitalniho Ceska? koncepce CR:
Pravo na digitalni sluzby.

Tabulka 44: Legislativni update

Bude podpora zahrnovat rovnéz udrzovani reSeni v souladu s novymi pravnimi predpisy Jakym zpusobem
(tzv. legislativni update)? bude legislativni
Vysvétlete, v jakém rozsahu: update hrazen?
Ano, v ramci smlouvy o provozu a podpofe bude mit ifad smluvné vyhrazeny rozvojové prace v Soucast smlouvy o
rozsahu 50 CD na 1 rok. provozu a podpofe

Tabulka 45: Jak je zajiSténo Fizené ukonceni zivotnosti jednotlivych vystupu projektu a pripadny prechod na dalsi
reseni, ¢i pripadna vyména dodavatele nad stejnym fesenim (tzv. Exit strategie):

Postup pfipadné zmény dodavatele bude popsan v servisni smlouvé. Bude pouzivano interni helpdeskové feseni.
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Tabulka 46: Vysvétleni standardizace a udrzitelnosti architektury projektu

2.3. Kontrola shody architektury reseni projektu s pozadavky Narodniho
architektonického planu

Tabulka 47: Kontrola shody architektury reSeni projektu se vzory sdilenych sluzeb eGovernmentu

Nazev architektonického vzoru Byl C. zadosti | Podrobny popis zptisobu a miry dodrzeni vzoru
eGovernmentu dodrzen |o vyjimku |navrhem resSeni projektu
vzor?

Digitalni sluzby a elektronické formulare

Mate zajiSténo pfedvyplfiovani Ano
elektronickych formulard vsemi udaiji
subjektu, které verejné sprava zna?

Jsou veskeré sluzby poskytované Ano
klientdm vefejné spravy propojeni
s Katalogem sluZeb vefejné spravy?

Elektronicky systém spisové sluzby

Je realizace propojeni predmétu Ano
projektu se spisovou sluzbou dle
Narodniho standardu?

Propojeny datovy fond

Vyuzivate pro pfeklad identity mezi | Ano
agendami sluzby ISZR?

Je veskera vyména udaji mezi ISVS | Ano
realizovana pomoci referen¢niho
rozhrani (ISZR, eGSB/ISSS)?

Elektronicka identita

Vyuzivate sluzeb Narodniho bodu Ano
pro identifikaci a autentizaci?

Pouzivate pro preklad identifikatoru | Ano
identity do své agendy (BSI na
AIFO) sluzeb ISZR?

Vyuzivate pfi obsazeni Ano
identifikované a autentizované
osoby do role ufednika systém
CAAIS (dfive JIP/KAAS)?
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3. DALSIi UDAJE O PROJEKTU

3.1. Majetkopravni vztahy projektu

Budou vam udélena vyhradni prava k uzivani

Pouze u modulu vyvijenych na zakazku.

bude vyuzivat Open Source?

k dodavanému produktu? Ano

Budou vam udélena nevyhradni prava k A Pouze u produktt dodavanych jako balikovy software.
uzivani k dodavanému produktu? no

Budou prava k autorskému dilu néjak Ano, u produktt dodavanych jako balikovy software.
omezena (ICO, konkrétni uzivatel,

prevodltelnos?t a dalsi Sifeni, upravy produktu, Ano U modulli vyvijenych na zakazku poZadujeme v navrhu
parametry...)? smlouvy ujednani, Ze pfistup k dilu nebude nijak omezen.
Budete mit pristup ke zdrojovému koédu pro

cteni? Ano

Bude vam ¢i tiretimu subjektu umoznéno Ano, ale pouze u customizovanych moduld.

provadét udrzbu, ménit produkt, upravovat jej Ano

Ci rozSirovat bez souhlasu dodavatele?

Budete mit pristup k aktualni technické A Bude soucasti smluvnich podminek.

dokumentaci produktu? no

Obsahuje budouci smlouva ujednani o

vylouéeni odpovédnosti za vypadky Ano

fungovani?

Budou externi nakupy verejné soutézeny? Ano PFipravujeme oteviené vybéroveé fizeni.

Bude celé nebo ¢ast feSeni publikovano nebo Ano V ramci zadavaci dokumentace nebude omezena moznost

vyuziti Open source feseni.

3.2. Finanéni pfipravenost projektu

Financovani pomoci ESIF1

Ne
Financovani z vlastnich zdroju Ano Financovani z rozpo&tu SUKL
Financovani pomoci jinych externich zdroju Ne

3.3. Metodicka pripravenost projektu

' Evropské strukturalni a investi¢ni fondy
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Rizeni pomoci metodiky (uved'te nazev)

Rizeni projektu dle Prince 2, udrzba a rozvoj dle metodiky

dokumentace projektu?

Ano ITIL.
Podpora od projektové kancelare N
i e
uradu/resortu
Podpora od architektonické kancelare Ano Konzultace s odborem Hlavniho architekta eGovernmentu.
uradu/resortu
Bude tento formular soucasti zadavaci Ne Pouze &ast tykajici se aplikaéni architektury portalového

feseni.

3.4. Personalni naroénost projektu

Tabulka 51: Vysvétlete personalni naroénost projektu, jako odhady dopadu do poétu systemizovanych mist, ¢i
kapacitni naroénost realizace projektu dle FTE:

Realizace projektu nebude mit dopad na pocet systematizovanych mist.

3.5. Harmonogram projektu

Etapa 1 T1 = datum ucinnosti
smlouvy o dilo

T1+ 1 mésice

Analyza a vytvoreni
provadéciho projektu a
jeho akceptace SUKL

Etapa 2 T2 = datum akceptace
etapy 1

T2 + 4 mésice

Vyvoj, nasazeni na Etapa 1
testovaci prostfedi a
testovani, vytvofeni

Etapa 3 T3 = datum akceptace
etapy 2

T3 + 1 mésic

dokumentace,

zaSkoleni,

akceptace

Nasazeni na produkéni| Etapa 2
prostredi, testovani,
dokumentace pro
produkéni prostiedi,

pfedani a akceptace dila

Predchozi projekty

Popis navaznosti na predchozi projekty

Soubézné projekty

Popis navaznosti na soubézné projekty

Navazujici projekty

Popis navaznosti na budouci projekty
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Tabulka 54: Vysvétleni dalSich udaja o projektu

3.6. Zhodnoceni ekonomické vyhodnosti

3.6.1. Ekonomické parametry projektu

Hruby odhad hodnoty zaméru nakupu sluzeb ¢i investic a provoznich €i rozvojovych vydaji (externich vydaju),
souvisejicich s informaénimi a komunikaénimi technologiemi (projektu).

Pocet mésicu trvani faze 6 48

A. Predbézné analyzy (v€. rizik), 0
tvorba zadani, vybér reseni,
vybér dodavatele — naklady
nakupniho procesu

B. Nakup SW a HW pro projekt 0
(bez SaaS ¢i PaaS)

C. Analyza, finalni projekt, 2,5 mil.
vyvoj, implementace, Skoleni
uzivatelld, zkuSebni provoz a
testy, pripadné i migrace dat a
akceptacni audit

D. Provoz a podpora feSeni HW 4 mil.
a SW (bez SaaS ¢i PaaS)

E. Hardware/Software tdrzba a 0
prabézné upravy (bez SaaS ¢i
PaaS)

F. Projekty postupné inovace a 0 0
zlepsSovani (planované)

G. Projekty upgrade (pokud jsou 0 0
planovany)

H. ZvySené naklady uzivani 0 0
reseni vé. nakladu na prechod
z predchoziho rfeSeni (pokud se

vyskytnou)

I. Utlum, konzervace a ukonéeni 0 0
fesSeni

X. Licence, HW, provoz, 0 0

podpora, udrzba, pribézny
rozvoj — vSe v subskripci (pouze
SaaS a PaaS)
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Z. Ostatni nerozliSené rezijni 0 0
naklady

Celkem 2,5 mil. 4 mil.
3.6.2. Celkové naklady vlastnictvi (TCO) funkéniho celku

Ekonomicka naro&nost funk&niho celku, ktery je timto projektem ménén &i vyvijen, zaloZzeny na Metodice vypoctu TCO ICT sluzeb

vefejné spravy.

Tabulka 56: Nevyplnéni tabulky

Nasledujici tabulku 57 neni tfeba vyplnovat, pokud ma zadatel vyplnény informace o
funkénim celku v rejstfiku informaénich systému verejné spravy.

Zvolte polozku.

Pfedmét projektu neni

soucasti zadného
vétSiho funkéniho
celku.

Souhrnné polozka modelu TCO D Interni | (2) Naklady | 3) Naklady|(4) Naklady |Vysvétleni
naklady jiného Ufadu VS |Ufadu na externi | celkem k poloZzce TCO
Uradu sluzby

PLANOVANI A PRIPRAVA (véetné zavéreéného navrhu realizace)

nepriraditelné rezijni naklady

A. Planovani, analyzy, zadani, vybér|100 000 0 500 000 > 600 000

reSeni a dodavatele

REALIZACE (projektu)

B. Porizeni SW a HW pro projekt 0 0 0 >0

(ne v pripadé Cloud)

C. Vyvoj, implementacel/integr. a| 100 000 0 2625 000 > 2725000

zkuSebni provoz

PRODUKCNI PROVOZ (véetné fizenych zmén)

D. Provoz a podpora feSeni|125 000 0 2500 000 > 2625000

(ne v pripadé Cloud)

E. Udrzba, opravy a pribézné upravy | 125 000 0 2500 000 > 2625000

(ne v pripadé Cloud)

F. Projekty postupného zlepSovani|0 0 0 >0

reseni (planované)

G. Projekty upgrade (pokud jsou|O 0 0 >0

planovany)

H. Zvysené naklady uzivani reseni > Nepovinné, uvedte

(pokud se vyskytnou) jen, je-li pro
funkéni celek
vyznamné

X. Reseni jako sluzba |0 0 0 S0

(pouze SaaS)

VYHODNOCENI

Z. Ostatni, k fazi zivotniho cyklu > Nepovinné, uvedte

jen, je-li pro
funkéni celek
vyznamné
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UKONCENI SLUZBY (produkéniho provozu)

I. Utlum, konzervace a ukonéeni
rfeSeni

Celkové TCO projektu (5let) S 450 000 50 1000000 |3 1450000

Tabulka 58: Vysvétleni a komentar ke zhodnoceni ekonomické vyhodnosti

Odhad ocekavanych vydaju na realizaci dila ¢ini 2 500 000,- KE bez DPH. Tyto naklady zaijisti prvotni analyzu a navrh feseni,
vyvoj systému, implementace do testovaciho a produkéniho prostfedi, ovéfeni a testovani, zaskoleni uZivatell, zpracovani
pozadované dokumentace a predani dila k akceptaci.

Cenova rozvaha (realizace dila):

Rizeni, testovani,
} ; dpkumentace 3
Analyza (CD) |Vyvoj (CD) (CD) Celkem (CD)
Vyvojové prace 35 130 55 220
Rezerva 15 % zaokr. 30
Celkem CD s rezervou 250

Pro vypodet ceny pouzito: 1 &lovékoden (CD) = 10 000,- K& bez DPH. Tedy celkova cena dila je 2 500 000,- K& bez DPH.

Vydaje na provoz a rozvoj jsou odhadovany na 4 000 000,- K& bez DPH na obdobi 48 mésict po akceptaci dila a budou
zajistovat:
a) Sluzby v réamci pausaini platby (€asové neomezeno):

- Zajisténi urovné dostupnosti systému,

- Provozni podpora,

- Reseni servisnich pozadavka,

- Proaktivni monitoring,

- ldentifikace a odstranéni — kritickych zavad,

- ldentifikace a odstranéni — zavaznych zavad,

- ldentifikace a odstranéni — ostatnich zavad,

- Produktova podpora pro SW ftfetich stran,

- Vedeni dokumentace,

- Oznamovani podezfeni na incident naruseni ochrany osobnich udaja,

- Oznamovani podezfeni na incident naruSeni kybernetické bezpecénosti.
b) Sluzby v ramci pausalni platby (max. 5 CD/mésic):

- ldentifikace a specifikace zmény,

- Reseni servisnich pozadavku,

- Realizace zménovych pozadavkd mensiho rozsahu.
c) Sluzby na objednavku (max. 50 CD/rok)

- Skoleni,
- Realizace zménovych pozadavkd.
Cenova rozvaha (provoz a rozvoj):

Ro¢ni servisni podpora = 20 % z dodavky (sluzby ve skupiné a) a b) vyse) 500 000 K¢
Opce na 50 CD/rok (1CD = max. 10.000 K¢&) 500 000 K&
Celkem podpora za 1 rok 1 000 000 K&
Celkem podpora za 4 roky 4 000 000 K¢
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4. VYJADRENI K BEZPECNOSTNIM ASPEKTUM

Tabulka 59: Predkladatel prohlasuje, Ze predkladany projekt bude realizovan plné v souladu s nize uvedenym
prohlasenim

Text vyplriujte az na pripadnou vyzvu OHA.

5. UPOZORNENiIi A DOPORUCENI

Tabulka 60: Upozornéni a doporuéeni

6. PRILOHY

Tabulka 61: Pfilohy

Typ Cislo a nazev prilohy Upresnéni prilohy

Architektonicky SoP.xml Soubor ve vyménném formatu ArchiMate.
model

Jiny Informaéni koncepce SUKL Informaéni koncepce SUKL verze 1.7

Zvolte polozku.

Zvolte polozku.

Zvolte polozku.

Celkovy pocet 2
pfiloh:
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